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משרד התעשייה המסחר והתעסוקה

אגף בכיר להכשרה ולפיתוח כח - אדם


מכרז 24/09 שרותי הכנת שאלות לבחינות מקצועיות ושאלוני בחינה
סיכום שאלות ותשובות

שאלה מס' 1 :
לגבי סעיף 2.2.5 – מוזכר לראשונה "תהליך הכנת מנה של שאלות". כמה שאלות מכילה כל "מנה" כזו? 
תשובה : 
מספר השאלות  משתנה ותלוי בהזמנה לכתיבת שאלות ולעריכת שאלונים במקצועות השונים שתעביר המחלקה כאמור בסעיף 5.2.
שאלה מס' 2 :

לגבי סעיף 2.5.1 – מוזכר כי "המשרד הזמין עדכון ושדרוג לכ- 1,000 שאלות בשנת 2008". האם ניתן לקבל אומדנים של היקפים גם ביחס להכנת שאלות חדשות וגם ביחס לבניית שאלון בחינה מתוך שאלות הקיימות במאגר?
תשובה : 
בשנת 2008 הזמין המשרד כ- 2800 שאלות חדשות למאגרים וכ- 3500 שאלות חדשות לשאלונים. כמו כן, בשנת 2008 הזמין המשרד כ- 300 שאלות לבניית שאלון.
שאלה מס' 3 :

במספר מקומות לאורך מסמכי המכרז מוזכרים 'ניתוחי פריטים' כדרישה אפשרית של המשרד מנותן השירותים. ידוע כי כדי לחשב ניתוחי פריטים יש צורך לקלוט את תשובות הנבחנים בכל שאלות המבחן. יחד עם זאת, לא מוזכר במקום אחר במסמכים הצורך לקלוט את תשובות הנבחנים, או דרך לקליטת התשובות במחשבי נותן השירותים. האם ניתן להבהיר נקודה זו?
תשובה :

על פי רוב יעביר המשרד קובץ של תשובות הנבחנים בשאלונים סגורים  כקובץ אותו יידרש לקלוט נותן השירותים (בד"כ קובץ Excel). יתכנו מספר מקרים בהם יהיה על נותן השירותים להקליד את הנתונים. 
שאלה מס' 4 :
האם סדר הופעת הנספחים בחוברת ההצעה מחייב? הגיוני יותר שנספחים 1-3 לתנאי הסף ונספח 4 – נוסח כתב ערבות המציע, יופיעו לאחר סעיף 7 (הצעת מחיר).
תשובה:

ראה האמור בסעיף 19 אופן הגשת ההצעה.
שאלה מס' 5 : 
לגבי נספח ה' להסכם – "אישור עריכת ביטוחים", האם צריך למלא אותו בזמן הגשת ההצעה?
תשובה : 
ראה תשובה לשאלה 6.

שאלה מס' 6 : 
לגבי נספח ו' – "הסכם למתן שירותים", האם צריך לחתום עליו בזמן הגשת המכרז?
תשובה : 

כאמור בסעיף 29.1 – ההסכם (לרבות נספחיו) ייחתם רק עם נותן השירותים שיבחר במסגרת מכרז זה.  יובהר כי בעת הגשת ההצעה – מצהיר המציע כי קרא את כל מסמכי המכרז (לרבות ההסכם) והוא מקבל על עצמו את תנאיהם (ראה לדוג' טופס מס' 1). 
שאלה מס' 7 : 
לגבי סעיף 2 – היקף פעילות המציע וניסיונו : לפי הבנתנו, ההבדל בין סעיף 2.1 – "כתיבת שאלות ועריכת שאלונים", ובין סעיף 2.2 – "הפעלת צוות הכולל: מומחה פדגוגי, מומחה למדידה ולהערכה וכותב שאלות" הוא בעמודה "הרכב הצוות", שאינה מופיע בסעיף 2.1. בעצם כל פעילות כתיבה של שאלות ושאלונים כוללת את הצוות המוזכר בסעיף 2.2. האם הבנו נכון? ואם כן- אז מדוע לא ניתן להסתפק בסעיף 2.2, הכולל את כל המידע?  
תשובה : 
כאמור בסעיף 12.1.3  "לשם הוכחה בעמידה בתנאים אלה, על המציע למלא כנדרש את סעיף 2 של חוברת ההצעה בנספח ד' ולצרף אסמכתאות כנדרש."
כמו כן ראה האמור בסעיף 14.1.
שאלה מס' 8 : 
לגבי סעיף 7.8 – "תמחור ניתוח פריטים לפי תעריף לטיפול בשאלה בודדת": ניתוח פריטים לא מבצעים על שאלה בודדת, אלא על שאלון שלם. לכן האם אפשר בהצעת המחיר להתייחס, למשל, לשלוש קבוצות של שאלונים : שאלון קצר (עד 20 שאלות), שאלון ממוצע (21-40 שאלות) ושאלון ארוך (41-60 שאלות)? 
תשובה : 

תמחור לפי שאלה אינו מעיד על כמות שאלות לגביהן יוזמן ניתוח פריטים. לאחר בחינת ההערה, לא מצאנו מקום לשינוי.
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