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מדינת ישראל

משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה

ו ע ד ת   ה מ כ ר ז י ם


לפנים משורת הדין וגם שחלף המועד האחרון לפנות בשאלות, הרינו להשיב לשאלה הבאה:

שאלה
"האם להפריד בין מיכלים שבאחסון (או במגנזה אחרת או אצלכם, ויש להם פירוט תכולה) ובין מיכלים חדשים שעבורם צריך לעשות פירוט והובלה"?

תשובה

ההחלטה אם לבצע הפרדה היא בידי הספק. אין במכרז הנחיה שלנו להפריד.

ספק חדש (שאינו מחזיק כיום כל חומר של המשרד) צריך לבצע אצלו קליטה ורישום של כל החומר, לרבות החומר שנמצא כיום בארכיב אחר.

החלטת הספק היא באם לחייב בעלות קליטה חד פעמית גם את החומר המועבר אליו מהארכיב הקיים, או לחייב בעלות הראשונית רק חומר נוסף שיגיע אליו לאחר במהלך ההתקשרות השוטפת.

שאלות ותשובות למכרז מס' 42/05
להלן תשובות לכל השאלות אשר הועברו למשרד התעשייה, המסחר והתעסוקה בהתייחס למכרז שבנדון.

יודגש כי התשובות המפורטות במסמך זה מהוות חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.

שאלה מס' 1

האם המיכלים (קרטונים) הם רכוש המשרד?

תשובה

כן. חומר הנשלח מהמשרד למגנזה נארז במיכלים סטנדרטיים הנרכשים ע"י המשרד בטרם המשלוח.
שאלה מס' 2

בעת העברה לזכיין אחר האם יקבל פירוט תכולת מיכלים ממוחשב?

תשובה

במידה והשאלה הינה בעת העברה מהזוכה במכרז זה לגוף אחר – התשובה חיובית. ע"פ סעיף 8.10 להסכם המצורף למכרז: "עם סיום תקופת ההסכם או עם הפסקתו, יחזיר נותן השירותים למשרד את כל המסמכים שנמסרו לו לגניזה ואיחסון ע"י המשרד ארוזים במיכלים במצב תקין, כשמסומנת עליהם תכולתן. נותן השירותים מתחייב להמציא פירוט תכולתו של כל מיכל. רשימת התכולה תוגש לפי סדר המיון כפי שיקבע המשרד בכל נושא ונושא, לפני החזרת המיכלים על תכולתם.        הרשימה תועבר בתדפיס ו/או בדיסקט. כמו כן (אם יידרש על-ידי המשרד ) תועבר תכנה  מתאימה לקריאת הנתונים,   לביצוע שאילתות ולהפקת דו"חות".
במידה והשאלה הינה בעת העברה לזוכה במכרז זה – ראה תשובה לשאלה מס' 7 להלן.

שאלה מס' 3

הבהרה לנספח ה' – להעמיד לרשות המשרד את הציוד והכלים הנדרשים לשם התחברות און לין למאגר הממוחשב לרבות מחשב נייד וקו נלן?

תשובה

על המציע שייבחר לאפשר למשרד גישה ישירה למאגר הנתונים הממוחשב, זאת תוך שימוש בכלים הטכנולוגיים התקפים כיום (שימוש ברשת האינטרנט). אין הכוונה לאספקה של ציוד פיזי – חומרה (מחשב נייד או קו נל"ן).
שאלה מס' 4
מהי התדירות של איסוף חומר חדש מהסניפים בשוטף?

תשובה

מבלי לגרוע מהאמור במכרז בכלל, ומהוראות סעיף 5.א' לנספח 1 בפרט – בדבר תדירות מדי חודש או תדירות אחרת - אין בידינו נתונים מדויקים לגבי התדירות. למשרד 4 מחוזות + משרד ראשי. הערכה: לכל מחוז/מטה יש להגיע בערך פעם בשבוע. 

שאלה מס' 5

מהי כמות התיקים?

תשובה
בכל ביקור שבועי במחוז/מטה (כמוגדר בתשובה לשאלה מס' 4) האיסוף יכלול באופן משוער כ-15-25 מיכלים. תכולת מיכל נעה במשוער בין 4 קלסרים ועד 50 תיקים. 
שאלה מס' 6

האם השליפות הן לכל הארץ או לסניף מרכזי אחד? ומהי החלוקה באחוזים של השליפות לסניפים השונים. מהי כמות השליפות הרגילות שהיו בשנה שעברה? מהי כמות השליפות המיוחדות שהיו בשנה שעברה?

תשובה

השליפות אמורות להגיע למשרד הראשי ברח' בנק ישראל 5 בירושלים. משם מבוצע פיזור למחוזות המשרד השונים, ע"י אחראי הרשומות במשרד. 
בשנת 2004 היו 1604 שליפות רגילות ו-2 שליפות מיוחדות. הערה: יש לציין כי בשנת 2004 השליפות היו של משרד התמ"ס בלבד (כ-400 עובדים). כיום מונה משרד התמ"ת (המאוחד) כ-1300 עובדים.
שאלה מס' 7

האם ניתן לקבל את תכולת המיכלים הנמצאים בארכיב אחר בפורמט ממוחשב?

תשובה

כן – בעת העברה מהארכיב הנוכחי לארכיב הזוכה במכרז  זה יועברו רשימות כמפורט בתשובה לשאלה מס' 2.
שאלה מס' 8

האם במקום התקנת מערכת ממוחשבת במשרדי הלקוח, ניתן לתת את אותו השרות דרך חיבור הלקוח למידע הדרוש on-line באינטרנט?
תשובה

כן. – ראה תשובה לשאלה מס' 3.
שאלה מס' 9

האם ניתן להגיש את אישורים ותצהירי העו"ד והרו"ח מהמכרז הקודם 23/05?

תשובה
יש לצרף אישורים ותצהירים כנדרש במכרז זה. 
שאלה מס' 10

אמות המידה לבחירת הזוכה, סעיף 3 עמוד 4:

1. מדוע השתנו האחוזים בין הקטגוריות השונות לעומת המכרז הקודם שפורסם לאחרונה?
2. סעיף 3א': איך מתחלקים 25% - כמה נקודות מקבלים על ניסיון של 3 שנים? עבור כמה שנות ניסיון מקבלים את מלוא הניקוד? כמה נקודות  מקבלים על גודל וכמות הלקוחות, וכמה לקוחות גדולים ופעילים זה מספק על מנת לקבל את מלוא הניקוד לסעיף? כמה נקודות מקבלים על המלצות? ואם יש פרמטרים נוספים, נא לפרט אותם ואת הניקוד שכל פרמטר מקבל.
3. סעיף 3ב' – בחינת מקום האחסון – איך מתחלקים ה-20%. כמה אחוזים מקבלים על סיור מוצלח? כמה אחוזים מקבלים על קרבה לירושלים? נא הגדירו קרבה לירושלים – כמה ק"מ מרחק מירושלים נחשב קרבה לירושלים על מנת לקבל את מלוא הנקודות. האם ניתן לקבל טבלה המגדירה מרחק בק"מ מירושלים וכמות הניקוד שניתן לקבל לפי המרחק מירושלים.
האם יש פרמטרים נוספים לסעיף זה והמספר האחוזים שמקבלים בעדם?
4. איך מתבצע שקלול המחיר לצורך השוואה בין החברות? (סעיף 3 ג')
תשובה

1. המכרז שהתפרסם לאחרונה מתייחס ליחידת סמך של המשרד אשר הטיפול ברשומות בה מבוצע באופן עצמאי. היקפי החומר ומכלול הפעילויות של יחידה זו הנה קטנים יותר ושונים ממכרז זה. 
2. סעיף 3.א'  ניקוד המציעים באמות המידה הינו באופן יחסי להצעות המציעים האחרים – 
המציע בעל שנות הניסיון בתחום הנדרש במכרז - הרב ביותר – יזכה לניקוד הגבוה ברכיב תקופת הניסיון, מבלי לגרוע מכך שבשקלול - מציע בעל ניסיון התואם במידה גבוהה יותר לניסיון הנדרש במכרז יזכה לניקוד הגבוה ביותר, ו/או בעל איכות ניסיון גבוהה יותר. 

במסגרת ניקוד המציעים באמת המידה בדבר ניסיון – יופחת בניקוד למציע בעל ניסיון קודם רע עם המשרד או גורמים אחרים. 

כמו כן, במסגרת ניקוד המציעים בדבר המלצות – בדומה ניקוד המציעים באמות המידה הינו באופן יחסי להצעות המציעים האחרים –ייבחנו מספר ההמלצות אשר צורפו על-ידי כל אחד מהמציעים, מידת התאמת ההמלצות לניסיון והשירותים הנדרשים במכרז.  
במסגרת ניקוד המציעים באמת המידה בדבר המלצות – יופחת בניקוד למציע בעל המלצות שליליות מגורמים אחרים. 

החלוקה של ה- 25% הינה : 12.5% ניסיון כאמור לעיל ובמכרז ו- 12.5% המלצות כאמור לעיל ובמכרז. 

3. סעיף 3.ב' – כפי שצוין בהרחבה במכרז ניקוד המציעים באמת מידה זו יהא על בסיס בחינת הפרמטרים הבאים, בחלוקה הבאה של ה- 20%: 
1. בחינת גודלו ונתוניו הפיזיים של המקום המוצע – לרבות בחינת נפח אחסון קיים ופנוי באתר הגניזה והאחסון – 6%.  
2. מידת התאמת האתר המוצע למפרט הטכני – 6%. 
3. התרשמות מביקור באתר המוצע – 6% 
4. מיקום האתר – תינתן עדיפות לאתר בקרבה גבוהה יותר לירושלים . 
לעניין בחינת מידת הקרבה לירושלים והניקוד ברכיב זה - הדבר ייבחן ע"י ועדת המכרזים על-פי שיקול דעתה ובהתאם יינתן הניקוד -2%. 

4. סעיף 3.ג' –
1. הצעת המחיר הזולה ביותר בסה"כ הצעת המחיר בטבלה תזכה לניקוד הגבוה ביותר היינו 35% ובאופן יחסי אליה ברכיב זה של הצעת המחיר יינתן הניקוד למציעים האחרים. 
2. הצעת המחיר הזולה לשליפה והחזרה מעבר לנורמה תזכה לניקוד הגבוה ביותר היינו 20% ובאופן יחסי אליה ברכיב זה של הצעת המחיר יינתן הניקוד למציעים האחרים. 
שאלה מס' 11

בנושא תקופת ההתקשרות אנו מבקשים שיישקל על ידכם פעם נוספת משך תקופת המכרז.

בענף, בו המהלך הראשוני כרוך בהוצאות כבדות וגם העברה היא תהליך שיכול להימשך מס' שבועות, לא מקובל משך ההתקשרות לשנה אחת.

אנו מציעים להגדיר את משך המכרז ל-3 שנים עם אופציה להארכה ל-3 שנים נוספות.

תשובה

משך תקופת ההתקשרות הינו ללא שינוי – בהתאם לסעיף 1 במפרט המכרז.

שאלה מס' 12

אבקש לקבל הבהרה בנושא דרישתכם להצגת אישור גנזך המדינה. לידיעתכם גנזך המדינה אינו מנפיק אישורים מכל סוג שהוא למגנזות הפרטיות.

תשובה

אנו מסירים דרישה זו.

שאלה מס' 13
מדוע אין דרישה להצגת רישיון עסק. זהו תנאי מינימאלי שחייב להופיע בכל מכרז כתנאי סף.

תשובה

הזוכה במכרז, בהתאם להוראות סעיף 7.1. להסכם נדרש, בין השאר, לכך ולהחזקת המסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. 
שאלה מס' 14

אבקש לקבל נתונים לגבי כמות הביעורים השנתית לשנת 2004.

תשובה

הביעורים בוצעו, רובם ככולם, ישירות מתוך החומר הנמצא ביחידות ולא מהחומר שהופקד בארכיב. 
במסגרת החומר שאוחסן בארכיב בוערו בשנת 2004 – 249 מיכלים (1480 תיקים).
שאלה מס' 15
מהי כמות השליפות המיוחדות המתבצעות מדי שנה?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 6 לעיל. 
שאלה מס' 16

מי מספק תיבות ריקות בשוטף?

תשובה

ראה תשובה לשאלה מס 1 לעיל. 
שאלה מס' 17

להלן התייחסות המבטח שלנו לנושא הביטוח כפי שמופיע בהסכם:

1. בסעיף 21, נבקש להוסיף על אף האמור בסעיפים 21.1, 21.3 לעיל, לא תעלה אחריותו של נותן השירותים על סך התקבולים השנתי המשולמים לנותן השירותים ע"י המשרד בגין השירותים נשוא הסכם זה.
2. בסעיף 22.8.1 – תמחקנה הרישא החל מהמילים "לשם המבוטח" ועד המסחר והתעסוקה" ובמקומן יירשם: "ביטוחי החבויות מורחבים לשפות את מדינת ישראל – משרד התעשייה והמסחר..
3. בסעיף 22.8.8 תתווסף רישא "והתעסוקה בגין אחריותם למעשי ו/או מחדל נותן השירותים... מבלי לגרוע מהאמור בסעיף 21.4 לעיל"

תשובה

1. לאחר בחינת הבקשה נמצא כי אין מקום לערוך את השינוי המבוקש בסעיף 21.
2. לאחר בחינת הבקשה נמצא כי אין מקום לערוך את השינוי המבוקש בסעיף 22.8.1.

3. לא ברור השינוי המבוקש – לא ייערך שינוי בסעיף 22.8.8. 
שאלה מס' 18

סעיף 2 יד' – ממי יש להמציא אישור בתוקף לגבי עמידה בקריטריונים ובדרישות ארכיון המדינה?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 12  לעיל.
שאלה מס' 19
פיסקה אחרונה בסעיף 6 עמ' 22: מה הכוונה במשפט: "על הזוכה לספק למשרד מידע וכל נתון אחר הנדרש לשם התקנת מערכת כאמור במשרד"? האם תוכנה או התקשרות דרך האינטרנט מספקת?

תשובה
ראה תשובה לשאלה מס' 3 לעיל. 
שאלה מס' 20
מי קובע את תאריכי הבעור?

תשובה

תאריכי הביעור נקבעים בהתאם להוראות הדין ולהמלצות השמירה שמוציא גנזך המדינה. 








בכבוד רב,








         משה טומשובר








    יו"ר ועדת המכרזים
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