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מדינת ישראל

משרד התעשייה מסחר ותעסוקה
אגף בכיר להכשרה ולפיתוח כח אדם


מכרז מס' 46/08
הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה 
משרד התעשייה המסחר והתעסוקה, האגף להכשרה ולפתוח כח אדם, (להלן בהתאמה: "המשרד" ו"האגף" ) פונה בזאת לקבלת הצעות להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה באחד או יותר מהמקצועות המפורטים ב סעיף 2.1, הכל כמפורט במכרז זה.
1. הקדמה

1.1 האגף להכשרה ולפיתוח כח אדם ממונה על ביצוע תוכניות להכשרה ולפיתוח כ"א מקצועי למשק. תוכניות אלו כוללות קורסים להכשרה ולהשתלמות מקצועית של אוכלוסיות שונות: מבוגרים, (לרבות אקדמאים  ואוכלוסיות מיוחדות) ובני נוער הלומדים בבתי ספר מקצועיים כמשמעותם בחוק החניכות, התשי"ג 1953 - (להלן – "בית ספר  מקצועי").

1.2 האגף, מחולק ארגונית ליחידת מטה במשרד הראשי בירושלים ולארבע יחידות מחוזיות – מחוז ירושלים, מחוז תל אביב והמרכז, מחוז חיפה והצפון ומחוז באר שבע והדרום (להלן – יחידות מחוזיות) שתחומיהם מפורטים בנספח א'. 
1.3 המשרד פרסם מכרז 38/08 להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה. למכרז נבחרו נותני שירותים לפי החלוקה שלהלן :

	אזור גיאוגרפי
	מקצוע אותו מפעיל נותן השירותים

	מס' 1:  גליל עליון, גליל תחתון ועמקים
	טבחות סוג 1

	
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)

	
	בישול אתני

	
	קצבות

	
	מלונאות (משולבת)

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1

	מס' 3 : מישור החוף ומרכז הארץ
	טבחות סוג 1

	
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)

	
	בישול אתני

	
	קצבות

	
	מלונאות (משולבת)

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1

	מס' 4 : מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון
	טבחות סוג 1

	
	מלונאות (משולבת)

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1

	מס' 5 : קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח
	טבחות סוג 1

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1

	מס' 6 : אילת רבתי
	טבחות סוג 1

	
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)


1.4 המשרד מפרסם מכרז נוסף לבחירת  נותני שירותים שיפעילו קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה באזור ובמקצועות בהם לא נבחרו נותני שירותים. 
להלן רשימת האזורים והמקצועות אליהם ניתן להגיש הצעה במסגרת מכרז זה :

	אזור גיאוגרפי
	המקצוע  אליו ניתן  להגיש הצעה

	מס' 2 : ירושלים רבתי
	טבחות סוג 1

	
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)

	
	בישול אתני

	
	קצבות

	
	מלונאות (משולבת)

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1

	מס' 4 : מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)

	
	בישול אתני

	
	קצבות

	מס' 5 : קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח
	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)

	
	בישול אתני

	
	קצבות

	
	מלונאות (משולבת)

	מס' 6 : אילת רבתי
	בישול אתני

	
	קצבות

	
	מלונאות (משולבת)

	
	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1


על הזוכה להפעיל קורסים להכשרה מקצועית למבוגרים מקרב אוכלוסיית היעד  בענף הארחה במחוז ובאזור גיאוגרפי וזאת כמפורט במכרז זה, שיפעלו בהתאם לדרישות האגף להכשרה. 

2. השירותים הנדרשים
במסגרת מכרז זה יידרש נותן השירותים להפעיל קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה לפי תוכנית לימודים מאושרת של האגף (להלן – תוכנית הלימודים) וכן תיבחן אופציה לרכישת שירותי הפעלת אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים כמפורט בסעיף 2.3 באזור 2 – ירושלים רבתי – עבור מקצועות הטבחות והקונדיטאות סוג 1 ובאזורים 4 – מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון ו- 5 – קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח עבור מקצוע הקונדיטאות סוג 1.
2.1 להלן רשימת המקצועות בהם יידרש נותן השירותים להפעיל קורסים:
קורס טבחות סוג 1
קורס טבחות - סוג 1 מכשיר את התלמיד להכין ולבשל מוצרי מזון מנות, בהתאם לתפריט ולמספר הסועדים. באופן עצמאי או בהנחיה. 

קורס קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
קורס קונדיטאות  - סוג 1 מכשיר את התלמיד, לביצוע רב-תכליתי של המיומנות הנדרשת כיום בבתי מלון, בבתי הארחה, אולמי שמחות לסוגיהם, מרכזי אירועים וכנסים, שרות קייטרינג, מאפיות ובתי מאפה ועוד בתחום הקונדיטאות להכנת לחמים, דברי מאפה, עוגות , עוגיות קינוחים, קישוטים וכדומה. 

קורס בישול אתני 
קורס בישול אתני מקנה לתלמיד כלים שיאפשרו השתלבות  במטבח האתני לצד טבחים מומחים .
קורס קצבות
קורס קצבות מכשיר את התלמיד להיות קצב במפעלי בשר, משחטות, רשתות שיווק, ולאטליזים עצמאיים.
קורס מלונאות (משולבת)
קורס מלונאות (משולבת) מכשיר את התלמיד לדרג ניהול הביניים בבתי מלון/ ענף המלונאות כמו: אחראי משמרת, סגן מנהל מחלקה וכדומה, וזאת מבלי לוותר על לימוד מיומנויות בסיסיות בתחומי המלונאות. הקורס מאפשר הכשרה מקצועית פרקטית המותאמת לעבודה ודרישות השטח, תוך יצירת גישור הולם לקראת מסלול אקדמי בתחום .
קורס ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
קורס ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1 מכשיר את התלמיד בהבנה ומיומנויות מקצועיות בכל הנוגע בתהליכי הניקיון, תחזוקה ואחזקה, לתקשורת ולהבנת הנהלים במלון/ מוסד/ מבנה ציבור.

2.1.1 הקורסים האמורים לעיל מתבצעים בשני מסלולים, כאשר לכל מסלול היקף שעות שונה בהתאם למסלול הקורס :
2.1.1.1 מסלול מוסדי רגיל שבו הלימודים העיוניים והמעשיים מתקיימים במוסד ההכשרה בהתאם לתוכנית הלימודים.
2.1.1.2 מסלול משולב בתעשייה (3 ימי לימוד+ 3 ימי עבודה מעשית בתעשייה) שבו הלימודים העיוניים והמעשיים מתקיימים במוסד ההכשרה תוך שילוב התלמידים בעבודה בתעשייה בתחום המקצוע הנלמד. כל זאת בהתאם להיקף השעות שבתוכנית הלימודים.
2.1.2 המסלולים נקבעים בהתאם  ליכולת יישום תוכנית הלימודים של מוסד ההכשרה.   

2.1.3 הקביעה האם הקורס משתייך למסלול כזה או אחר נתונה לשיקול דעת האגף בלבד ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה או דרישה ביחס לסיווג המסלול. 



לפירוט מסלולי ההכשרה המלאים של הקורסים ראה פירוט בנספח ב'.
מציע רשאי, אך לא חייב, להגיש הצעה ליותר מאזור גיאוגרפי אחד ובלבד שיעמוד בכל הדרישות, לרבות מבנה וציוד קבוע.

2.2 להלן פירוט השירותים הנדרשים :

2.2.1 איתור, מיון וגיבוש כיתת קורס
באחריות נותן השירותים לאתר מועמדים פוטנציאלים לקורס המשתייכים לאוכלוסיית היעד. נותן השירותים יוכל לפנות ללשכות שירות התעסוקה על מנת לברר האם קיימים מועמדים מתאימים מקרב דורשי העבודה הרשומים.

אוכלוסיית היעד להשתתפות בקורס: בלתי מועסקים מעל גיל 18 אשר הופנו ע"י שירות התעסוקה. בנוסף, תתאפשר הכללתם של אנשים נוספים שאינם רשומים  כ"דורשי עבודה", הכל בהתאם לנוהל שיפרסם האגף בעניין.  

הקורס יורכב מלפחות 18 תלמידים מקרב אוכלוסיית היעד ולא יותר מ-  25 תלמידים כאמור. 
על אף האמור לעיל, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, האגף רשאי לאשר במקרים חריגים פתיחת קורס לקבוצה הקטנה מהאמור. 

על נותן השירותים לקחת חלק בוועדות מיון וקבלה שיבחנו את התאמת המועמדים להשתתפות בקורס. מיון ורישום לקורס יתבצעו בהתאם לנוהלי האגף.

2.2.2 אישור קורס

הקורס יאושר ע"י האגף ויתקיים בהתאם לתוכנית הלימודים, נוהלי האגף ועפ"י הנחיות הממונה האזורי או מי מטעמו והמפקח המקצועי. נותן השירותים מתחייב לפעול בהתאם לנהלים ולפי כל דין. בנוסף מתחייב נותן השירותים לעמוד בחובת תיעוד ודיווח, כנדרש ע"י האגף.

2.2.3 מועדי ביצוע הקורס

המשרד יעביר לנותן השירותים דרישה לפתיחת קורס לפחות חודש מראש. 

2.2.3.1 מועד לפתיחת קורס ההכשרה יחול בתאריך שינקוב האגף.
2.2.3.2 נותן השירותים יהיה רשאי לדחות מועד הפתיחה וזאת עד לא יאוחר מ- 35 ימים מן היום בו אמור היה להתחיל קורס ההכשרה כאמור בסעיף 2.2.3.1, וזאת בתיאום עם הממונה האזורי של האגף.
2.2.3.3 הממונה האזורי רשאי להחליט על שינוי מועד פתיחת קורס ההכשרה, בכפוף למסירת  הודעה בכתב על כך לנותן השירותים, ובלבד שאם ידחה מועד פתיחת קורס ההכשרה לא יהיה זה  יותר מ- 60 ימים  לאחר המועד האמור בסעיף 2.2.3.1 לעיל.
2.2.3.4 בנוסף לכל זכות הקיימת למשרד ע"פ מכרז זה , יובהר כי האגף יהיה רשאי לבטל פתיחת הקורס – בהודעה שתימסר בכתב לנותן השירותים: 

1. אם לא נפתח קורס ההכשרה בידי נותן השירותים תוך 35 יום מהמועד שנקבע לפתיחתו, ולא חל שינוי במועד הפתיחה כאמור בסעיף 2.2.3.3 לעיל. 
2. אם חלפו 60 ימים מן המועד כאמור בסעיף 2.2.3.1.

3. אם לדעת האגף חל שינוי המצדיק ביטול הקורס (לרבות במקרים של התפזרות תלמידים, שינוי בשוק התעסוקה, שינוי ביכולתו של נותן השירותים לבצע הקורס וכדומה). 
2.2.4 תכנית הלימודים והיקפה: 

כל אחד מן הקורסים יתבצע בהתאם לתוכנית הלימודים המאושרת של האגף, ובכל המסלולים תתקיים הכשרה עיונית ומעשית. נושאי הלימוד אחידים בשני המסלולים לאותו מקצוע, אך בהיקף שעות שונה בהתאם למסלול. שעות הלימוד יכללו שעות לימוד פרונטאליות, לימוד מעשי בסדנאות, והתנסות מעשית בתעשייה/ סטאז'.

 במסלול מוסדי רגיל על המציע לשבץ את התלמידים לסטאז' בתעשייה במקומות עבודה אותם איתר המציע בהיקף שעות בהתאם לתוכנית לימודים של אותו מקצוע.
לאגף שמורה הזכות להגדיל או להקטין את היקף השעות המאושרות בתוכנית הלימודים, או לשנות את תכני הלימוד, בהתאם לצורך ולהמלצת הפיקוח המקצועי ובאמצעות היחידה לתוכניות לימודים, ובלבד שהאגף יודיע על השינוי לנותן השירותים בכתב ומראש.

לקבלת תוכניות הלימודים המלאות של הקורסים יש לפנות ליחידה לתוכניות לימודים למר אברהם נקש באמצעות פקס 02-6662961.
2.2.5 שעות הקורס:
הקורס יתבצע בלימודי יום, 5 ימים בשבוע, בימים א'-ה', ולא פחות מ-35 שעות בשבוע למעט במסלול משולב בתעשייה (3+3) שיתבצע בהתאם לשעות המפורטות בתוכנית הלימודים . 
על אף האמור לעיל, אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, האגף רשאי לאשר כל מסלול אחר בהתאם לתוכנית לימודים מאושרת.

2.2.6 מקום ביצוע הקורס

 הקורס יבוצע במבנה שיעמיד נותן השירותים, הכולל כיתות וסדנאות מצוידות, בקרבת תחבורה ציבורית סדירה.  
תנאי לביצוע הקורס הוא כי המבנה אושר בידי הממונה האזורי של האגף או מי מטעמו, וכי המפקח המקצועי של האגף אישר את הסדנא המעשית, ולאחר שנותן השירותים הבטיח כי המבנה עומד בדרישות הבטיחות והתקינות ההנדסית, והוא תקין לשימוש, בטיחותי, ואושר לשימוש על ידי גורמי הביטחון והבטיחות וכנדרש על פי כל דין. 
לעיון בדרישות ביחס למבנה ראה נספח ג'. למען הסר ספק, האמור במסגרת הדרישות המפורטות בנספח ג' בא להוסיף על הדרישות ביחס למבנה והתאמתו , בהתאם לכל דין. 
2.2.7 הפעלת סדנא מעשית

נותן השירותים יפעיל סדנא מעשית כמפורט בנספח ד'. 
2.2.8 ציוד לביצוע הקורס:

נותן השירותים יבצע בקורס שימוש בציוד הנדרש לפי תכנית הלימודים של כל מקצוע, ואשר יאושר בידי מפקח מקצועי של האגף, לאחר שנותן השירותים הבטיח כי הוא תקין לשימוש ובטיחותי, ומצויד בכל אביזרי המגן הנדרשים להפעלתו בהתאם לכל דין, לרבות הוראות היצרן.  לעיון בפירוט הציוד הנדרש ראה נספח ד'. 
2.2.9 ביצוע בחינות לתלמידי הקורס 

כחלק בלתי נפרד מביצוע תוכנית הלימודים יידרש נותן השירותים לקיים במהלך הקורס בחינות עיוניות ומעשיות מטעמו. בנוסף, יידרשו התלמידים בקורס לעבור בחינות עיוניות ובחינות מעשיות שיערכו ע"י מחלקת הבחינות באגף. לצורך ביצוע בחינות ע"י מחלקת הבחינות יידרש נותן השירותים להעמיד אתר בחינה עיונית, העומד בדרישות המפורטות בנספח ג' ואתר בחינה מעשית העומד בדרישות המפורטות בנספח ד', לרבות אביזרים וחומרים, הכל כמתחייב מתכנית הלימודים ובהתאם לנוהלי האגף והנחיות המפקח המקצועי.
למען הסר ספק יובהר נותן השירותים לא יהיה זכאי לתמורה מיוחדת או נוספת בגין ביצוע השירות כאמור בסעיף זה. 

2.2.10 התחייבויות נוספות של נותן השירותים:
2.2.10.1 נותן השירותים מתחייב כי יפעל  בהתאם להנחיות המפקח המקצועי שניתנו ויינתנו במהלך הקורס, ובהתאם לכל נהלי האגף לעניין ביצוע קורסים. 
2.2.10.2 הלימודים בקורס יבוצעו, באופן אינטנסיבי ורציף, בהיקף של 140 שעות לפחות בחודש למעט במסלול משולב בתעשייה (3+3) שיתבצע בהתאם לשעות המפורטות בתוכנית הלימודים; 

2.2.10.3 נותן השירותים מתחייב כי המורים בקורס  יהיו מורים בעלי היתר הוראה בר תוקף או מורים אשר קיבלו, מראש ובכתב, אישור מיוחד של האגף ללמד בקורס, הכל בהתאם לנדרש לפי מקצוע הקורס.
2.2.10.4  נותן השירותים מתחייב להפעיל צוות מינהלי, או כל כוח אדם אחר הדרוש לביצוע הקורס, הכל כנדרש במכרז זה ובנוהלי האגף. 
2.2.10.5 נותן השירותים מתחייב להביא לידיעת התלמידים את פרטי תוכנית הלימודים, כולל פירוט השעות והנושאים וכן את יתר הנהלים הרלוונטיים להכשרה. כן מתחייב נותן השירותים להביא לידיעת התלמידים התחייבויותיו בהתאם לסעיף 15.5 במכרז זה.
2.2.10.6 נותן השירותים מתחייב לנהל ולשמור יומני כיתה מסודרים תוך הדגשת רישום הנוכחות, רישום נושאי הלימוד ושעות הלימוד שהוקדשו לכל נושא, רישום ואופן התקדמות הקורס , בצורה מסודרת ומפורטת ככל שהדבר ניתן, ובהתאם לנוהלי האגף. נותן השירותים מתחייב לדווח לאגף על מהלך הקורס  לפי נהלי הדיווח הקיימים במשרד ובאגף. 
2.2.10.7 נותן השירותים מתחייב לספק לתלמידים חומר לימוד כנדרש לביצוע תוכנית הלימודים בקורס ההכשרה, לרבות חומרי גלם ואביזרי לימוד המקצוע, מבחינה עיונית ומעשית;
2.2.10.8 נותן השירותים מתחייב לספק לתלמידים סביבת לימודים ועבודה בטוחה, ללא מפגעים בטיחותיים או אחרים, לרבות לעניין בטיחותו של המבנה בו מתקיים הקורס, ובטיחות הכלים והמכונות. 
נותן השירותים מתחייב להחזיק את המבנה בו מתבצע הקורס כמתחייב על פי כל דין. 
2.2.10.9 נותן השירותים מתחייב לקיים את הוראות הבטיחות והגהות על פי כל דין ולהבטיח איכות נאותה ותקינה של המבנים, המתקנים והציוד, הכלים והמכונות שישמשו את הפעילות על פי הסכם זה.
2.2.10.10 נותן השירותים מתחייב בזאת לקיים מבחנים, לרבות מבחני ביניים, הכל כמתחייב מתכנית הלימודים ובהתאם לנוהלי האגף.
2.2.10.11 נותן השירותים מתחייב בזאת כי בחינות גמר ועבודות גמר יבוצעו על פי הנחיות האגף. 
2.2.10.12 נותן השירותים מתחייב כי תהליך קבלת תעודות למשתתפים בקורס ההכשרה שסיימו אותו בהצלחה תתבצע אך ורק בהתאם להנחיות ולנוהלי האגף ובתיאום עם המחוז. 
2.2.10.13 נותן השירותים מתחייב לאפשר למפקח המקצועי ולנציגי המשרד לבצע פיקוח שוטף על כל מהלך הקורס , לרבות על ביצוע תכנית הלימודים ובכל עניין הקשור אליה. 
2.2.10.14 נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן השירותים וכן מתחייב נותן השירותים להמציא למשרד כל מידע שיידרש וכפי שימצא לנכון לרבות יומני פעולה. 
2.2.10.15 נותן השירותים מתחייב לקבל אישור מראש ובכתב מהממונה האזורי והמפקח המקצועי, בכל מקרה של העברת מקום ביצוע הקורס, ובלבד שההכשרה נעשית למקום הנמצא בתחומי האזור הגיאוגרפי..
2.2.11 כוח אדם לביצוע הקורס:
נותן השירותים ידאג להעסקתו של כוח האדם הדרוש לביצוע הקורס, כמפורט בסעיף 4, וזאת בין אם כעובדיו של נותן השירותים ובין אם חלקם מועסק כנותני שירותים עבורו. 

2.2.12 פיקוח על ביצוע ההכשרה

2.2.12.1 המפקח המקצועי מטעם האגף יקיים הנחייה ופיקוח על ביצוע תכנית ההכשרה במלואה, וקיום כל תנאי התחייבות בקשר למסלול ההכשרה בהיבט המקצועי פדגוגי. 
2.2.12.2 ממונה האזורי של האגף או מי מטעמו יבצע מעקב ופיקוח על נושאים מנהלתיים, לרבות ניהול יומן נוכחות, דיווחים לממונה האזורי או מי מטעמו, רישום תלמידים וכדומה.

נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציגי האגף לקיים הפיקוח והבקרה כמפורט להלן, ולסייע בידם ככל הניתן, בביצוע המעקב והפיקוח הנדרשים.    
2.3 הפעלת אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרנים במקצועות טבחות סוג 1-4 וקונדיטאות סוג 1 באזור 2 – ירושלים רבתי – עבור מקצועות הטבחות והקונדיטאות סוג 1 ובאזורים 4 – מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון ו- 5 – קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח עבור מקצוע הקונדיטאות סוג 1. 

2.3.1 המשרד בוחן אופציה לרכישת שירותי אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים במקצועות טבחות וקונדיטאות.
2.3.2 נותן השירותים, אשר נבחר לביצוע קורס, יהיה חייב בהתאם לדרישת המשרד לספק את האתר לצורך קיומה של  בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים כמפורט בסעיף זה.
2.3.3 נותן השירותים יעמיד ליום הבחינה איש קשר מהתחום המקצועי שילווה את הטיפול בבחינה מההיבט הלוגיסטי מקצועי. איש הקשר לא יהיה בקשר עם הנבחנים בעת הבחינה.
2.3.4 יובהר כי הבוחן במסגרת הבחינה המעשית יהיה מטעם האגף, במסגרת שירותים אותם מקבל האגף במכרז אחר. מגיש הצעה במסגרת מכרז זה נדרש לציין בטופס הצעת המחיר שבנספח יא' אחוזי הנחה ביחס לגובה התעריפים המקסימאליים לביצוע שירות זה, להם הוא מתחייב לעניין מתן שירות זה.

2.3.5 האגף יזמין מנותן השירותים את האתר לפחות שלושה שבועות לפני מועד הבחינה. נותן השירותים רשאי לדחות את תאריך הבחינה, ובלבד כי יודיע על כך לאגף בכתב ומראש, וכי פרק הזמן המקסימאלי לצורך קביעת מועד הבחינה לא יעלה על חודשיים. 
2.3.6 האגף יזמין אתר בחינה לכמות של 4 – 10 נבחנים ליום בחינה. יצוין כי האגף עשוי לבקש לבחון קבוצות קטנות יותר במקרים מיוחדים ובתיאום מראש של יחידת הבחינות והפיקוח המקצועי מול נותן השירותים.
2.3.7 האגף רשאי לבטל בחינה באם התנאים שהעמיד נותן השירותים אינם מאפשרים לקיימה, לרבות בשל אי תקינות הסדנא, מס' תחנות עבודה אינו תואם להזמנת הבחינה ותנאי תברואה ירודים.  
2.3.8 נותן שירותים מתחייב לפעול על פי הוראות האגף ולקיים כל נהלי האגף לעניין בחינות, לרבות שמירה על טוהר הבחינות.
הוראות מיוחדות לעניין מתן שירותי אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים : 
2.3.9 המשרד רשאי לבחור זוכה אחד בלבד לביצוע שירות הפעלת אתר בחינה עבור נבחנים אקסטרנים באתר בחינה אחד בכל האזורים כמפורט בסעיף 1.4.
2.3.10 המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין מספר זוכים.
במידה ויממש המשרד את זכותו לפיצול הזכייה – המשרד אינו מתחייב להזמין שירות מכל הזוכים, בהיקף מסוים או בכלל מזוכה כלשהו או בהיקף שווה מהזוכים או במועד מסוים או בתדירות מסוימת. 

לעיון בדרישות האתר והציוד שעל נותן השירותים להעמיד לקיום בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים ראה נספח ו'.

לעיון בהיקפי בחינות לנבחנים אקסטרניים בשנים 2006 ו- 2007, ראה נספח ז'.
3. היקפי פעילות לביצוע קורסים 
פירוט של קורסים שבוצעו בענף הארחה לשנים 2006 ו- 2007 כמפורט בנספח ח'. 
כל הכמויות וההיקפים המפורטים להלן הינם הערכה בלבד, הנתונים על בסיס הנעשה בשנים הקודמות. האגף עשוי להוסיף או לגרוע מועדי בחינה וזאת על פי שיקול דעתה הבלעדי.
יודגש כי המשרד אינו מתחייב על היקפי הפעילות המקבילים לנעשה בשנים הקודמות וכי היקפי הפעילות במהלך תקופת מתן השירותים ע"פ מכרז זה  עשויים להשתנות בהתאם לצרכי המשרד.
4. כח האדם הנדרש לביצוע השירותים לביצוע קורסים

נותן השירותים יהיה אחראי להעסקת מנהל בית ספר/מרכז מגמה, צוות הוראה ועובדים נוספים בהתאם לנדרש במפרט זה ליישום תוכנית הלימודים כמפורט להלן:  
יובהר, הניסוח בלשון זכר הוא מטעמי נוחיות המנסח בלבד והאמור מתייחס לגברים ונשים כאחד
4.1 נותן השירותים יהיה אחראי להעסקת מנהל בית ספר/מרכז מגמה וכן את כל כוח האדם הדרוש להפעלת המערך הלוגיסטי, לרבות מערך המידע והדיווחים הנדרשים,  כאמור במכרז זה.

נותן השירותים אחראי בכל הקשור להפעלת צוות ההוראה, בין אם כעובדי נותן השירותים ובין אם כקבלני משנה, וכן אחראי בלעדית להפעלת כל גורם נוסף שנדרש לו לפי שיקול דעתו לשם מתן השירותים, בדרך שימצא לנכון, ובכפוף להוראות כל דין ולרבות הוראות מכרז זה. 
4.2 במסגרת כוח האדם שיעמיד נותן השירותים לטובת מתן שירותים בהתאם למכרז זה לא יועסק  אדם אשר קיים לגביו חשש לניגוד עניינים, ובכלל זה מי שבעת מתן השירותים במסגרת מכרז זה משמש כבעל תפקיד כלשהו במסגרת התקשרויות המשרד למתן שירותים כאמור, בסעיף 12. 
4.3 מנהל בית ספר/מרכז מגמה
על נותן השירותים להציב מנהל בית ספר/מרכז מגמה שיהיה אחראי על ניהול התקין של הקורסים וישמש כאיש קשר בין נותן השירותים למשרד.

4.3.1 תפקיד מנהל בית ספר/מרכז מגמה
בעל אחריות מנהלית כוללת על כל שלב בביצוע השירותים ואחראי על הפעלת כח האדם הנדרש למתן השירותים. מנהל בית ספר/מרכז מגמה הינו איש הקשר עם המשרד מטעם נותן השירותים בכל הקשור למכרז זה.  באחריותו לקיים הליכי קשר ודיווח עם הממונה האזורי או מי מטעמו ועם המפקח המקצועי. כמו כן באחריות מנהל בית ספר/מרכז מגמה לדאוג לטיפול בתלונות מן התלמידים, לטפל בהן ולדווח לממונה האזורי  על תוצאות הטיפול ועל המלצותיו בקשר לממצאי בדיקת התלונות. 
4.3.2 הכישורים הנדרשים למנהל בית ספר/מרכז מגמה
בעל תואר ראשון לפחות ממוסד אקדמי מוכר ע"י המועצה להשכלה גבוהה וכן בעל ניסיון מוכח במהלך 5 השנים האחרונות, בריכוז או ניהול קורסי הכשרה מקצועית והפעלת כ"א פדגוגי וזאת בהיקף של 2 קורסי הכשרה מקצועית לפחות. 
לא יהיה למנהל בית ספר/מרכז מגמה מי שמתקיים לגביו חשש לניגוד עניינים כאמור בסעיף 4.2  לעיל, או כאמור בסעיף 12 להלן.
הערות: 
4.3.3 המציע יפרט בהצעתו שם וקורות חיים, ניסיון וכישורים של מנהל בית ספר/מרכז מגמה אשר יועמד מטעמו לצורך מתן השירותים, היה וייבחר כזוכה על גבי הטופס – נספח יא'.
4.3.4  החלפת מנהל בית ספר/מרכז מגמה תהיה רק לאחר קבלת אישור מראש מהאגף.
4.4 צוות הוראה
על נותן השירותים להציב צוות הוראה לכל קורס העומדים בתנאים כמפורט בנספח ה'.
תפקיד המורה והכישורים הנדרשים מבעל תפקיד זה יהיו כמפורט להלן :
4.4.1 תפקיד מורה/מדריך
באחריותו ליישם את כל נושאי הלימוד עיוני ומעשי בהתאם לתוכנית לימודים רלוונטית למגמה ולמקצוע, תוך שילוב אמצעי הוראה והמחשה,  בהתאם להנחיות הפיקוח המקצועי.
4.4.2 הכישורים הנדרשים ממורה/מדריך
הוכחת עמידה בכל הכישורים הנדרשים ממורה/מדריך למקצוע שבו הוא ילמד או ידריך. הכישורים הנדרשים בכל מקצוע בחינה מפורטים בפרופיל המצוין לגבי אותו מקצוע בנספח ה' לרבות:

(1) ניסיון מקצועי בתחום המקצועי כנדרש בנספח ה'.
(2) המועמד הוא בעל שליטה מלאה בשפה העברית(כתיבה, קריאה ודיבור) .
(3) עומד באישור הפיקוח המקצועי כנדרש בטופס אישור מורה.
(4) על אף האמור בסעיף קטן (א'),  במקצועות בהם אין פירוט בפרופיל, לרבות מקצועות עזר, אישור המורה מחייב אישור מפקח מקצועי. 
בכל מקרה בו לא ניתן לאתר מורים העומדים בפרופיל זה ולא מסיבות הקשורות לשכר שנותן השירותים הציע למורה, יופנה המקרה אל ועדה שבראשה יעמוד המפקח המקצועי, אשר יגדירו קריטריונים חלופיים. 
4.5 אישור צוות הוראה/הדרכה
4.5.1 נותן השירותים יידרש לאתר, לגייס ולהפעיל צוות הוראה/הדרכה בכל אחד מהמקצועות בענף הארחה.

צוות הוראה/ הדרכה יאושר ע"י הפיקוח המקצועי בהתאם לפרופילים המפורטים בנספח ה'.
על נותן השירותים להבהיר לכל מי שמעוניין להיכלל בצוות הוראה/ הדרכה כמורה כי העסקה הינה ארעית ואקראית ולא יהיו כל יחסי עבודה בין מורה הקורס לבין המשרד.
4.5.2 האגף יהיה רשאי בכל שלב לבחון  את התאמתו של כל מורה לפרופיל ולדרישות מכרז זה.
במהלך מתן השירותים האגף רשאי לדרוש הוצאת מורה מצוות ההוראה/ הדרכה בשל אי עמידתו בפרופיל או מחמת שנתבררו נסיבות אחרות שמונעות את המשך הכללתו בצוות הוראה/ הדרכה, לרבות התנהגות בלתי ראויה, פעולה מתוך ניגוד עניינים, ככלל או במקרה פרטי, פגיעה בטוהר הבחינות או בטוהר המידות וכיוצא באלה, או חשד סביר לעבירה שלפי נסיבותיה, אופייה או חומרתה לא ראוי כי יוסיף לשמש כמורה, וכן במקרה של חוות דעת שלילית של המפקח המקצועי לאור ניסיון הקודם של המורה. 

במקרה  של דרישת האגף על הוצאת מורה מצוות ההוראה/ הדרכה, בשל הסיבות שפורטו לעיל על נותן השירותים להציג מורה אחר תואם לדרישות הפרופיל באופן מיידי ולא יאוחר מ-  7 ימים ממועד דרישת המשרד.
4.5.3 על נותן השירותים לכלול בצוות הוראה/ הדרכה לפני פתיחת כל קורס, מספר מספיק של  מורים שיאפשר לתת  מענה להיקף הקורסים שנמסרו לו לביצוע  וליישום תוכנית הלימודים במקצועות השונים, תוך התחשבות בצורך של מילוי מקום בנסיבות של היעדרות או בנסיבות אחרות,  כל זאת על מנת להבטיח ניהול קורס תקין ועל פי תוכנית הלימודים.
4.5.4 במקרה של פרישה, עזיבה או גריעה של מורים מסיבה שאינה בשליטת נותן השירותים בסמוך למועד פתיחת קורס או במהלכו, על נותן השירותים לצרף מורים חדשים לצוות הוראה/ הדרכה. השלמת מספר המורים תבוצע מיידית ולא יאוחר מ- 7 ימים מיום היעדרותו של המורה ובלבד שיאושר ע"י המפקח המקצועי.
4.5.5 בכל מקרה של החלפת מורה / מדריך / מנהל ביה"ס / רכז מגמה – יהיה מחויב נותן השירותים להעמיד  מחליף אשר כישוריו אינם נופלים מכישורי האדם שהוצג במסגרת הצעת המציע למתן השירותים בהתאם למכרז זה. 

4.5.6 המשרד רשאי לעדכן מעת לעת את תוכנית הלימודים למקצוע מסוים, ובעקבות העדכון יתכן כי תידרש אף התאמת פרופיל המורה באותו מקצוע . המשרד יודיע לנותן השירותים בכתב על כל עדכון של הפרופילים או המקצועות, ועל נותן השירותים יהיה לאתר מורים מתאימים בתוך 60 ימים ממועד מסירת הודעת המשרד.
4.6 הדרכת כח האדם הנדרש לביצוע השירותים
4.6.1 נותן השירותים יבצע על חשבונו הדרכה לכל בעלי התפקידים במכרז זה לרבות המורים, שתוכנה ייקבע בשיתוף פעולה עם האגף. נותן השירותים יודיע מראש לאגף על מועדי ההדרכה, משך ההדרכה ומקום ביצועה.
4.6.2 ההדרכה לצוות הוראה/הדרכה תבוצע בהיקף של לפחות יום אחד בשנה ותכלול הכשרה /עדכון טכנולוגי רלוונטי למקצוע.
4.6.3 ההדרכה תבוצע לפני פתיחת הקורס או במהלכו מבלי לפגוע במהלכו התקין של הקורס.
4.6.4 ההדרכה תכלול נושאים מקצועיים הקשורים למקצועות השונים בענף הארחה, וכן נושאים כלליים הקשורים, לדרכי הלימוד. תוכן ההדרכה ייקבע בשיתוף עם המפקח המקצועי.
4.6.5  בנוסף,  נותן השירותים יתחייב לשלוח את בעלי התפקידים לימי עיון והדרכה אשר יקיים האגף בנושאים שונים הרלוונטיים למכרז זה. יום עיון שיקיים האגף יהיה על חשבון האגף אולם לנותן השירותים או מי מטעמו לא יהיה זכאי לקבל מן המשרד תשלום עבור שעת עבודה של המשתתפים ביום העיון וכן לא יהיה זכאי לקבל תשלום בגין הוצאות נסיעה, אש"ל, ביטולי זמן  וכיו"ב.
4.7 עובדים נוספים
על נותן השירותים להפעיל לצורך ביצוע הפעילות במכרז זה עובדים נוספים בתחומים הבאים:

4.7.1 מזכירות בית ספר
על נותן השירותים להציב לכל הפחות מזכירה אחת שתתן שירותי מזכירות למועמדים, תלמידים, מורים ולנציגי המשרד בתיאום עם מנהל בי"ס/מרכז מגמה והכול בהתאם לנוהלי האגף. שירותי המזכירות יופעלו לפחות במשך שעות הפעילות של ההכשרה המקצועית. שירותי המזכירות יכללו שירותים מנהלתיים ושירותים פדגוגיים לרבות שרותי טלפון, פקס, צילום וגישה לאינטרנט ודוא"ל.

4.7.2 שירותי ניקיון
על נותן השירותים לדאוג כי יופעלו שירותי ניקיון נאותים בכל שטחי מקום ביצוע ההכשרה, לרבות סדנאות, כיתות לימוד ושטחים ציבוריים.
4.7.3 מחשוב
על נותן השירותים להפעיל עובדי מחשב לתפעול מערכות המחשב הנדרשות להפעלת הקורסים.
על נותן השירותים להקצות עובדים למתן תמיכה  מיידית  במועדי הקורסים.
5. תוכנית עבודה

האגף יעביר לנותן השירותים תוכנית עבודה משוערת בראשית כל רבעון,  תוך חלוקה לפי סוגי הקורסים,  ותאריכי פתיחתם. לעיון בתוכנית העבודה למחצית השנייה של שנת 2008 ראה נספח ט'.
נותן השירותים מתחייב להיערך על פי לוח הזמנים כמפורט בסעיף 2.2.3.
העברת תוכנית העבודה תהיה לכל הפחות חודש לפני מועד פתיחת הקורס הראשון / הקורסים.  
6. דיווח על ביצוע הפעילות

6.1 בסוף כל חודש יעביר נותן השירותים לאגף דו"ח ביצוע קורסים ובהתאם לנוהלי האגף.
6.2 הדיווח יהיה לפי מקצועות בהם מתבצעים קורסים.
7. מציע המבקש להגיש הצעה במסגרת מכרז זה נדרש להגיש הצעה נפרדת, ביחס לכל אזור גיאוגרפי , בו  הוא מעוניין ליתן השירותים נשוא מכרז זה. 
בהצעתו יפרט המציע ביחס לאותו אזור גיאוגרפי אליו הוגשה הצעה, ע"ג הטופס המופיע בנספח י"א - באילו מקצועות הוא מעוניין לתת השירותים הכל בהתאם לרשימת המקצועות המפורטת בסעיף 1.4. 
8. תקופת ההתקשרות

8.1 תחילת מתן השרות על ידי נותן השירותים עם גמר הליכי המכרז או עפ"י החלטת המשרד. 
8.2 תקופת ההסכם הינה לשנה עם אופציה למשרד להארכה בשנתיים נוספות, שנה בכל פעם, בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה, ובכפוף להוראות חוק התקציב, הוראות חוק חובת המכרזים, תשנ"ב – 1992 והתקנות שהותקנו מכוחו, ולתנאי ההסכם המצורף כנספח יב'.

9. התמורה בעד מתן השירותים
9.1 התמורה בעד שירותי הפעלת קורסים בענף הארחה תשולם לפי ביצוע בפועל של קורסים.  
9.2 התמורה עבור ביצוע קורס תהיה בהתחשב בגובה ההנחה עליו התחייב בהצעתו, ביחס לתעריף המקסימאלי.
9.3 על המציע לציין במסגרת הצעתו אחוזי הנחה ביחס לתעריף המקסימאלי, לגבי כל אחד מהמקצועות המפורטים : 
	מקצוע
	תעריף מקסימאלי לשעת לימוד (כולל מע"מ)
	תעריף מקסימאלי לשעת לימוד (מלכ"ר)
	תעריף מקסימאלי לשעת סטאז' מתוקצב/ ליווי והנחיה (כולל מע"מ)
	תעריף מקסימאלי לשעת סטאז' (מלכ"ר)

	טבחות סוג 1
	331 ₪ 
	313 ₪ 
	90 ₪ 
	86 ₪ 

	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪ 

	בישול אתני
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪

	קצבות
	331 ₪ 
	313 ₪
	
	

	מלונאות (משולבת)
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪

	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
	180 ₪ 
	171 ₪ 
	90 ₪ 
	86 ₪


9.4 התמורה  כוללת  את כל עלויות המציע בגין מתן כל השירותים המפורטים במסגרת מסמכי המכרז, לרבות עלות העסקת כ"א הנדרש, חומרי גלם מזון, חומרי ניקיון, עלויות אחזקת המבנה  וכל ההוצאות הנלוות האחרות. יובהר לא יהיה תשלום נוסף לזוכה בגין אספקת השירותים.
9.5 שכר לימוד
9.5.1  נותן השירותים רשאי לגבות שכר לימוד מהתלמידים בקורסים בענף הארחה בהתאם לנוהלי האגף ובהתאם לתעריפים שלהלן :
	מקצוע
	גובה שכר לימוד מקסימאלי

	טבחות סוג 1
	3,675 ₪ 

	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
	3,822 ₪ 

	בישול אתני
	600 ₪ 

	קצבות
	1,100 ₪ 

	מלונאות (משולבת)
	5,880 ₪ 

	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
	1,103 ₪ 


9.5.2 ההחלטה האם לגבות שכר לימוד  כמפורט לעיל וכן האחריות  ביחס לגביית שכר הלימוד מוטלת על נותן השירותים בלבד.  נותן השירותים לא יהיה רשאי להעלות כל טענה או דרישה בעניין זה. 
9.6 תמורה בעד שירותי הפעלת אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרנים
התמורה בעד שירותי הפעלת אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרניים תשולם לפי ביצוע בפועל של בחינות ותהיה בהתחשב בגובה ההנחה עליו התחייב המציע בהצעתו, ביחס לתעריפים המקסימאליים .

על המציע לציין במסגרת הצעתו אחוזי הנחה ביחס לתעריפים המקסימאליים הבאים לגבי כל אחד מן השירותים הבאים:
	סוג השירות
	תעריף מקסימאלי לנבחן (ללא מע"מ)

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצועות טבחות סוג 1 וטבחות סוג 2
	250 ₪ 

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע טבחות סוג 3
	300 ₪ 

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע טבחות סוג 4
	350 ₪ 

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע קונדיטאות סוג 1 *
	500 ₪ 


* השימוש באתר בחינה מעשית במקצוע קונדיטאות סוג 1 הוא עבור בחינה שמתקיימת ב – 2 ימי עבודה.

9.6.1 התעריף המקסימאלי לנבחן, ביחס לכל אחד מהמרכיבים, לוקח בחשבון את כל העלויות לרבות: עלות העסקת כ"א הנדרש, חומרי גלם, מזון, חומרי ניקיון, עלויות אחזקת המבנה וכל ההוצאות הנלוות האחרות. 
יובהר כי לא יהיה תשלום נוסף לזוכה בגין אספקת השירותים.
10. הצמדה
בהתאם להערכת הגורמים המקצועיים המוסמכים במשרד נמצא כי השרות נשוא מכרז זה הוא שירות "עתיר שכר", היינו שירות שלפחות 70% מתשומותיו מיועדת למימון שכר עבודה. 

ההתקשרות במסגרת מכרז זה עם המציע הזוכה שהינה כאמור התקשרות לרכישת שירותים "עתיר שכר" תותאם במועדי תשלום תוספת יוקר במשק, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים קיבוציים לכלל השכירים במשק . 
ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר כפי שיפורט בהסכם ההתקשרות. 

לשם ההצמדה כאמור לעיל, על המציע לצרף כחלק ממסמכי ההצעה אסמכתא לכך שלפחות 70% מהתשומות של השירות נשוא מכרז זה מיועדות למימון שכר עבודה בצירוף אישור רואה חשבון.

על אישור רו"ח לעגן את כל הפרטים הבאים :

1. אישור על כך שלפחות 70% מהתשומות של השירות נשוא מכרז זה מיועדות למימון שכר עבודה.

2. בנוסף אישור בדבר גובה מרכיב תשומות השכר אשר כאמור לעיל עליו בלבד תחול ההתאמה.
לא תינתן למציע אפשרות לצרף האישור במועד מאוחר לתאריך האחרון להגשת ההצעות למכרז.
בנוסף לאמור בסעיף זה, המשרד יהיה רשאי לעדכן התעריף, כלפי מעלה, מעת לעת, בהתאם להחלטת ועדת תעריפים אשר מונתה על ידי מנכ"ל המשרד.
11. פיצוי מוסכם
11.1 לאור הנזק הצפוי מהפרות מסוימות של התחייבות נותן השירותים כנדרש עפ"י מכרז זה , נקבעו פיצויים מוסכמים, המגלמים את הנזק הצפוי בשל אותן הפרות. אין בקביעת הפיצויים מכדי לגרוע מכל זכות אחרת שתקום למשרד מן הדין או מההסכם בשל אותן הפרות.

11.2 האירועים לגביהם יוטל פיצוי מוסכם:

	מס"ד
	האירוע
	פיצוי מוסכם

בש"ח למקרה

	1
	שינוי בצוות ההוראה/הדרכה במהלך קורס, ללא  אישור האגף
	1,000 ₪ 

	2
	רישום  או דיווח שגויים ביומן נוכחות  לרבות נוכחות תלמידים
	10,000 ₪ 


נותן השירותים לא יהיה רשאי לקזז את הפיצוי המוסכם משכרו של מי מהעובדים ו/או המשמשים מטעמו של נותן השירותים בתפקיד כלשהו כנדרש במכרז זה. 

12.  מניעת ניגוד עניינים 

12.1 לא יציע מועמדתו במסגרת מכרז זה מי שעשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, בניגוד עניינים בין ביצוע השירותים ו"עניין אחר" שלו. בכלל "עניין אחר" ייחשב מציע אשר מבצע נכון למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז זה עבור האגף את השירותים הבאים, כולם או חלקם, למעט המכון הממשלתי להכשרה טכנולוגית (מה"ט): 
כתיבה ופיתוח שאלוני בחינות, תפעול מערך הבחינות, מחשוב בחינות, בדיקה והערכת מבחנים, השגחה בבחינות (כל השירותים הללו ביחד וכל אחד מהם לחוד ייחשבו להלן: שירותי בחינות. למען הסר ספק , במסגרת שירותי בחינות כאמור בסעיף זה לא נכללים שירותי אתר בחינה כאמור בסעיף 2.3 למכרז זה.)
13. תנאים מוקדמים להשתתפות במכרז (תנאי סף) 
13.1 היקף  פעילות המציע וניסיונו
13.1.1 על המציע להיות בעל ניסיון בביצוע קורסים בהכשרה מקצועית באחת מהחלופות הבאות (או בשילוב שלהן ובלבד שמספר הקורסים הינו 2 לפחות):

1. ביצוע קורס בטבחות או קונדיטאות או מלונאות בהיקף של 400 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
2. ביצוע קורס בקצבות או בישול אתני או ניהול משק אירוח ואשפוז בהיקף של 200 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
13.1.2 ההחלטה אם המציע עומד בדרישות להיקף פעילות וניסיון כמפורט לעיל, הינה בשיקול דעת ועדת המכרזים. 
לשם הוכחה בעמידה בתנאים אלה, על המציע למלא כנדרש את סעיף 4 של חוברת ההצעה בנספח יא' ולצרף אסמכתאות כנדרש.
13.2 העדר ניגוד עניינים: המציע הצהיר כי אינו עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, בניגוד עניינים בין ביצוע השירותים נשוא מכרז זה לבין עניין אחר שלו, כמפורט בסעיף 12 לעיל. 
לשם הוכחה בעמידה בתנאי זה, על המציע לצרף להצעתו הצהרה על העדר ניגוד עניינים בנוסח המפורט בנספח 1 לתנאי הסף.
13.3 המציע מסר מכתב כוונות כמפורט בסעיף 17.1 למפרט המכרז. 
13.4 המציע שילם את הסכום הנקוב בסעיף 21.5 תמורת השתתפותו במכרז עד למועד האחרון להגשת ההצעות למכרז.
13.5 ערבות מכרז
13.5.1 המציע הגיש ערבות בנקאית אוטונומית לפקודת משרד התמ"ת על שם המציע או ערבות מחברת ביטוח ישראלית שבראשותה רשיון לעסוק בביטוח על פי חוק הביטוח על עסקי הביטוח -1981 בסך 50,000 ₪, שתהיה בתוקף מיום 12.11.2008 עד יום 12.2.2009 (כולל) . הערבות תוגש בנוסח המצ"ב כנספח 4.
13.5.1.1  ועדת המכרזים תהיה רשאית לחלט את סכום הערבות, כולו או חלקו, בנסיבות שבהן חזר בו מציע מהצעתו לאחר פתיחת תיבת המכרזים או בנסיבות שבהן מציע שזכה במכרז סירב לחתום על ההסכם המצורף למפרט המכרז, לא המציא ערבות ביצוע או סירב או שאין ביכולתו למלא כל דרישה אחרת שבה הוא מחויב בהתאם לקבוע בהצעתו, במפרט המכרז על נספחיו ובכלל זה בהסכם המצורף למפרט המכרז.
13.5.1.2  הערבות תוחזר למציעים שלא זכו במכרז לאחר סיום הליכי המכרז או עם פקיעת תוקף הערבות או עם חתימת ההסכם עם הזוכה במכרז, לפי המוקדם מביניהם.
13.5.1.3 ועדת המכרזים תהייה רשאית לדרוש הארכת/ות תוקף הערבות, כל עוד לא התקבלה החלטה בדבר זוכה/ים במכרז ו/או כל עוד לא ייחתם הסכם עם הזוכה.
14. מסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף:
14.1 במידה והמציע תאגיד - תעודת רישום תאגיד (חברה, עמותה או שותפות).  אם המציע הינו שותפות לא רשומה – על המציע לצרף להצעתו את הסכם ההתאגדות בין השותפים. 
14.2 במידה והמציע עמותה רשומה - אישור ניהול תקין בתוקף מרשם העמותות.
14.3 אישור בר תוקף לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, 
תשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין) התשל"ו- 1976 המעיד כי המציע מנהל ספרי חשבונות ורשומות ומדווח לרשויות המס כחוק.

14.4 התחייבות חתומה בדבר העסקת עובדים זרים, כדין ותשלום שכר מינימום כנדרש לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים (אכיפת ניהול חשבונות, תשלום חובות מס, שכר מינימום והעסקת עובדים זרים כדין) התשל"ו- 1976, בנוסח המצ"ב כנספח 2 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
14.5 הצהרת המציע כי שילם בקביעות בשנה האחרונה לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש, בנוסח הנדרש  המצ"ב כנספח 3 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
14.6 הצגת אישור מרואה חשבון המבקר את המציע או מעורך דין שבשירות המציע על התחייבות המציע לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות בנוסח המצ"ב כנספח 3 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
14.7 מסמך המעגן את התחייבות המציע לעמוד בכל הדרישות שבמפרט המכרז, ללא יוצא מן הכלל, בנוסח המצ"ב כנספח 3 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף.
14.8 קבלה בדבר תשלום עבור מסמכי המכרז, תשלום לכל המאוחר עד למועד האחרון להגשת הצעות, יודגש כי הקבלה אינה ניתנת להעברה.

15. אמות מידה ומשקולות לבחירת ההצעה הזוכה 

על המציע לקחת בחשבון כי תחילה תיבדק הצעתו מבחינת עמידתה בדרישות הסף כפי שפורטו         במכרז זה.

רק לאחר שיתברר כי ההצעה עומדת בדרישות הסף היא תיבדק עפ"י אמות מידה שלהלן.


על המציע למלא כנדרש את סעיף 2 של חוברת ההצעה למפרט המכרז – נספח יא'.


15.1 היקף פעילות המציע וניסיונו 
הניקוד יינתן למציע בעל ניסיון בהפעלת קורסים בהכשרה מקצועית באחת מהחלופות הבאות (או בשילוב שלהן ובלבד שמספר הקורסים הינו 2 לפחות):

3. ביצוע קורס בטבחות או קונדיטאות או מלונאות בהיקף של 400 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
4. ביצוע קורס בקצבות או בישול אתני או ניהול משק אירוח ואשפוז בהיקף של 200 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
מציע בעל נתונים מעבר לנדרש בתנאי הסף לרבות שנות הניסיון בביצוע קורסים כאמור והיקף הקורסים, יזכה את המציע בציון גבוה יותר, הכל בהשוואה להצעות המציעים האחרים. 

על המציע למלא כנדרש את סעיף 4 של חוברת ההצעה למפרט המכרז ולצרף להצעתו רשימת קורסים בטבחות וקונדיטאות אותם הפעיל / ביצע בפיקוח האגף ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על המציע ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם. 

המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות ללקוחות המציע, כולם או חלקם, וכן לגורמים שקיבלו ממנו שירותים לשם קבלת פרטים על השרות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. 

המשרד יתחשב בניסיון קודם שלו לטוב ולרע ובניסיון קודם של המציע עם המשרד או עם   גורמים  אחרים ככל שידוע למשרד.

15.2 הרכב כח אדם 
מנהל בית ספר/מרכז מגמה
על המציע לציין בהצעתו מנהל בית ספר/מרכז מגמה אשר מתקיימות בו כל הדרישות המפורטות בסעיף4.3.
תינתן עדיפות למנהל בית ספר/מרכז מגמה בעל הכשרה, כישורים וניסיון גבוהים מאלה הנדרשים בסעיף 4.3. 
על המציע לפרט את שמו של מנהל בית ספר/מרכז מגמה, כישוריו הרלבנטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו בצרוף תעודות השכלה ומסמכים בדבר ניסיונו, למלא כנדרש את סעיף 5 של חוברת ההצעה למפרט המכרז ולצרף להצעתו רשימת קורסים, תוך פירוט הגורם לו ניתן השירות ואסמכתאות במידה והמציע מבקש להוכיח ניסיון בכך, ולציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על מנהל בית ספר/מרכז מגמה ואת כתובתם ומספרי הטלפון שלהם. 

המשרד יהיה רשאי לפי שיקול דעתו הבלעדי לפנות ללקוחות מנהל בית ספר/מרכז מגמה, כולם או חלקם, וכן לגורמים שקיבלו ממנו שירותים לשם קבלת פרטים על השרות שקיבלו ושביעות רצונם ממנו. 

המשרד יתחשב בניסיון קודם שלו עם מנהל בית ספר/מרכז מגמה לטוב ולרע, וכן בניסיון קודם של גורמים  אחרים ככל שידוע למשרד (לטוב ולרע).

15.3 הערכת מוסד 
הניקוד יינתן למציע לפי הפרמטרים הבאים :

15.3.1 צוות הוראה/הדרכה אותו מתחייב המציע להעמיד לצורך מתן השירותים, ביחס לכל מקצוע בו מבקש המציע לתת השירותים. (ייבחן באופן נפרד ביחס לכל מקצוע ). הציון שינתן בפרמטר זה יהיה ציון ממוצע של כלל המקצועות ביחס אליהם הוגשה ההצעה)
על המציע למלא כנדרש את סעיף 6 של חוברת ההצעה למפרט המכרז המופיעה בנספח יא' בדבר רשימת צוות הוראה / הדרכה שהוא מציע למקצוע.

15.3.2 כשירות מתקני  נותן השירותים והתאמתם לביצוע ההכשרה העיונית והמעשית, ביחס לכל מקצוע בו מבקש המציע לתת השירותים ( ייבחן באופן נפרד ביחס לכל מקצוע) . הציון שינתן בפרמטר זה יהיה ציון ממוצע של כלל המקצועות ביחס אליהם הוגשה ההצעה, ובלבד כי המציע קיבל ציון מינימום של 24% מתוך 30% בכל אחד מן המקצועות אליהם הוגשה ההצעה. למען הסר ספק מקצוע שלגביו לא הגיע המציע לציון המינימום כאמור לעיל – לא ייכלל בממוצע והמציע לא יהיה רשאי לבצע השירותים במקצוע זה. 
רשימת צוות הוראה/הדרכה וכשירות המתקנים לרבות סדנא מעשית תנוקד במסגרת טופס הערכת מוסד אשר ייחתם ע"י מפקח מקצועי ויאושר ע"י הממונה האזורי. 
15.4 מספר המקצועות בהם המציע מבקש ליתן השירותים
על המציע למלא כנדרש את סעיף 3 של חוברת ההצעה למפרט המכרז הניקוד במסגרת אמת מידה זו יינתן בהתחשב במספר  המקצועות אליהם הוגשה ההצעה (ככל שנכללו יותר מקצועות – הציון יהיה גבוה יותר)  ובלבד כי הציון אשר ניתן בהתאם לסעיף 15.3.2 ביחס למקצועות אלה  עמד בציון המינימום כאמור לעיל. 
15.5 שירותים המוצעים לתלמיד 
על המציע למלא כנדרש את סעיף 8 בנספח יא' של חוברת ההצעה למפרט המכרז ולפרט את השירותים המוצעים על ידו לרווחת התלמיד.
להסרת ספק יובהר כי השירותים המוצעים לתלמיד לא יהיו בניגוד להליכים המובאים במכרז זה, וכי הם  לא ישמשו בשום מקרה כבסיס להצעה החורגת או סוטה מהשירותים הנדרשים במכרז זה.  
הפירוט יתייחס לנושאים הבאים:
15.5.1 ספריה מקצועית/ גישה לספריות ולתוכנות מקצועיות מקוונות  (ע"ח נותן השירותים)
15.5.2 שירותי קפיטריה
התאמות הקיימות במקום המיועד לביצוע הקורס (לרבות הסדנא המעשית) לאנשים עם מוגבלויות , תוך פירוט ההתאמות לפי סוגי מוגבלויות שונים.

15.6 המחיר המוצע לאספקת השירותים
על המציע למלא כנדרש את סעיף 9 של חוברת ההצעה למפרט המכרז. הצעת המחיר לאספקת השירותים תתייחס לכל עלויות המציע בגין מתן כל השירותים נשוא מכרז זה, כאמור בסעיף 9.4 במפרט המכרז.
הציון המקסימאלי בכל אחד מסעיפי המשנה יינתן באופן יחסי ובהתייחס להצעות המציעים האחרים. 
15.7 אמות המידה ישוקללו כמפורט בטבלה הבאה :
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	5


	4%
	5.1 ספריה מקצועית/ גישה לספריות ולתוכנות מקצועיות מקוונות  (ע"ח נותן השירותים)

	

	2%
	5.2 שירותי קפיטריה
	

	4%
	5.3 התאמות הקיימות במקום המיועד לביצוע הקורס (לרבות הסדנא המעשית) לאנשים עם מוגבלויות
	

	סה"כ: 10%
	אחוזי הנחה מהמחיר המרבי הקבוע לתעריף 
	6

	4%
	6.1 טבחות סוג 1
	

	2%
	6.2 קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
	

	1%
	6.3 בישול אתני
	

	1%
	6.4 קצבות
	

	1%
	6.5 מלונאות (משולבת)
	

	1%
	6.6 ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
	


הניקוד בסעיף 6 "אחוזי הנחה מהמחיר המרבי הקבוע לתעריף" יינתן ע"פ המשקל היחסי בהתחשב במקצועות שיגיש כל מציע ושקיבלו את ציון המינימום כאמור בסעיף 15.3.

16. עידוד נשים בתעסוקה

על המציע העונה על הדרישות לתיקון לחוק מכרזים (מס' 15), התשס"ג – 2002, (להלן התיקון לחוק) לענין עידוד נשים בעסקים, להגיש אישור ותצהיר לפיו העסק הוא בשליטת אישה (על משמעותם של מונחים: "עסק" , "עסק בשליטת אשה" "אישור , "תצהיר", ראה התיקון לחוק).

על פי התיקון לחוק , לאחר שקלול התוצאות , אם קיבלו שתי הצעות או יותר תוצאה משוקללת        זהה, שהיא התוצאה הגבוהה ביותר, ואחת מן ההצעות היא עסק בשליטת אשה, תבחר ההצעה        האמורה כזוכה במכרז ובלבד שצורף לה בעת הגשתה אישור ותצהיר.

17. אופן התנהלות המכרז

17.1 מכתב כוונות
17.1.1 גופים המעוניינים להשתתף בהליכי המכרז ואשר ישלחו הודעה על כוונה להשתתף במכרז על גבי הטופס המצורף למסמכי המכרז כנספח י' (להלן: "מכתב כוונות"), יהיו זכאים לקבל מידע שוטף בקשר לשינויים שיעשו בקשר למכרז זה, אם יעשו, וכן יהיו זכאים לקבל העתק מן התשובות אשר יפורסמו בקשר למכרז זה, בהתאם לסעיף 17.3.
17.1.2 את מכתב הכוונות יש לשלוח לפקס מספר 02-6662985 לידי גב' אריאלה שמיר. יש לוודא קבלת הפקס בטלפון מספר 02-6662766. מודגש כי יש לציין בפקס את פרטי הנציג המוסמך כאמור בסעיף 17.2 להלן . 

17.2 מינוי נציג מוסמך

17.2.1 גופים  המעוניינים  להשתתף בהליכי המכרז נדרשים  למנות נציג מוסמך מטעמם, אשר יהיה מוסמך לחייב את הגוף  / המציע ובין היתר, לפנות למשרד בשם הגוף / המציע, ולקבל הודעות ו/או הנחיות עבורו (להלן: "נציג מוסמך"). 

כל גוף המעוניין להשתתף בהליכי המכרז ימסור בכתב את פרטי הנציג המוסמך במכתב הכוונות בנספח י', אשר יוגש לוועדת המכרזים לא יאוחר מאשר עד יום 27.10.2008 וזאת בפקס בהתאם להנחיות שבסעיף 17 לעיל. 
יודגש, משלוח הודעה  בפקס שפרטיו צוינו בנספח י' עבור הנציג המוסמך – יחשב כמסירה למציע .  

17.2.2 מציע רשאי להחליף את הנציג המוסמך באמצעות הודעה בכתב למשרד. באחריות המציע לוודא קבלת המכתבים כאמור על ידי המשרד. 

17.3 הליך הבהרות
שאלות, הבהרות והשגות יש להפנות בכתב בלבד עד לתאריך 28.10.2008 שעה 12:00 לגב' אריאלה שמיר, כתובת: משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה, רח' בנק ישראל 5, ירושלים

מס' פקס: 02-6662985

תשובות יפורסמו באתר האינטרנט www.moital.gov.il תחת הכותרת "תמיכות המשרד ומכרזים  – מכרזים " החל מתאריך 3.11.2008.
המשרד ישיב להשגה, יחד עם זאת, המשרד שומר לעצמו את הזכות להימנע מלענות לגופה של השגה אם ימצא כי מתן מענה להשגה עלול לסכל או לפגוע בהליך המכרז או בתכליתו.

ההתייחסות להשגה תישלח למשיג, ותופץ בפקס או בדואר או בדואר אלקטרוני בקרב כל מי שמסר מכתב כוונות כאמור בסעיף 17.1,  זאת, מבלי שיהיה בכך כדי לחשוף את זהותו של מגיש ההשגה  או ההערה, וככל  שניתן, מבלי שיהיה בכך כדי לחשוף את תוכן ההשגה.
התקבלה אצל ועדת המכרזים הודעה על זהות ופרטי הקשר של הנציג המוסמך, תשלח ועדת המכרזים לנציג המוסמך עותק מכל ההבהרות ו/או השינויים שהוצאו על ידה עד אותו מועד בהתאם להוראות המכרז להלן.
18. שינוי תנאי המכרז
18.1 ועדת המכרזים רשאית, בכל עת קודם למועד הגשת ההצעות, לשנות כל תנאי מתנאי המכרז, בין אם ביוזמתה ובין אם בתשובה לשאלות או בקשות מציעים שתוגשנה בהתאם להוראות המכרז.
18.2 שינוי תנאי המכרז ייעשה בהודעה בכתב שתופץ לכל מי שהודיע על כוונתו להשתתף במכרז. הודעות אלה תהוונה חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז. למען הסר ספק מובהר, כי לא יהיה תוקף לכל התייחסות של ועדת המכרזים למסמכי המכרז אלא אם ניתנה בהודעה בכתב כאמור.
19. הארכת מועדים


מבלי לגרוע מכלליות האמור במסמכי מכרז זה, ועדת המכרזים רשאית לדחות כל אחד מהמועדים הקבועים במכרז זה, לרבות המועד האחרון להגשת ההצעות ומועד תוקף הערבות, ככל שתמצא לנכון, ואף מספר פעמים, בהודעה בכתב שתופץ לכל מי שהודיע על כוונתו להשתתף במכרז. על מועד ההגשה החדש אשר ייקבע על ידי ועדת המכרזים, במידה ויקבע, תחולנה כל ההוראות אשר חלו על המועד האחרון להגשת ההצעות ומועד תוקף הערבות, לרבות הודעות ועדת המכרזים, אלא אם כן נאמר אחרת בהודעה בדבר הדחייה.
 
20. הגשה אחת
20.1 מציע  רשאי להגיש הצעה אחת , ביחס לכל איזור גיאוגרפי ,  לביצוע קורס במקצוע  אחד או יותר. 
20.2 מציע המבקש להגיש הצעה ליותר מאזור אחד – יגיש הצעה נפרדת ביחס לכל איזור גיאוגרפי, כאמור בסעיף 7 לעיל. במקרה בו מציע מגיש הצעה ליותר מאזור גיאוגרפי אחד , יהיה עליו להגיש מכתב כוונות כאמור בסעיף 17.1 – ביחס לכל איזור גיאוגרפי, באופן נפרד. כן יהיה עליו להגיש ערבות כאמור בסעיף 13.5 – באופן נפרד, לכל איזור גיאוגרפי.  
המסמכים המפורטים בסעיף 14 – יכול שיוגשו במאוחד למס' אזורים – ובלבד כי המציע ציין באופן מפורש בהצעתו כי המסמכים  נכללים בהצעתו האחרת. 

למען הסר ספק יובהר כי מציע הניגש ליותר מאזור אחד – נדרש לשלם פעם אחת בלבד עבור רכישת מסמכי המכרז, כאמור בסעיף 21.5. 
20.3 כל אחד מבעלי העניין במציע ו/או נושאי המשרה במציע, יהיו רשאים להשתתף, במישרין ו/או בעקיפין, בהצעה אחת בלבד, ביחס לאזור גיאוגרפי אחד .
21. אופן הגשת ההצעה
21.1 תוכן ההצעה – כללי
21.1.1 ההצעה תהיה ערוכה ומוגשת בהתאם לתנאי ודרישות המכרז. 

21.1.2 העמוד הראשון של כל אחד משני העותקים הנוספים יוחתם בחתימה מקורית של החותמת הרשמית של המציע.
21.1.3 על המציעים להתייחס בהצעתם לכל הפרטים הנדרשים במסמכי המכרז ולצרף את כל המסמכים הנדרשים לפיהם.



21.1.4 בנוסף, רשאים המציעים לצרף להצעתם פרטים ומסמכים רלבנטיים נוספים, לצורך הבהרה, פירוט נוסף ואימות הנתונים המדווחים ולכל צורך אחר שלדעת מציע נדרש על מנת להבטיח הצגה מיטבית שלהם. 

21.1.5 לא יהיה בהצעה למכרז זה דבר שאינו מתיישב עם הוראות כל דין או עם מסמכי המכרז, לרבות ההסכם.
21.1.6 כל מסמך או אישור מאת רשות מוסמכת שעל המציע לצרף להצעתו, יהיה במקור או העתק מתאים למקור מאושר על ידי הרשות שהוציאה אותו או העתק מתאים למקור מאושר על ידי עו"ד.
21.1.7 ההצעה, הנספחים וכל תצהיר ו/או טופס שיש להגישם על פי הוראות מכרז זה, ייחתמו על ידי המורשים להתחייב ולחתום בשם המציע בראשי תיבות בכל עמוד ובחתימה מלאה במקומות הנדרשים, כמצוין בטפסים המצורפים למסמכי המכרז.
21.2 תוקף ההצעה


21.2.1 ההצעה תעמוד בתוקפה ולא תהיה ניתנת לביטול וזאת החל ממועד הגשתה ולמשך 120 ימים מהמועד האחרון להגשת הצעות.


21.2.2 היה ולא תתקבל החלטה על הזוכה במכרז עד למועד תום תוקף ההצעה, תוקף ההצעות יוארך באופן אוטומטי ב- 60 יום נוספים, אלא אם כן מציע הודיע מיד בתום תקופת תוקף ההצעה כי הוא חזר בו מהצעתו, שאז תפקע הצעתו במועד ההודעה כאמור. המציע יידרש להאריך את תוקף הערבות לתקופה זהה.
21.3 שפת ההצעה


ההצעה, על כל צרופותיה, ההודעות והבקשות הנוגעות להליך המכרז, יהיו בשפה העברית. 
21.4 הצעה מחייבת


הגשת ההצעה חתומה מהווה ראיה חלוטה לכך שהמציע קרא את כל האמור 
במסמכי המכרז וההסכם המצורף לו על נספחיו, הבין את האמור במסמכים אלה ונתן לכך את הסכמתו הבלתי מסויגת.
21.5 ניתן לעיין במסמכי המכרז ללא תשלום, אך הגשת הצעה מחייבת תשלום עבור מסמכי המכרז ע"ס –500 ₪ (שלא יוחזר) בהפקדה לבנק הדואר סניף 001 לחשבון מס' 31514 לטובת משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה – את טופס ההפקדה יש לצרף להצעה.
21.6 ההצעה תוגש כאמור על גבי נספח יא' בצרוף כל המסמכים הנדרשים בתנאי ההשתתפות 
סעיף 14  ההצעה תוגש ב –מקור + 2 עותקים.
ההצעה תושם במעטפה סגורה עליה יירשם מכרז מס' 46/08 "הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה" – על גבי המעטפה יצוין מהו האזור הגיאוגרפי אליו ניגש המציע, ותוגש למשרד התעשייה המסחר והתעסוקה , רח' בנק ישראל 5, בנין ג'נרי , ירושלים  ותושם  בתיבת המכרזים הממוקמת בכניסה לבניין על גביה רשום "למשרד התעשייה המסחר והתעסוקה".

המועד האחרון  להגשת הצעות יום 12.11.2008 עד השעה 12.00 .
22. הצהרת עדכון 
22.1 כל מציע יידרש לעדכן את ועדת המכרזים בדבר כל שינוי מהותי שחל בו ממועד הגשת ההצעה למכרז לרבות בהתקיים איזה מהמקרים המפורטים בסעיף 22.5 להלן (להלן: "הצהרת עדכון"). 
22.2 מבלי לגרוע מן האמור לעיל, תהא ועדת המכרזים רשאית לדרוש מן המציעים, כולם או חלקם, להגיש הצהרת עדכון בכל מועד שתמצא לנכון.
22.3 ועדת המכרזים תבחן את המידע המוגש במסגרת הצהרות העדכון, ומבלי לגרוע משיקול דעתה וסמכויותיה לפי כל דין, תהיה רשאית לפנות למציעים (או למי מהם) בבקשה לקבלת הבהרות ונתונים, מסמכים ו/או השלמות נוספות או אחרות, ככל שנדרש לפי שיקול דעתה לצורך בדיקת הצהרת העדכון והערכתה, מספר פעמים כפי שתמצא לנכון. ועדת המכרזים תהיה רשאית בכל שלב, לפסול מציע או להתנות תנאים להמשך השתתפותו. במקרה שמהצהרת העדכון עולה כי המציע אינו עומד בתנאי הסף תפסל הצעתו.
22.4 ועדת המכרזים רשאית להתייחס להצהרת העדכון והשלכתה על כשירות המציע כמציע מתאים עם קבלתה או במועד אחר על פי שיקול דעתה הבלעדי. מובהר, כי אין בהימנעות ועדת המכרזים מלהתייחס להצהרת העדכון עם קבלתה כדי לגרוע מזכותה של ועדת המכרזים לפסול את המציע בעקבות השינוי המתואר בהצהרת העדכון, וכי למציע לא תהיה כל טענה או דרישה כלפי המדינה, ועדת המכרזים או מי מטעמם בקשר לאי התייחסות כאמור.
22.5 המציע יידרש להעביר לועדת המכרזים הצהרת עדכון בכל אחד מן המקרים הבאים:
22.5.1 שינוי שחל בצוות המוצע על ידו לצורך מתן השירותים ושהוצג בהתאם לסעיף15.3.1 .
22.5.2 כל שינוי ביחס ליישות המשפטית של המציע, לרבות שינוי בשליטה במציע . 
22.5.3 ככל שננקטו נגד המציע הליכי פשיטת רגל, או שגוף כאמור פתח בעצמו בהליכי פשיטת רגל, או הוצא נגדו צו כינוס נכסים, או שמונה לו כונס נכסים זמני או קבוע, או שגוף כאמור הגיע להסדר נושים עם נושיו או שהציע להם להגיע להסדר נושים, או כל הליך בעל אופי דומה. 
22.5.4 הרשעה של המציע ו/או נושאי המשרה בו בעבירה פלילית, או במקרה בו מתנהלים נגד מי מהם הליכים פליליים בקשר עם עבירה פלילית;
22.5.5 כל שינוי המשפיע באופן ישיר או עקיף על הצהרותיו במסגרת הצעתו . 
23. בקשת הבהרות
23.1 ועדת המכרזים רשאית לפנות למציעים (או למי מהם) בבקשה לקבלת הבהרות בנוגע להצעתם ו/או בבקשה לקבלת דוחות ו/או נתונים, ו/או מסמכים ו/או השלמות נוספות או אחרות, כנדרש לדעתה לצורך בדיקת ההצעה והערכתה, בכל שלב, מספר פעמים כפי שתמצא לנכון. 

23.2 המציעים יענו לבקשת ועדת המכרזים במועד שקבעה ועדת המכרזים בפנייתה, לפי כתובת ועדת המכרזים כמפורט בסעיף 17.3 לעיל. תגובת המציעים תצורף להצעה ותחשב כחלק בלתי נפרד הימנה. במידה ולא תינתן תשובה, תדון ועדת המכרזים בהצעה על בסיס המידע המצוי בידיה ובהתאם לשיקול דעתה הבלעדי.
23.3 מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מובהר כי לא יותר למציע, במסגרת תשובות לשאלות הבהרה כאמור, לשנות את הצעתו, וכי ועדת המכרזים תהיה רשאית שלא להתייחס לתגובה של מציע המהווה שינוי להצעה.

24.  פסילת הצעות
24.1 מבלי לגרוע מהיקף הסמכות המוענק לועדת המכרזים על פי כל דין, ועדת המכרזים רשאית: 
24.1.1 לפסול הצעות חלקיות, חסרות, מותנות, מסויגות, מוטעות או מבוססות על הנחות בלי נכונות או על הבנה מוטעית של מסמכי המכרז או הצעות הכוללות הצעת מחיר בלתי סבירה, זולת אם החליטה ועדת המכרזים אחרת. החלטת ועדת המכרזים וטעמיה ירשמו בפרוטוקול. 

24.1.2 ועדת המכרזים רשאית לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה או שחסרה בה התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת ועדת המכרזים מונעת הערכת ההצעה כדבעי.
24.1.3 מובהר עוד, כי ועדת המכרזים תהיה רשאית לפסול הצעה אשר תכלול הסתייגויות ו/או שינויים בהסכם.
24.1.4 על אף האמור, ועדת המכרזים רשאית להחליט, כי אי התאמה לתנאי המכרז הייתה בגדר טעות סופר או טעות חשבונאית בהצעה, ולתקנה; תיקון כאמור יעשה במהלך בדיקת ההצעות למכרז בידי ועדת המכרזים וירשם בפרוטוקול. 
24.2 מבלי לגרוע מסמכויות ועדת המכרזים על פי מסמכי המכרז או לפי כל דין, בכל אחד מהמקרים הבאים תהא ועדת המכרזים רשאית לפסול מציע, או להתנות את המשך השתתפותו בתנאים או הנחיות שתקבע ועדת המכרזים:
24.2.1 שינוי בשליטה במציע 
24.2.2 ככל שננקטו נגד המציע הליכי פשיטת רגל, או שגוף כאמור פתח בעצמו בהליכי פשיטת רגל, או הוצא נגדו צו כינוס נכסים, או שמונה לו כונס נכסים זמני או קבוע, או שגוף כאמור הגיע להסדר נושים עם נושיו או שהציע להם להגיע להסדר נושים, או כל הליך בעל אופי דומה, ובלבד שהליך כאמור לא נעשה כחלק ממיזוג או שינוי מבני שאושר  מראש על ידי ועדת המכרזים;

24.2.3 הרשעה של המציע ו/או נושאי המשרה בו בעבירה פלילית, או במקרה בו מתנהלים נגד מי מהם הליכים פליליים בקשר עם עבירה פלילית;

24.2.4 התרחשות של אירוע יוצא דופן אשר יש בו, לפי שיקול דעתה של ועדת המכרזים, השלכה שלילית מהותית על יכולתו של המציע ליתן את השירותי נשוא המכרז;

24.2.5 הגשת מידע שקרי או מטעה לועדת המכרזים; 

24.2.6 כתוצאה משינוי שהתרחש במציע לאחר הגשת ההצעה, המציע אינו עומד יותר בתנאי הסף המפורטים במסמכי המכרז. 
24.3 הכרעות ועדת מכרזים 

24.3.1 ועדת המכרזים תיבחר בהצעה שעמדה בתנאים המוקדמים להשתתפות במכרז, עמדה בציוני הסף על מרכיבים השונים (באם יש), וקיבלה את הציון המשוקלל הגבוה  ביותר, בהתאם  לאמות המידה המפורטות במכרז.

24.3.2 על אף האמור לעיל , ועדת המכרזים רשאית שלא לבחור בהצעה שקיבלה את הציון  הגבוה ביותר כאמור, אם מצאה את ההצעה בלתי סבירה באופן המעורר חשש בדבר יכולתו של המציע לעמוד בהתחייבויותיו וזאת לאחר שנתנה למציע הזדמנות להציג את הצעתו ולהסבירה.

24.3.3 ועדת המכרזים רשאית לבטל את המכרז בכל שלב, אם מצאה כי המשך עריכתו מנוגד לטובת הציבור , ולמציעים לא תהיה זכות לדרוש את אכיפתו ו/או לדרוש פיצוי בגין אובדן רווחים.

24.3.4 ועדת המכרזים רשאית מנימוקים שירשמו להורות על תיקון של כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם, וזאת אם מצאה כי החלטה זו משרתת באופן המרבי את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז זה.
24.3.5 על אף האמור בסעיף 29.2 ועדת המכרזים רשאית לקבוע בעת קביעת הזוכים במסגרת מכרז זה, כי באחד או יותר מהאזורים לגביהם מוגשות ההצעות - הצעה  שדורגה כבעלת הציון הגבוה השני במסגרת מכרז זה -  תמשיך להיות בתוקף עד לשנה לאחר המועד על הכרזת הזוכה, וזאת לצורך התקשרות עימו במקרה בו הזוכה שנבחר לא חתם על ההסכם או בכל מקרה אחר בו הוחלט על הפסקת ההתקשרות עמו או ביטולה. 

במקרה כאמור תפעל ועדת המכרזים בהתאם לאמור להלן:
24.3.5.1 עם מסירת ההודעה לזוכים , תועבר הודעה למציע שהצעתו דורגה כבעלת הציון הגבוה השני –  ובמסגרתה יידרש המציע להעביר לועדת המכרזים אישור על הארכת תוקף הצעתו, כפי שהוגשה במסגרת מכרז זה,  עד למועד כפי שקבעה הועדה בהודעתה ובכל מקרה לא יותר משנה ממועד קביעת ההחלטה בדבר הזוכים במכרז זה. אישור המציע יועבר  תוך 7 ימי עבודה מהמועד בו פנתה אליו הועדה.  
24.3.5.2 החליטה הועדה על מימוש ההתקשרות עם המציע כאמור בסעיף 24.3.5 לעיל – תועבר הודעה בהתאם למציע , וזה יידרש להמציא תוך התקופה שקבעה הועדה ולא פחות מ-  7 ימי עבודה – ערבות ביצוע כאמור בסעיף 32 שתצורף לנוסח שיועבר לחתימתו.  
24.3.5.3 הועדה תהיה רשאית לקבוע הוראות מיוחדות לעניין  תקופת ההתקשרות עם המציע כאמור, ובלבד שלא תחרוג מן התקופה האמורה בסעיף 8. 
24.3.5.4 למען הסר ספק יובהר כי המציע אינו רשאי להתנות אישורו בתנאים כלשהם ואישורו כאמור בסעיף 24.3.5 הינו אישור לביצוע השירותים בהתאם לתנאי מכרז זה והצעתו כפי שהוגשה למכרז זה. 
24.4  סודיות ההצעה והעיון במסמכי המכרז
24.4.1 ועדת המכרזים תאפשר למציע שהפסיד במכרז לעיין בפרוטוקול ועדת המכרזים ובמסמכי ההצעה הזוכה, בהתאם ובכפוף לקבוע בתקנה 21 (ה) לתקנות חובת המכרזים, התשנ"ג - 1993, בהתאם לחוק חופש המידע, תשנ"ח - 1998, ובהתאם להלכה הפסוקה. 
24.4.2 מציע הסבור כי חלקים מהצעתו כוללים סודות מסחריים ו/או סודות עסקיים (להלן - חלקים סודיים), שלדעתו אין לאפשר את העיון בהם למציעים אחרים לאחר סיום המכרז:
(1) 
יציין במפורש בהצעתו מהם החלקים הסודיים באופן ברור וחד – משמעי על גבי נספח יא' סעיף 1.
(2) 
יסמן את החלקים הסודיים 

(3) 
במידת האפשר יפריד חלקים אלה מכלל ההצעה הפרדה פיזית.
24.4.3 מציע שלא סימן חלקים בהצעתו כסודיים יראוהו כמי שמסכים למסירת ההצעה לעיון מציעים אחרים, אם יוכרז כזוכה במכרז.
24.4.4 סימון חלקים בהצעה כסודיים מהווה הודאה בכך שחלקים אלה בהצעה סודיים גם בהצעותיהם של המציעים האחרים, ומכאן שהמציע מוותר מראש על זכות העיון בחלקים אלה של הצעות המציעים האחרים.
24.4.5 יודגש, שיקול הדעת בדבר היקף זכות העיון של המציעים הינו של ועדת המכרזים בלבד, אשר תפעל בנושא זה בהתאם לדיני המכרזים ולאמות המידה המחייבות רשות מנהלית.
24.4.6 החליטה ועדת המכרזים לאפשר עיון בחלקים המפורטים בהצעת הזוכה שהזוכה הגדירם כסודיים, תיתן על כך ועדת המכרזים התראה לזוכה, ותאפשר לו להשיג על כך בפניה בתוך פרק זמן ההולם את נסיבות העניין.  
24.4.7 החליטה ועדת המכרזים לדחות את ההשגה, תודיע על כך ועדת המכרזים למציע הזוכה בטרם מסירת החומר לעיונו של המבקש.
25. עלות הכנת ההצעות


המציעים ישאו בהוצאות השתתפותם במכרז, ולא יהיו זכאים לכל פיצוי או שיפוי מאת המדינה בגין הוצאות אלו, לרבות במקרה של ביטול המכרז מכל סיבה.

26. קניין ועדת המכרזים במסמכים


מסמכי המכרז הם רכוש ועדת המכרזים, והם נמסרים למציעים לצורך השתתפות במכרז זה בלבד.
27. תקפות מסמכי המכרז

אם ימצא בית משפט מוסמך כי סעיף או סעיפים במסמכי המכרז, או חלקי סעיף או סעיפים במסמכי המכרז, אין להם תוקף, או שהם בטלים, או שלא ניתן לאוכפם, לא יהא בכך כדי לפגוע בשאר חלקי מסמכי המכרז, אשר יוותרו תקפים ומחייבים לכל דבר ועניין.
28. הדין החל

28.1 מסמכי מכרז זה  ינוהלו ויפורשו בהתאם להוראות דיני מדינת ישראל, לרבות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992 ותקנות חובת המכרזים, התשנ"ג-1993.

28.2 כל עניין הנוגע למכרז זה ידון אך ורק בבתי המשפט המוסמכים של העיר ירושלים.

28.3 ההצעה למכרז תיערך ותוגש בהתאם להוראות המכרז והוראות כל דין, והמציעים ייחשבו כמי שקיבלו ייעוץ משפטי מתאים לצורך השתתפות בהליך מכרז זה.

28.4 בחתימתו על גבי טופס מס' 1 מאשר המציע, כי קיבל לידיו את מסמכי המכרז, קרא אותם והבינם, וכי הוא מקבל על עצמו את תנאיהם ואת כל ההתחייבויות הכלולות בהם.

29. המשרד רשאי 

29.1 מובהר בזה כי המשרד יהא רשאי לא לאשר אף הצעה מההצעות שהוגשו למכרז אם תקציב המשרד למטרה זו לא יכסה את העלויות הנדרשות עבור ההצעות.
29.2 המשרד יבחר בהצעה הטובה ביותר מבין ההצעות שהוגשו במסגרת אזור גיאוגרפי.  
29.3 המשרד שומר לעצמו את הזכות לפצל את הזכייה בין מספר זוכים.
במידה ויממש המשרד את זכותו לפיצול הזכייה – המשרד אינו מתחייב להזמין שירות מכל    הזוכים, בהיקף מסוים או בכלל מזוכה כלשהו או בהיקף שווה מהזוכים או במועד מסוים או בתדירות מסוימת. 
29.4 המשרד אינו מתחייב לפנות לצורך קבלת השירותים או בכלל ולזוכה/ים לא יהיו טענות כנגד המשרד בגין היקף  השירותים המוזמנים ממנו.
29.5 המשרד יזמין מהזוכים במשך תקופת ההתקשרות אספקת השירותים המפורטים במכרז זה, הכל עפ"י שיקול דעתו של המשרד וצרכיו, ובהתחשב בין היתר בשביעות רצונו של הממונה ממתן השירותים במהלך תקופת ההתקשרות.
במקרה שהזכייה של הזוכה הראשון לא מומשה מכל סיבה שהיא , תעמודנה ההצעות המפסידות בתוקפן 90 יום ממועד קבלת הודעה בדבר אי זכיה. בנסיבות מעין אלה תהיה ועדת המכרזים רשאית (אך לא חייבת), על פי שיקול דעתה , להכריז על בעל ההצעה השנייה בטיבה כזוכה במכרז, במידה ולא מימש האפשרות האמורה בסעיף 29.3.
29.6 המשרד לא מתחייב לסיים הליכי המכרז ולקבוע זוכה תוך תקופה מסוימת. אך אם הליכי אישור המכרז לא יסתיימו לאחר 120 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות רשאי המציע לבטל את הצעתו ולקבל הערבות חזרה. בוטלה ההצעה לפני התקופה האמורה, רשאי המשרד להגיש ערבות שצרף המציע להצעתו לגביה. ההודעה על ביטול ההצעה תועבר למשרד בכתב, לגב' אריאלה שמיר, רכזת ועדת המכרזים משרד התעשייה מסחר ותעסוקה – רחוב בנק ישראל 5, ירושלים.
29.7 המשרד רשאי לא להתחשב כלל בהצעה שהיא בלתי סבירה, תנאיה, חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת המשרד מונע הערכת ההצעה כדבעי.
29.8 המשרד רשאי לבטל את המכרז, אם תוגש הצעה אחת בלבד.
29.9 למשרד נשמרת הזכות לפנות במהלך הבדיקה וההערכה אל המציעים כולם בכדי לקבל הבהרות להצעתם, או בכדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר בבדיקת ההצעות, הכל בכפוף להוראות התכ"ם, ולהוראות חוק חובת המכרזים, והתקנות שהותקנו מכוחו. 
29.10 המשרד רשאי לא לקבוע זוכה/ים אם נראה למשרד כי אף מציע לא מתאים.
29.11 בנוסף ומבלי לגרוע מהוראות מפרט מכרז זה, הוראות כל דין והלכה פסוקה, ועדת המכרזים רשאית מנימוקים שיירשמו להורות על תיקון כל פגם שנפל בהצעה או להבליג על הפגם, וזאת אם מצאה כי החלטה זו משרתת באופן המרבי  את טובת הציבור ואת תכליתו של מכרז זה. 
29.12 אין בסעיפי המכרז כדי לגרוע מזכויות המשרד על פי כל דין.
30. היררכיה בין המכרז להסכם 

30.1 יש לראות את המכרז ואת ההסכם המצורף לו (על נספחיו) כמסמך אחד משלים זה את זה. 
30.2 בכל מקרה של סתירה בין נוסח המכרז לבין נוסח החוזה יעשה מאמץ ליישב בין שני הנוסחים. בנסיבות שבהן לא ניתן ליישב בין נוסח המכרז לבין נוסח החוזה יגבר נוסח המכרז על נספחיו, ויראו נוסח זה כנוסח המחייב את המציעים וכנוסח הכתוב במכרז.
31. החתימה על ההסכם
31.1 מציעים שייבחרו כזוכים במכרז יידרשו לחתום על ההסכם המצורף למפרט מכרז זה כנספח יב' על נספחיו, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז. הזוכים יספקו את השירותים בהתאם להוראות המכרז וההסכם.
מובהר כי לא ינוהל עם הזוכה במכרז משא ומתן על נוסח ההסכם וכי בהגשת הצעתו למכרז זה מוחזק כל מציע כמי שהסכים לכל תנאי ההסכם.

31.2 אי חתימה על ההסכם שקולה להפרתו. במקרה כזה יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות שצורפה על-ידי המציע  להצעתו, כולה או חלקה, וזאת מבלי שיהיה בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד להיפרע מהמציע בגין כל נזק שנגרם לו כתוצאה מהפרה זו. 
31.3 במקרה של אי התייצבות המציע הזוכה לחתום על החוזה או במקרה של הפרה אחרת של החוזה בסמוך לאחר חתימתו רשאית ועדת המכרזים להתכנס ולבחור במציע אחר כזוכה במכרז. במקרה כזה יחול הכלל האמור לעיל וכל הוראות מפרט זה על נספחיו על הזוכה החלופי. 
31.4 במקרה שגם הזוכה החלופי נמנע מלחתום על החוזה רשאית ועדת המכרזים לבחור במציע הבא בתור אחריו, בתנאים המפורטים לעיל. 
32. ערבות ביצוע
הזוכה יידרש להמציא ערבות בנקאית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 או המחאה בנקאית –  להבטחת ביצוע ההסכם לפקודת המשרד בסך של 5% - משווי ההתקשרות השנתי המשוער, כולל מע"מ, בעת כריתת ההסכם , הכל כפי שיפורט בהסכם. הערבות תהיה צמודה בשיעור של 100% למדד המחירים לצרכן.יום הבסיס ומדד הבסיס הינם המועד האחרון להגשת הצעות למכרז זה.
ועדת המכרזים

האגף להכשרה

עמוד: 1 מתוך: 1

נספח 1 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף
על המציע לצרף להצעתו את ההצהרה הבאה חתומה כנדרש על-ידו:
הצהרה על העדר ניגוד עניינים
אני הח"מ _________ נושא ת.ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ 
שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מצהיר בזאת בכתב, כדלקמן: 

הנני מצהיר כי המציע איננו ואין הוא עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, בניגוד עניינים בין ביצוע השירותים נשוא מכרז זה ו"עניין אחר" שלו. ידוע לי כי בכלל "עניין אחר" ייחשב מציע אשר מבצע כיום עבור האגף את השירותים הבאים, כולם או חלקם, במידה והתקשרותו בתוקף למועד האחרון להגשת ההצעות במכרז זה:

כתיבה ופיתוח שאלוני בחינות, השגחה על בחינות, מחשוב בחינות.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

_______________________
          _________________

_______________

 שם + חתימת מורשה חתימה                      חותמת תאגיד



תאריך
אישור- אימות חתימה 

אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ___________________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
עמוד: 1 מתוך: 2

נספח 2 למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף
על המציע לצרף להצעתו את ההתחייבות הבאה חתומה כנדרש על-ידו:

הצהרה/התחייבות בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ _____________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ 
שמספרו ____________(להלן: המציע) מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה: 

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת ההצהרה. 

(ב)
אם המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת ההצהרה. 


לעניין סעיף זה– 

"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי המציע ואם המציע הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת  בעל השליטה בו. 

"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.

"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.
2.
הנני מצהיר כי התקיים במציע אחד מאלה:

(א)
המציע ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
המציע או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת ההצהרה חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 


לעניין סעיף זה-

"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 


"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם המציע הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי הענין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של המציע, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של המציע;
(ג) 
מי שאחראי מטעם המציע על תשלום שכר העבודה;
עמוד: 2  מתוך: 2

(3)
אם המציע הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט במציע;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 


"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 

"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.

הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן  הצהרתי אמת. 

__________




             
______________

תאריך                                                                                 
שם המצהיר+ חתימה
אימות חתימה
אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי _____________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה _______________ אשר חתם על הצהרה זו בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________              _____________                          _____________

        שם                             חותמת וחתימה                                   תאריך
עמוד: 1 מתוך: 2

נספח  3  למסמכים שעל המציע לצרף להצעתו, לצורך הוכחת עמידתו בתנאי הסף
הצהרת המציע בדבר עמידתו  בדרישות ותשלומים לעובדים
(אישור לעניין סעיף 14.5)

אני הח"מ מורשה חתימה מטעם המציע ______________ (להלן: "המציע"), נושא ת.ז. ___________ מצהיר בזאת כי המציע שילם בקביעות בשנת האחרונה, בשנת ___________, לכל עובדיו כמתחייב מחוקי העבודה, צווי ההרחבה, ההסכמים הקיבוציים וההסכמים האישיים החלים עליו, במידה שחלים עליו, ובכל מקרה לא פחות משכר מינימום כחוק ותשלומים סוציאליים כנדרש ומתחייב לעמוד בדרישות לתשלומים הסוציאליים ושכר מינימום לעובדים וכן לקיים את חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במהלך כל תקופת ההתקשרות.

___________  _______________   ____________            _____________

תאריך                 שם מורשה החתימה     חתימה                             חותמת

אישור

אני הח"מ ______________, עו"ד מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ביום __________ הופיע/ה בפני במשרדי מר/גב' ______________ שזוהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. _________ /המוכר/ת לי באופן אישי וחתם על הצהרה זו בפני, מוסמך לעשות כן בשם המציע, לאחר שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן. 

______                                                                         ______ ____________

תאריך                                                                             חתימה וחותמת עורך דין
אישור לעניין סעיף 14.6 -

אני הח"מ ______________ נושא ת.ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות. 

________
_______________

_____________
___________

תאריך 

שם מורשה החתימה

חתימה 


חותמת 

אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות / רו"ח המבקר/ת את  _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בדרישה לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מחשב מורשות, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, רו"ח/עו"ד
  
   _____________
                
 ______________

       


 
תאריך



  חתימה/חותמת
עמוד: 2 מתוך: 2

התחייבות לעניין סעיף 14.7 - 

אני הח"מ ______________ נושא ת. .ז. מס' ______________ מורשה חתימה מטעם _______________ שמספרו ______________ (להלן: "המציע") מתחייב בזאת בכתב, לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל. 

_______________________
          _________________

_______________

 שם + חתימת מורשה חתימה                      חותמת תאגיד



תאריך
אישור- אימות חתימה 

אני הח"מ ____________ עו"ד שבשירות / רו"ח המבקר/ת את  _________________ שמספרו  _____________(להלן: "המציע") מאשר/ת בזאת כי המציע רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ______________ אשר חתם על התחייבות זו בפניי, התחייבות לעמוד בכל הדרישות שבמפרט מכרז זה ללא יוצא מן הכלל, מוסמך לעשות כן בשמו. 

שם, רו"ח/עו"ד
  
 _____________
                
 ______________

       



תאריך



  חתימה/חותמת
עמוד: 1 מתוך: 1

נספח 4 – נוסח כתב ערבות מציע

שם הבנק / חברת הביטוח_________________

מס' טלפון_________________

מס' הפקס:_____________

כתב ערבות – מציע

לכבוד

ממשלת ישראל

באמצעות משרד ________________

הנדון: ערבות מס' ____________________

אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך 50,000 ₪ 

( במילים:  חמישים אלף שקלים  ₪ )             

אשר תדרשו  מאת :_____________________________________________ (להלן: "החייב") בקשר עם מכרז 46/08 הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כלשהי, שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק כל הסכום האמור מאת החייב. 

ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך 12.11.2008 עד תאריך  12.2.2009.
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק / חב' הביטוח שכתובתו __________________. 


(שם הבנק / חברת הביטוח)

_____________________                                      ______________________

מס' הבנק ומס' הסניף                                                   כתובת סניף הבנק / חברת הביטוח 

ערבות זו איננה ניתנת להעברה.

____________                __________________          ____________________

תאריך                                 שם מלא                                       חתימה וחותמת

טופס מדף 3043

נספח א'

חלוקה גיאוגרפית של מחוזות ואזורים להפעלת הקורסים
להלן פירוט  תחומי אחריות המחוזות של משרדנו. כמו כן, מובאים להלן תחומי אזורים בהם  יתקיימו הקורסים. 

למען הסר ספק יובהר – נותן השירותים ייתן הצעתו בהתייחס לאזור גיאוגרפי ספציפי, בו הינו מעוניין ליתן השירותים כמפורט בסעיף 1.4.  המתקן בו יבוצע הקורס יהיה בתחומי האזור הגיאוגרפי אשר ביחס אליו הוגשה ההצעה. 

אזור חיפה והצפון

תחום אחריות המחוז : 
מהגבול הצפוני ועד לקו הרוחב של חדרה בדרום.
כתובת המחוז: רחוב חסן שוקרי 5, חיפה.
אזור גיאוגרפי למתן השירותים – מס' 1:  גליל עליון, גליל תחתון ועמקים.
 יובהר כי במסגרת מכרז מס' 38/08 – נבחר נותן שירותים לאזור זה. מציעים במכרז זה אינם יכולים להגיש עוד  הצעות לאזור זה.
למען הסר ספק, יובהר כי השירותים בתחומי אזור שמגליל מערבי, חיפה וקריות ועד חדרה מבוצעים ע"י בית ספר דן כרמל בהתאם להתקשרות עמו במכרז. 
אזור ירושלים והדרום
מירושלים ויישובי הפרוזדור, בית-שמש, קריית מלאכי, אשדוד, חבל לכיש וקריית גת בדרום.

כתובת המחוז: רחוב יפו 30, ירושלים
אזור גיאוגרפי 2 – ירושלים רבתי.
אזור תל-אביב והמרכז

מקו הרוחב של חדרה בצפון ועד לקו הרוחב יבנה תל-נוף בדרום.

כתובת המחוז: רחוב שלמה (סלמה) 53, תל-אביב

אזור גיאוגרפי 3 – מישור החוף ומרכז הארץ
יובהר כי במסגרת מכרז מס' 38/08 – נבחר נותן שירותים לאזור זה. מציעים במכרז זה אינם יכולים להגיש עוד  הצעות לאזור זה.
אזור באר-שבע והנגב

אשקלון וקו שער הנגב בצפון ועד אילת בדרום.

כתובת המחוז: רחוב התקווה 4, באר-שבע
אזור גיאוגרפי 4 – מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון.
אזור גיאוגרפי 5 – קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח.
אזור גיאוגרפי 6 – אילת רבתי.
המשרד שומר לעצמו הזכות לשנות בכל עת את גבולות המחוזות האמורים לעיל בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי. הודעה בדבר שינוי כאמור תועבר לנותן השירותים לפחות 14 יום לפני השינוי.  
נספח ב'
מסלולי ההכשרה של מגמות בענף הארחה
	מקצוע
	סמל מגמה
	מסלול
	סה"כ שעות עיוני
	סה"כ שעות מעשי
	סה"כ שעות סטאז'
	סה"כ שבועות עבודה בתעשייה במודל 

3* 3

לא מתוקצב 
	סה"כ שעות ליווי והנחייה
	סה"כ שעות

לקורס

הוראה/

הדרכה
	הערות

	מלונאות
	1351
	מוסדי רגיל
	1186
	368
	15 שב'

(לא מתוקצב)
	
	60
	1554
	

	מלונאות
	1373
	משולב בתעשייה 3+3
	1194
	192
	
	31 שב'


	124
	1386
	

	קונדיטאות ואפייה

(סוג1)
	1382
	מוסדי רגיל
	340
	794
	210
	
	
	1344
	

	קונדיטאות ואפיה

(סוג1)
	1383
	משולב בתעשייה

3+3
	340
	668
	
	28 שב'
	112
	1008
	

	ניהול משק אירוח ואשפוז

סוג 1
	1304
	מוסדי רגיל
	315
	160
	4 שב'

(לא מתוקצב)
	
	
	475
	

	ניהול משק אירוח ואשפוז

סוג1
	1369
	משולב בתעשייה

3+3
	315
	147
	
	14 שב'
	56
	462
	

	קצבות
	1364
	מוסדי רגיל
	220
	242
	4 שב'

(לא מתוקצב)
	
	
	462
	

	בישול אתני
	1375
	משולב בתעשייה
3+3
	350
	280
	
	14 שב'
	44
	630
	

	טבחות סוג 1
	1301
	מוסדי רגיל
	656
	864
	160
	
	
	1680
	

	טבחות סוג 1
	1367
	משולב בתעשייה

3+3
	672
	588
	
	36 שב'
	140
	1260
	


נספח ג'
דרישות מינימום לכיתת לימוד :

1. אפשרות לשימוש באמצעי המחשה  אור קוליים חשמליים.
2. תנאי אוורור / קירור וחימום נאותים.
3. תאורה ( ברמת תאורת יום ).
4. שולחנות וכסאות  תקניים בהתאם למספר התלמידים.
5. לוח רב תכליתי.
חדר מורים:

חדר המאפשר שהייה של מורים.

ארונית לכל מורה (לוקר ) .

שולחנות וכסאות .

אמצעים להכנת שתייה חמה.

שירותים: 

שירותים לבנים ובנות 

 אפשרות לשטיפת ידיים ואמצעים לניגוב או יבוש היד.

שטחים ציבוריים:

שטח המאפשר שהייה של תלמידים לפני תחילת הלימודים ובהפסקות.

השטח בחלקו חייב להיות מקורה ומוגן נגד שמש וגשם.

עמידה בדרישות אלו תיבדק ע"י הממונה האזורי כמפורט בסעיף 15.3 למכרז.
נספח ד'
דרישות מינימום לסדנאות לפי מקצועות:

טבחות סוג 1:

כתת לימוד כמפורט לעיל.

מטבח עם מספר עמדות עבודה כמספר התלמידים (מצ"ב דוגמה לסדנה תקנית).

הסדנה תכלול : ציוד אישי, ציוד מחלקתי ,ציוד כיתתי אמצעים לאחסון חומרי מזון יבשים, חומרי ניקוי, אמצעי קירור, אמצעי הקפאה, תאורה. אוורור, ויעמוד בכל דרישות התברואה והבטיחות כנדרש ליישום תוכנית לימודים המאושרת של האגף . יש להציג אישור בטיחות הסדנה/מטבח מהגורם המוסמך .
חדר הלבשה:

חדר עם תנאים נאותים להחלפת בגדים עם הפרדה לבנות ובנים.

ארוניות (לוקרים ) כמספר התלמידים.

ציוד אישי (לכל עמדת תלמיד) יכלול: 

שולחן עבודה נירוסטה.

כיור עם מים זורמים חמים וקרים.

כריים 2 להבות גז או חשמל או משולב (מקצועי).

מערכת סירים מקצועיים בגדלים ליטר וחצי עד 7 ליטר  + מכסים.(5 יח' לפחות)

2 קלחות (סוטאז וסוטואז )

קערות ערבוב והקצפה.(3 יח' לפחות)

1 משטח עבודה (קרש לוח עבודה).

מעכת מחבתות . ( 3 יח' לפחות ) .

מערכת כלי עבודה – ששת.

מגרדת גסה דקה

מרדד בצק.

מערכת תבניות גסטרונום .

מערכת תבניות אפיה בגדלים שונים. (2 יח' לפחות).

מסננת רשת ב-2 גדלים.

מסננת שינואז' 1

מערבל מזון כולל 2 קערות הקצפה, מלוש, גיטרה ומקצפה ( 1 עבור כל 2 תלמידים).

מתקן לאחסון תבלינים .

תנור אפיה עם שליטה על גוף חימום תחתון ועליון בנפרד (תא אחד עבור 2 תלמידים).

נקודת חשמל בטיחותית לכל עמדת עבודה.

ציוד מחלקתי  עבור כל 4 תלמידים יכלול:

מאזניים אלקטרוני עד 3 ק"ג   

מחבת וואק .

ציוד כיתתי יכלול:

אמצעי קירור והקפאה ( מקררים או חדרי קירור )

תנור קומביסטימר + תבניות ורשתות.

מערבל 20 ליטר תעשייתי + 2 קערות ערבול + מטרפה, גיטרה ומלוש.

מטחנת בשר תעשייתי .

גריל (אסכלה) גז או חשמל .

מעבד מזון (מג'ימיקס) מקצועי.

בלנדר יד מקצועי.

מיקרוגל תעשייתי.

ציפסר – טוגנת  שמן עמוק – 5 ליטר לפחות עם 1 או 2 רשתות

מאזניים אלקטרוני מקצועי 15 ק"ג לפחות.

מכונת פריסה חשמלית.

ארונות אחסון.

כיריים אידוקטיבי.

תנור עישון.

כלי הגשה – חרסינה

כוסות וגביעים.

קוקוטים חרס.

מדפים

ארונות אחסון.

מגשים.

לוח רב תכליתי.

ציוד כללי כמו: סכו"ם, פורס ביצים,צנצנות להחמצה,קופסאות אחסון, מתקן לנייר אלומיניום פרגמנט וניצמד,ציוד לניקוי הכלים והסדנה, תבניות סיליקון,  קורצים משוננים וחלקים, וציוד נוסף ליישום תוכנית לימודים.

 קונדיטאות ואפייה (סוג 1): 

כתת לימוד כמפורט לעיל.

 מטבח עם מספר עמדות עבודה כמספר התלמידים (מצ"ב דוגמה לסדנה תקנית).

הסדנה תכלול : ציוד אישי, ציוד מחלקתי ,ציוד כיתתי אמצעים לאחסון חומרי מזון יבשים, חומרי ניקוי, אמצעי קירור, אמצעי הקפאה, תאורה. אוורור, ויעמוד בכל דרישות התברואה והבטיחות כנדרש ליישום תוכנית לימודים המאושרת של האגף . (יש להציג אישור בטיחות הסדנה/מטבח מגורם מוסמך).

חדר הלבשה:

חדר עם תנאים נאותים להחלפת בגדים עם הפרדה לבנות ובנים.

ארוניות (לוקרים ) כמספר התלמידים.

ציוד אישי (לכל תלמיד) יכלול: 

שולחן עבודה נירוסטה. (אישי)

כיור עם מים זורמים חמים וקרים.

כריים 1 להבות גז או חשמל (מקצועי).

מערכת סירים מקצועיים בגדלים ליטר וחצי עד 3ליטר  + מכסים.( 3 יח' לפחות)

קערות ערבוב והקצפה.(3 יח' לפחות)

מיקסר הקצפה ידני אישי.

1 משטח עבודה (קרש עבודה).

מערכת מחבתות . ( 3 יח' לפחות ) .

נפה לקמח.

מערכת כלי עבודה – ששת.

מגרדת גסה דקה

מרדד בצק מקצועי.

מערכת תבניות אפיה . (מתאים לתנור 5 יח' לתלמיד – שטוח- פח )

מערכת תבניות אפיה בגדלים שונים. (5 יח' לפחות).

2 רשתות מלבניות.

2 רשתות עגולות.

מסננת רשת ב-2 גדלים.

מערבל מזון כולל 2 קערות הקצפה, מלוש, גיטרה ומקצפה ( 5 ליטר מקצועי).

מתקן לאחסון תבלינים .

תנור אפיה עם שליטה על גוף חימום תחתון ועליון בנפרד (תא אחד עבור כל תלמיד).

נקודת חשמל בטיחותית לכל עמדת עבודה.

מאזניים אלקטרוני עד 3 ק"ג   

ציוד מחלקתי  עבור כל 4 תלמידים יכלול:

בר מרי לשוקולד

מסננת שינואז' 1

ציוד כיתתי יכלול:

אמצעי קירור והקפאה ( מקררים או חדרי קירור )

תנור אפיה "דאלן" או דומה .

תנור אפיה מקצועי מתאים ללחמים .

תנור התפחה מקצועי

מערבל 20 ליטר תעשייתי + 2 קערות ערבול + מטרפה, גיטרה ומלוש.

מלוש בצק ללחמים מקצועי.

מטחנת בשר תעשייתי .

ציוד לעבודות סוכר (ניפוח ומשיכה).

מעבד מזון (מג'ימיקס) מקצועי.

בלנדר יד מקצועי.

מכונה לרידוד בצק.

מיקרוגל תעשייתי.

ציפסר – טוגנת שמן עמוק – 5 ליטר לפחות עם 1 או 2 רשתות

מאזניים אלקטרוני מקצועי 15 ק"ג לפחות.

מכונת פריסה חשמלית.

ארונות אחסון.

כלי הגשה – חרסינה

כוסות וגביעים.

קוקוטים חרס.

מדפים

ארונות אחסון.

מגשים.

משטח שיש .

לוח רב תכליתי.

ציוד כללי כמו: סכו"ם, ,צנצנות לאחסון,קופסאות אחסון, מתקן לנייר אלומיניום פרגמנט וניצמד,ציוד לניקוי הכלים והסדנה, תבניות סיליקון, תבניות לטורטים, תבניות לאינגליש, תבניות לפרלינים, קורצים משוננים וחלקים, וציוד נוסף ליישום תוכנית לימודים.

בישול אתני:
בנוסף לדרישות לציוד לטבחות סוג 1 

מחבת ווק – 1 לכל תלמיד.

מחצלות להכנת סושי – 1 לכל תלמיד.

סלסלאות לאידוי דים-סאם – 1 לכל תלמיד.

קצבות:

בנוסף לדרישות לציוד לטבחות סוג 1

מקרר ליישון בשר 1 יחידה.

מסור לניסור בשר קפוא ועצמות – 1 יחידה.

כפפות עבודה בטיחותיות לקצבים ממתכת – 1 לכל תלמיד.

מלונאות (משולבת)

כתת לימוד כמפורט לעיל.

תשתיות ללימוד : טבחות, פקידות קבלה, ניהול משק כמפורט לעיל.

תשתיות ללימודי מלצרות – מסעדנות:

אולם או חדר אוכל הכולל ציוד: שולחנות, כסאות, מפות, סכו"ם צלחות, מגוון כוסות, וציוד נוסף לישום תוכנית לימודים.

 או נגישות לחדרי אוכל ובר להדגמה ותרגול נושאי מלצרות ומוזגות בהתאם לתוכנית לימודים. (עד מרחק של נסיעה עירונית ).

הערה:

עדכון , שדרוג והשלמות ציוד מעת לעת בהתאם לעדכון תוכנית לימודים  ולהתפתחויות בענף עצמו, וכל זאת בתאום הפיקוח המקצועי.
ניהול משק אירוח ואשפוז סוג1:
כתת מחשבים עם מספר מחשבים כמספר התלמידים.

תוכנה רלוונטית חוקית לניהול דלפק הקבלה + חבילת  office .

כתת לימוד כמפורט לעיל.

נגישות לחדרי מלון,   ברמת 4 כוכבים לפחות, להדגמה ותרגול סדור חדרים בהתאם לתוכנית לימודים. (עד מרחק של 15 דקות נסיעה, בשטח המוניציפאלי של אותה עיר. במקרים חריגים רשאי המפקח המקצועי לאשר חריגה מטווח זה בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי).

נספח ה'
פרופיל צוות הוראה \ הדרכה:

	מקצוע
	סיווג מקצוע
	ניסיון מקצועי רלוונטי
	הכשרה מקצועית
	השכלה פורמאלית
	תעודת הוראה
	ניסיון בהדרכה
	ראיון פיקוח \ אישור פיקוח
	שונות

	טבחות סוג 1
	3
	7 שנים
	בוגר קורס הכשרה מקצועית או שווה ערך
	11 שנות לימוד או שווה ערך
	יתרון
	יתרון
	חובה
	

	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
	1
	5 שנים
	בוגר קורס הכשרה מקצועית או שווה ערך
	11 שנות לימוד או שווה ערך
	יתרון
	יתרון
	חובה
	

	ניהול משק ואשפוז סוג 1
	1 או שווה ערך
	5 שנים
	בוגר קורס הכשרה מקצועית או שווה ערך
	11 שנות לימוד
	יתרון
	יתרון
	חובה
	שליטה בשפה האנגלית לפקידות קבלה (ברמה של 5 יחידות בגרות)

	קצבות
	
	7 שנים
	
	11 שנות לימוד
	יתרון
	יתרון
	חובה
	

	מלונאות

(משולבת)
	טבחות סוג3

פ. קבלה סוג 1

נ. משק סוג 1


	7 שנים

5 שנים

5 שנים
	בוגר קורס הכשרה מקצועית או שווה ערך
	11 שנות לימוד

12 שנות לימוד

11 שנות לימוד
	יתרון
	יתרון
	חובה
	

	בישול אתני
	
	  5 שנים 
	יתרון
	11שנות לימוד
	יתרון
	יתרון
	חובה
	בתחום: סיני,

תאילנדי,

יפני

והודי.


הערות:

1. להוראה במקצועות כמו: תברואה, בטיחות, עזרה ראשונה – חובה כי המורה יהיה בעל תעודות ממלכתיות או ציבוריות מוכרות רלוונטיות לנושא.

2. ליתר הנושאים שבתוכניות הלימודיים המציע יציג רשימת מורים ומדריכים בעלי פרופיל מתאים לאישור הפיקוח המקצועי.
נספח ו'
דרישות מינימום לסדנא מעשית בטבחות סוג 1-4 עבור נבחנים אקסטרניים (אופציונאלי)

1. תקינות מערכות הסדנא :
אוורור, ניקוז, אנרגיה
2. הקצאת תחנות עבודה אישיות הכוללות :
שולחן עבודה

כירת בישול, גז או חשמל, שתי להבות

שני לוחות חיתוך – בשרי וסתמי

אמבט מים חמים או כלי מתאים אחר

מגבות בד או מטליות או מגבות נייר

פח לאיסוף פסולת
מאזני שקילה

כלים לאחסון מזון גולמי ומעובד
כלים לשטיפה וחיטוי ירקות

מסננות רשת ואחרות

סירים ומחבתות לביצוע המטלות

כפות טיגון, מצקת וכף סינון

מערכת תבלינים בסיסית
כלים לטעימה במהלך הבחינה

כלי הגשה וטעימה לבוחנים

ציוד כללי

כיורים לרחיצת ידיים 
כיורים לשטיפת כלים ומתקני ייבוש

מקררים, חדרי קירור ומקפיא

מגשים לאחסון בקירור

תנורי אפיה

מעבדי מזון

מטחנת בשר

ניירות אריזה, מגבות נייר, רדיד אלומיניום

חומרי ואמצעי ניקוי

חומרי מזון

כל חומרי המזון יהיו :

1. זמינים בכל כמות נדרשת

2. באיכות שתאפשר ביצוע מיטבי של המטלות
3. ניתנים לעיבוד בכל שלב נידרש

סדר  יום  הבחינה לטבחות סוגים 1-4
1.  התכנסות  ורישום  נוכחות



8:00 – 8:30 

2.  הסבר  כללי – נוהל  הבחינה



8:30 – 9:00 

3.  ארגון  מקום  העבודה,  ציוד  וכלים


9:00 – 9:15 

4.  איסוף  חומרי  המזון – שקילה  ומדידה


9:15 – 9:30 

5.  ביצוע  מטלות  הבחינה  המעשית



9:30 – 13:30

6.  טעימות  המנות





13:30 – 14:00 

7.  עריכה  ותצוגת  המנות




14:00 – 15:30 



8.  ניקיון,  מבוצע  בשלב  הטעימות  ולאחריהן

15:30 – 16:00 

טבחות סוג 1
היקף  הבחינה  לסוג  1 
כל  נבחן  יבצע  תפריט  6  מטלות  ל – 4  סועדים

מנה  ראשונה  קרה  או  חמה




מרק






מנה  עיקרית






תוספת  פחמימית  





ירק  מבושל






סלט







כל  מרכיבי  התפריט  יילקחו  ממאגר  המטלות  למטרה  זו.

מאגר  מטלות -   טבחות  סוג  1 

המאגר  הינו  בגדר  הצעה,  ניתן  להרחיבו  תוך  שמירה  על  דרגות  הקושי  של  המטלות  החלופיות. 
	מנות  ראשונות  קרות
1. אנטיפסטי

2. דג  איולי – רוטב  שום
3. סביצ'ה  אלתית
4. ביצה  עלומה  ברוטב  טרטר
5. כבד  קצוץ  על  פת  קלי
6. גלילי  חצילים  בוינגרט
7. ביצה  ממולאה  במחית  אנשובי
8. סלט  ולדורף
9. קוקטייל  הדרים
10. חצילים  בנוסח  מזרחי

	מנות  ראשונות  חמות

1. חביתיות  עם  ירקות

2. פלפלים  ממולאים,  ברוטב  עגבניות
3. פת  קלי  עם  תרביך  פטריות
4. מאפה  פילו  עם  תרביך  כבד
5. אומלט  עם  כבד  עוף
6. מוסקה
7. פילה  סול  מעודן  ברוטב  יין  לבן
8. עלי  כרוב  ממולאים,  ברוטב  עגבניות
9. ספגטי  בולונז
10. עלי  גפן  באורז  ונענע


	מרקים

1. מרק  מינסטרונה

2. מרק  בצל
3. מרק  גולש  הונגרי
4. מרק  ירקות  עם  גריסים
5. מרק  ירקות  פאיזן
6. מרק  קטיפתי  מעוף
7. מרק  צלול  עם  שבטי  ירקות
8. מרק  בורשט
9. מרק  מחיתי  כתום
10. מרק  צלול  עם  פחזניות

	מנות  עיקריות
1. שוקע  עוף  ממולאים,  ברוטב  הציידים

2. עוף  בנוסח  הגל  החדש
3. כדורי  בשר  ברוטב  צלפים
4. חזה  עוף  הסרט  הכחול
5. קרבונד  בקר  אסטרהזי
6. פופיאט  בקר  ברוטב  הציידים
7. מאפה  פילו  בפטריות  ואורז
8. מבחר  ירקות  ממולאים – לא  בשרי
9. דג  דניס  ממולא,  אפוי  בנוסח  מזרחי
10. כרוכית  בצק  עלים


	פחמימות
1. תפו"א  מבושלים

2. תפוח  אדמה  אנה  (מנה  אישית)
3. מחית  תפו"א  עם  בצל  מטוגן
4. תפו"א  פונדנט
5. מג'דרה
6. מאפה  אטריות  עם  בצל  (מנה  אישית)
7. פתיתים  אפויים
8. בטטה  אפויה
9. תפו"א  דופין
10. בצקיות  קמח  (ניוקי)

	ירק  מבושל
1. עגבנייה  ממולאה  במחית  אפונה

2. עגבנייה  ממולאה  במחית  גזר
3. רטטוי
4. שעועית  ירוקה  פאיזן
5. פרחי  כרובית  אורלי
6. כדורי  כרוב
7. גזר  ברוטב  חמוץ  מתוק
8. כרוב  לבן  או  אדום  באננס
9. קישואים  בנוסח  ניצה
10. לביבות  תירס


	סלטים
1. סלט  בצל  יווני

2. סלט  גזר  מזרחי
3. סלט  סלק  בתפוזים
4. סלט  שומר – רוטב  שום
5. סלט  ירקות  מזרחי
6. סלט  כרוב  עם  תפוחים
7. סלט  קולסלו
8. סלט  ירקות  מוקפץ
9. סלט  פלפלים  קלויים  בוינגרט
10. סלט  חסה  בנוסח  הקיסר

	


טבחות סוג 2

היקף  הבחינה  לסוג  2 

המאגר  הינו  בגדר  הצעה,  ניתן  להרחיבו  תוך  שמירה  על  דרגות  הקושי  של  המטלות  החלופיות. 
כל  נבחן  יבצע  תפריט  עם  6  מטלות.  כל  מטלה  ל – 4  סועדים.

1. מנה  ראשונה  קרה

2. מנה  ראשונה  חמה
3. מנה  עיקרית
4. תוספת  פחמימית
5. תוספת  ירק  מבושל
6. קינוח
כל  מרכיבי  התפריט  יילקחו  ממאגר  המטלות  למטרה  זו.

   מאגר  מטלות – טבחות  סוג  2 
	מנות  ראשונות  קרות
1. אנטיפסטי

2. דג  איולי – רוטב  שום
3. סביצ'ה  אלתית
4. ביצה  עלומה  ברוטב  טרטר
5. כבד  קצוץ  על  פת  קלי
6. גלילי  חצילים  בוינגרט
7. ביצה  ממולאה  במחית  אנשובי
8. סלט  ולדורף
9. קוקטייל  הדרים
10. חצילים  בנוסח  מזרחי

	מנות  ראשונות  חמות

1. חביתיות  עם  ירקות

2. פלפלים  ממולאים,  ברוטב  עגבניות
3. פת  קלי  עם  תרביך  פטריות
4. מאפה  פילו  עם  תרביך  כבד
5. אומלט  עם  כבד  עוף
6. מוסקה
7. פילה  סול  מעודן  ברוטב  יין  לבן
8. עלי  כרוב  ממולאים,  ברוטב  עגבניות
9. ספגטי  בולונז
10. עלי  גפן  באורז  ונענע


	מנות  עיקריות
1.  כדורי  בשר  ברוטב  לבן  עם  עשבי  תיבול

2.  המבורגר  עם  טבעות  בצל  מטוגן

3.  חזה  עוף  בנוסח  ולינגטון

4.  גולש  בקר  הונגרי

5.  קרבונד  בקר  ברוטב  פטריות

6.  פריקסה  עוף

7.  דג  דניס  ממולא  עשבי  תיבול

8.  נתח  דג  אילתית  מעודן,  בנוסח  אשת  חיל

9.  כרוכיות  בצק  פילו  למנה  צמחונית

10. חזה  עוף  בנוסח  קייב


	תוספות  
1.  אורזית

2.  תפו"א  מוקפצים

3.  תפו"א  דמויי  קש

4.  בצקיות  קמח

5.  פתיתים  אפויים

6.  אטריות  מוקפצות  עם  בצל

7.  תפוחי  אדמה  נטור  בפטרוזיליה

8.  מחית  תפוחי  אדמה  עם  בצל

9.  תפוחי  אדמה  אנה  (מנה  אישית)

10.לביבות  תירס



	ירק  מבושל
1.  אפונת  גינה  עם  בצלצלים  מזוגגים

2.  עגבנייה  ממולאה  במחית  אפונה

3.  תחתיות  חרשפים  במילוי  מחית  בטטה

4.  שעועית  ירוקה  פאיזן

5.  כדוריות  גזר  מזוגג

6.  כדורי  כרוב  לבן  צלויים  ברוטב

7.  כרובית  מוקרמת

8.  קישואים  מוקפצים  בשום  ושמיר

9.  דוגיות  קישואים  עם  עגבניות  מותכות

10. כרוב  ניצנים


	קינוחים
1.  לפתן  תפו"ע  או  אגסים

2.  תפוח  עץ  אפוי  בגלימה

3.  קציפת  שוקולד

4.  טיגוניות  פרי,  רוטב  פטל

5.  חביתיות  ממולאות  נורמנד

6.  פרופיטרולים  ממולאים  +  רוטב

7.  שטרודל  תפוחי  עץ  (בצק  פילו),  רוטב  וניל

8.  כרוכיות  בצק  פילו  במילוי  פירות  יבשים  ואגוזים

9.  אגס  ממולא  מוגש  עם  רוטב  פקאן

10. קרם  ברולה




טבחות סוג 3

היקף  הבחינה  לסוג  3 
כל  נבחן  יבצע  תפריט  עם  7  מטלות.  כל  המטלות  ל – 4  סועדים.

1. מנה  ראשונה  קרה

2. מנה  ראשונה  חמה
3. מנה  עיקרית
4. תוספת  פחמימית
5. תוספת  ירק  מבושל
6. סלט
7. קינוח
כל  מרכיבי  התפריט  יילקחו  ממאגר  המטלות  למטרה  זו.

מאגר  מטלות  סוג  3'
המאגר  הינו  בגדר  הצעה,  ניתן  להרחיבו  תוך  שמירה  על  דרגות  הקושי  של  המטלות  החלופיות. 
	מנות  ראשונות  קרות
1. סביצ'ה – 3  מרשמים  שונים

2. ממרח  אילתית  /  דג  אחר  באספיק
3. מבחר  כריכים  פתוחים – 5  סוגים
4. מבחר  חטיפים  קרים – 5  סוגים
5. סלט  ולדורף – מנות  אישיות
6. אנטי  פסטי – 6  מזונות  שונים
7. מבחר  של  4  מנות  ראשונות  קרות  מדגים
8. ממרח  כבד  עוף  באספיק
9. גלילי  סולית  ברוטב  איולי
10. טרין  פלפלים
מנות  עיקריות
1. ניתחוני  עוף  בנוסח  סיני

2. עוף  ממולא  אורז  ופירות  יבשים
3. חזה  מולרד  בשום  ודבש  +  מצע  מחית  בטטה
4. חזה  עוף  מעודן  +  רוטב  עידית
5. גולש  בקר  עם  תפו"א  בנוסח  הונגרי
6. טיגוניות  דגים  אורלי  +  רוטב  חמוץ  מתוק
7. נתח  אילתית  עם  שקדים  +  מצע  פלפלים  קלויים
8. קציצות  בקר  עם  מג'דרה
9. פילה  ולינגטון – מנות  אישיות
10. אומצת  ברמותן – רב  המלצרים
	מנות  ראשונות  חמות
11. חביתיות  בנוסח  סיני

12. קרוקט  דגים  +  רמולד
13. מאפה  פילו  צמחוני
14. פשטידיות   BOUCHEE  +  מילוי
15. ספגטי  בולונז
16. ביצה  עלומה  +  תרביך  פטריות
17. חריימה
18. אמפנדה  +  מילוי
19. מוסקה  במנות  אישיות
20. רביולי  +  רוטב  עגבניות
תוספות
1. תפוחי  אדמה  אנה – מנות  אישיות

2. תפוחי  אדמה  הדוכסית
3. תפוחי  אדמה  קרוקט
4. תפוחי  אדמה  בפטרוזיליה  (נטור)
5. אורז  פילף  או  ריזוטו
6. בצקיות  (ניוקי)  קמח
7. פולנטה
8. לביבות  תירס
9. תפוגנים
10.  פתיתים  לסוגיהם

	תבשילי  ירקות
1. רטטוי

2. עגבניות  ממולאות  "פרובנסל"
3. תערובת  ירקות  (מסדואן)  4  סוגי  ירק
4. מחית  גזר
5. שעועית  ירוקה  מוקפצת  בשום  ועגבניות
6. פשטידת  ירקות  (טימבל) – מנות  אישיות
7. עגבנייה  ממולאה  במחית  שעועית  לבנה
8. פרוסות  חציל  מטוגן  בציפוי  אנגלי
9. כדורי  כרוב  צלויים  ברוטב
10. קישואים  בנוסח  ניצה

	סלטים
1. פלפלים  בתחמיץ

2. פטריות  שמפיניון  טריות  בוינגרט
3. חצילים  בנוסח  יווני
4. סלק  מבושל  ברוטב  תפוזים
5. חסה  מימוזה
6. קול – סלו
7. כרפס  ברוטב  צרפתי
8. ירקות   מזרחי
9. תרד
10. כרישה


	קינוחים
1. טיגוניות  פרי  +  רוטב

2. אגסים  ממולאים,  ביין  אדום
3. אגסים  ברוטב  פקאנים
4. חביתיות  +  מליות  שונות
5. קציפת  תפוזים
6. קציפת  שוקולד
7. קרם  ברולה
8. פרפה  חלבה
9. שטרודל  תפוחי  עץ
10. לפתן  פירות  יבשים  ( 4  סוגי  פרי)

	


טבחות סוג 4

היקף  הבחינה  לסוג  4 
לרשות  הנבחן  יועמד  סל  מצרכים,  ממנו  עליו  להרכיב  ולבצע:

1. מנה  ראשונה  חמה  ל – 3  סועדים

2. 3  תבשילים  למנה  עיקרית  ל – 3 סועדים  כל  תבשיל
3. תוספת  חמה  אחת  לכל  תבשיל
4. 1  מנה  המתאימה  להגשה  כחטיף  חם – מספר  המנות  לא  מוגבל
5. קינוח  ל – 3  סועדים

סל  מצרכים  למבחן  מעשי  טבחות  סוג  4'

סל  מספר  1:
	מוצרי  בסיס

פילה  בקר
1.200 ק"ג

עוף  מס.  1 
1+1/2 (החצי  חתוך  לאורך)

כבד  עוף
200  גרם

בצק  פילו
1 חבילה

פירות  יבשים: פירוט  בסעיף  מכולת


	ירקות
בצל

300 גרם

שמפיניון
150 גרם

בצלי  שלוט
3  יח'

שום

1/2 ראש

פטרוזיליה
1/2 צרור

בזיליקום
1 צרור

עגבניות

2 יחידות

אפונת  שלג
200 גרם

עלה  מנגולד
1 יח'

תפוחי  אדמה
250 גרם

שורש  סלרי
100 גרם

נענע

לימונים

3 יח'



	מכולת
שמן

1 ליטר

שמנת  פרווה
100 מ"ל

רסק  עגבניות
50 גרם

מלפפון  כבוש
50 גרם

אורז

150 גרם

מרגרינה

250 גרם

לחם  לבן
10 פרוסות

פיסטוקים  קלופים    50 גרם

צנוברים

20 גרם

יין  לבן  יבש
1/2 בקבוק

יין  מדרה
100 מ"ל

יין  אדום  עתיק   100 מ"ל

קמח

100 גרם

ביצים

2 יח'

פירורי  לחם
150 גרם

חלב  קוקוס
50 מ"ל

מיץ  לימון
100 מ"ל

סוכר  חום
50 גרם

סוכר  לבן
200 גרם

מיץ  פטל
200 מ"ל

קורנפלור
50 גרם

בצק  עלים
30 ס"מ X  10 ס"מ


	חומרי  טעם
מלח,  פלפל,  פפריקה  מתוקה

שורש  זנגוויל

זנגוויל  טחון

רוטב  סויה

רוטב  טריאקי

אגוז  מוסקט

חומץ

חומץ  בלסמי



	חומרי  עזר
נוזל  לבן  מעוף

נוזל  חום  מעוף

שפודי  עץ  קטנים


	


סל  מספר  2:
	מוצרי  בסיס

דגי  פורל

3 יח' X  250 גרם

חזות  עוף

3 X  פרפרים = 6 חזות

פטריות  שמפיניון
  גדולות
3  סלסילות
אגסים  גדולים

3 יח'

בצק  פילו

1 יח'


	ירקות
בצל


300 גרם

פטרוזיליה

1 צרור

תרד


4 כוסות

שעועית  ירוקה  עדינה
300 גרם

בזיליקום  טרי

2 צרו'

בטטות


300 גרם

נבטים


1/2 סלסלה

כרוב  לבן

200 גרם

פלפל  ירוק

1 יח'

גזר


100 גרם

לימונים


2 יח'



	מכולת
קמח


200 גרם

שמן


1 ליטר

שמן  זית

200 מ"ל

דבש


100 גרם

אורז


150 גרם

ביצים


5 יח'

פירורי  לחם

150 גרם

מיץ  פטל

100 מ"ל

צנוברים


1 כוס

יין  לבן  יבש

1/2 בקבוק

יין  אדום  יבש

200 מ"ל

קורנפלור

100 גרם

מרגרינה


300 גרם

אגוזי  פקאן

100 גרם

מרציפן


100 גרם

סוכר  לבן

100 גרם

סוכר  חום

50 גרם

שמנת  פרווה

50 מ"ל


	חומרי  טעם
שום


1 ראש

חרדל  דיז'ון

50 גרם

רוטב  טריאקי

100 מ"ל

רוטב  סויה

50 מ"ל

זנגוויל  טחון

שורש  זנגוויל

מלח

פלפל  שחור

חומץ

חומץ  בלסמי



	חומרי  עזר
נוזל  לבן  מעוף

נוזל  חום  מעוף

עטרות  נייר 


	


דרישות מינימום לסדנא מעשית בקונדיטאות סוג 1 עבור נבחנים אקסטרניים (אופציונאלי)

א.  תקינות  מערכות  הסדנה:
     אוורור,  ניקוז,  אנרגיה

ב.  הקצאת  תחנות  עבודה  אישיות  הכוללות:
     שולחן  עבודה

     כירת  בישול,  גז  או  חשמל

     לוח  חיתוך,  אמבט  מים  לשוקולד,  מגבות  בד  או  מטליות  או  מגבות  נייר.

     מאזני  שקילה,  מד  ליטר, מסננת  רשת,  נפה, 1 סיר  שטוח  של  2  ליטר, 1 סיר גבוה של 2 ליטר,

  1 סיר  שטוח  עם  ידית  (קלחת) של  1 ליטר,  1 מחבת  26 ס"מ,  2 מחבתות  לקרפים (טפלון), 

  כף  טיגון  לא  מתכתית. מצקת של 100 סמ"ק,  מצקת  לרוטב,  כף  סינון,  מערוך,  תבניות  אפייה:

  רינגים  מס': 20, 22,26.  תבניות  סיליקון. כלים  לטעימה  במהלך  הבחינה,  כלי  טעימה לבוחנים,

  כלים  לתצוגת  המזון  המוכן.

ציוד  כללי
כיורים  לרחיצת  ידיים

כיורים  לשטיפת  כלים  ומתקני  ייבוש

אמצעי  קירור  והקפאה

מגשים  לאחסון  בקירור

תנורי  אפייה  והתפחה

מיקסרים

ניירות  אריזה,  מגבות  נייר,  רדיד  אלומיניום

חומרי  ואמצעי  ניקוי

חומרי  מזון

כל  חומרי  המזון  יהיו:

1. זמינים  בכל  כמות  נדרשת

2. באיכות  שתאפשר  ביצוע  מיטבי  של  המטלות
3. ניתנים  לעיבוד  בכל  שלב  נדרש 
להלן רשימת חומרי מזון :
	בצקים:
1. בצק  שמרים  כרוך

2. בצק  שמרים  לחלות
3. בצק  ללחם  כהה
4. בצק  פריך
5. בצק  עלים  מתוק
6. עיסה  מוקצפת  חמה
7. בצק  רבוך

	מוצרי  מאפה:
1. קרואסון  רגיל  וממולא

2. עוגת  שושנים
3. פאי  אגסים  או  פרי  אחר
4. אקלר  עם  מילוי  וציפוי
5. עוגת  נפוליאון
6. רולדה  עם  מילוי  וציפוי
7. עוגת  מוס


	עוגיות  -   4  סוגים
לבחירת  המדריך  -  רכז  הבחינה


	קרמים:
1. פטיסיאר

2. מוסלין
3. פריזאי


	קינוחים:

1. אגס  מבושל  +  רוטב  פקאן

2. חביתיות  במילוי  תפוחי  עץ  +  רוטב  וניל
3. פרופיטרול  עם  רוטב  שוקולד

	רטבים:
1. רוטב  פקאן

2. רוטב  שוקולד
3. רוטב  וניל



נספח ז'

מספר נבחנים אקסטרנים בבחינות מעשיות בטבחות וקונדיטאות בשנת 2006
	
	קונדיטאות סוג 1
	טבחות סוג 1
	טבחות סוג 2
	טבחות סוג 3
	טבחות סוג 4

	ב"ש
	0
	6
	23
	19
	1

	חיפה
	5
	15
	15
	19
	17

	ירושלים
	0
	4
	5
	4
	1

	ת"א
	3
	15
	26
	32
	5


מספר נבחנים אקסטרנים בבחינות מעשיות בטבחות וקונדיטאות בשנת 2007
	
	קונדיטאות סוג 1
	טבחות סוג 1
	טבחות סוג 2
	טבחות סוג 3
	טבחות סוג 4

	ב"ש
	2
	9
	20
	17
	2

	חיפה
	6
	34
	30
	36
	20

	ירושלים
	2
	12
	6
	5
	1

	ת"א
	1
	13
	17
	27
	15


נספח ח' 

קורסים מתוקצבים בענף הארחה בשנת 2006

	מגמה
	שם מגמה
	מס' פעולות

	1301
	טבחות
	26

	1304
	ניהול משק אירוח ואשפוז
	1

	1307
	קונדיטאות
	12

	1351 
	מלונאות (משולבת)
	2


קורסים מתוקצבים בענף הארחה בשנת 2007

	מגמה
	שם מגמה
	מס' פעולות

	1301
	טבחות
	25

	1304
	ניהול משק אירוח ואשפוז
	

	1307
	קונדיטאות
	10

	1351 
	מלונאות (משולבת)
	1


הנתונים כוללים קורסים שבוצעו ע"י בית ספר דן גורמה

· נספח ט'
תוכנית עבודה למחצית השנייה של שנת 2008

	אזור
	טבחות
	קונדיטאות
	בישול אתני
	קצבות
	מלונאות (משולבת)
	ניהול משק
	סה"כ

	אזור גיאוגרפי 1 – גליל עליון גליל תחתון ועמקים

	2
	1
	1 
	
	 
	 
	4

	אזור גיאוגרפי 2 – ירושלים רבתי 
	1
	 
	1 
	
	 
	 
	2

	אזור גיאוגרפי 3 – מישור החוף ומרכז הארץ
	4
	2
	1 
	
	 
	 
	7

	אזור גיאוגרפי 4 – מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון
	1
	 
	 
	
	 
	 
	1

	אזור גיאוגרפי 5 – קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח
	1
	 
	 
	
	 
	 
	1

	אזור גיאוגרפי 6 – אילת רבתי
	2
	1
	1 
	
	 
	 
	4

	סה"כ קורסים
	11
	4
	4
	0
	0
	0
	19


נספח י'
טופס (מכתב כוונות)

(טופס זה ייחתם על ידי הגוף המעוניין להתמודד במכרז)

יש לשלוח טופס זה עד למועד 27.10.2008
לכבוד

גב' אריאלה שמיר  

יו"ר ועדת המכרזים 

האגף להכשרה ולפיתוח כ"א 

במשרד התעשייה, המסחר ותעסוקה

בפקס: 02-6662985
הנדון: מכרז מספר46/08 להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה – מכתב כוונות
בהתאם להוראות סעיף 17 למסמכי ההזמנה של המכרז שבנדון, הרינו מתכבדים בזאת להודיעכם על כוונתנו העקרונית להשתתף בהליכי המכרז. 

לכל המונחים בטופס זה תהא המשמעות הנתונה להם במסמכי המכרז, אלא אם עולה אחרת מהקשר הדברים או מהגיונם. 

הרינו ממנים בזאת את האדם שפרטיו מפורטים להלן כנציג מוסמך מטעמנו, אשר יהיה מוסמך לחייב אותנו, לפנות אליכם בשמנו ולקבל הודעות ו/או הנחיות עבורנו ובשמנו:


שם מלא:
_____________________ 


כתובת: 
_____________________ 


טלפון:

_____________________


פקס': 

_____________________


אי-מייל: 
_____________________

למען הסר ספק, אין בחתימתנו על מכתב כוונות זה כדי לחייב אותנו להגיש בפועל הצעה במסגרת המכרז. 
	
	
	

	חתימה וחותמת
	
	תאריך

	
	
	


נספח יא'
מכרז מס' 46/08
הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה


שם מלא של הגוף המציע, 

כפי שהוא מופיע ברשם רשמי


חתימה וחותמת

טופס מס' 1 (מכתב נלווה)

(טופס זה ייחתם על ידי המציע)

לכבוד

ועדת המכרזים - האגף להכשרה
אצל משרד התעשייה, המסחר ותעסוקה

בנין ג'נרי

רח' בנק ישראל 5

קריית הלאום ירושלים

הנדון: מכרז מספר 46/08 להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה– מכתב נלווה
בהמשך למכרז שבנדון, כפי שתוקן במכתבי הבהרות מיום 

 ,  ומיום ______, מתכבד הח"מ להגיש את הצעתו למכרז. 

1. התחייבות והצהרות
1.1 אנו, החתומים מטה, 


____________________ [יש להשלים את שם המציע] קיבלנו לידינו את מסמכי המכרז, קראנו והבנו אותם, ואנו מגישים בזאת את הצעתנו למכרז. 

1.2 אנו מקבלים על עצמנו את תנאיהם של מסמכי המכרז ואת כל ההתחייבויות הכלולות בהם ואנו מגישים את הצעתנו למכרז על פיהם. 

1.3 הצעתנו זו הינה הצעתנו היחידה למכרז, ואנו, וכן כל גוף בעל זיקה איתנו, ו/או מי מהשותפים במציע, משתתפים אך ורק בהצעה זו למכרז.

1.4 ההצעה למכרז זה אינה מוגשת לטובת, או בשם, כל אדם או ישות אשר הוסתרו באופן כלשהו. 

1.5 הגשת ההצעה למכרז והתחייבות המציע במסגרת המכרז, על נספחיו, אושרו כדין על ידי הגופים המוסמכים, ובקרה של הגשה משותפת על ידי הגופים המוסמכים אצל כל אחד מהשותפים. 

1.6 המציע ו/או מי מהשותפים בו ו/או מי מטעמו אינו נמצא בניגוד עניינים אסור בהתאם להוראות המכרז והדין.

1.7 למיטב ידיעתנו, ולאחר בדיקה נאותה שערכנו, כל הנתונים, המצגים וההצהרות הכלולים בהצעה למכרז הם נכונים, מלאים ומדויקים ומעודכנים למועד הגשת ההצעה, ולא הושמט מההצעה למכרז כל פרט אשר יש בו כדי להשפיע על שיקול דעתה של ועדת המכרזים. 

1.8 אנו מסכימים כי אין בהגשת הצעתנו זו כדי לחייב את מדינת ישראל ו/או ועדת המכרזים להכריז עלינו כמציע מתאים, כי לועדת המכרזים הסמכות לבטל הליך זה ו/או לדחות את כל ההצעות המוגשות במסגרתו, והכול בכפוף להוראות המכרז ומבלי לגרוע מכלליות האמור בו. 

2. הבהרות למסמכי המכרז
אנו מאשרים בזאת את קבלתם של מכתבי ההבהרות למכרז, וזאת לפני מועד הגשת הצעתנו זו, והבנתם המלאה.

מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



מסמך הבהרה מס' 
 

תאריך קבלתו 



3. כללי


לכל המונחים בטופס זה תהא המשמעות הנתונה להם במסמכי המכרז, אלא אם עולה אחרת מהקשר הדברים או מהגיונם. 

	
	
	
	
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	
	תאריך
	
	חתימה וחותמת עו"ד
	
	תאריך

	המציע
	
	
	
	הריני מצהיר ומאשר בחתימתי, כי החתומים בשם המציע הינם מורשי חתימה מטעמו, ורשאים לחייב אותו למטרות המכרז.
	
	


נספח יא' 
חוברת ההצעה

מכרז מס'  46/08
הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה
1. להלן העמודים בהצעתי העלולים לחשוף סוד מסחרי או סוד מקצועי ולכן הנכם מנועים מלחשוף, ללא הסכמתי, עמודים אלה בפני מציעים שלא זכו במכרז: 
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	תאריך


נספח יא' 

2. פרטים על הגוף המציע



א.
שם  המציע


ב.
המס' המזהה (מספר חברה, מס' עמותה)




ג.
סוג התארגנות (חברה, עמותה)  





ד.
תאריך התארגנות


ה.
שמות הבעלים (במקרה של חברה, שותפות) :


6. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע ומספרי ת.ז. שלהם: 




ז.
שם המנהל הכללי


ח.
שם איש הקשר למכרז זה



ט.
מען המציע (כולל מיקוד)



י.
טלפונים 

11. פקסימיליה 
12. דואר אלקטרוני

הנני מאשר כי בדקתי את פרטי המציע, והינם נכונים. 
	
	
	

	חתימה וחותמת 
	שם מלא של עו"ד/רו"ח
	תאריך


נספח יא' 

3. רשימת מקצועות לאזור גיאוגרפי
המציע ימלא חלק זה הכל בהתאם לסעיף 1.4 למפרט המכרז.
הריני להציע מועמדות לצורך ביצוע קורסים במקצועות הבאים ובאזור גיאוגרפי _______________
	שם המקצוע
	המציע ירשום "מעוניין בביצוע"  בשורה המתאימה

	טבחות סוג 1
	

	קונדיטאות ואפייה (סוג 1) 
	

	בישול אתני
	

	קצבות
	

	מלונאות (משולבת)
	

	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
	


נספח יא' 

4. היקף פעילות המציע וניסיונו 

על המציע למלא כנדרש סעיף זה ולציין בהצעתו רשימת קורסים בהכשרה מקצועית באחת מהחלופות הבאות (או בשילוב שלהן ובלבד שמספר הקורסים הינו 2 לפחות):

1. ביצוע קורס בטבחות או קונדיטאות או מלונאות בהיקף של 400 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
2. ביצוע קורס בקצבות או בישול אתני או ניהול משק אירוח ואשפוז בהיקף של 200 שעות לפחות (פר קורס) שבוצעו במהלך ה- 5 שנים האחרונות.
יש לציין אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על המציע, את כתובתם ומספרי הטלפון שלהם.

במידה וביצע קורסים בפיקוח של האגף, יש לציין מספר פעולה של הקורס. במידה והקורס לא היה בפיקוח האגף יש לצרף תוכנית לימודים של הקורס בהיקף שעות לימוד כמפורט בסעיפים 13.1.1 ו- 15.1.

	תאריכי

ההפעלה ומס' פעולה
	מקום ביצוע ההכשרה
	תיאור ההכשרה
	שם הלקוח
	

	
	
	
	טלפון
	איש הקשר
	חברה
	

	
	
	
	
	
	
	1 1

	
	
	
	
	
	
	2 

	
	
	
	
	
	
	3 

	
	
	
	
	
	
	4 


נספח יא' 

5. נתוני מנהל בית ספר/מרכז מגמה המיועד

על המציע לפרט את שמו של מנהל בית ספר/מרכז מגמה כישוריו הרלוונטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו בצירוף תעודות השכלה, למלא כנדרש סעיף זה ולצרף להצעתו רשימת קורסים והמלצות בכתב, בדבר ריכוז או ניהול קורסי הכשרה מקצועית והפעלת כ"א פדגוגי וזאת בהיקף של 2 קורסי הכשרה מקצועית לפחות. יש לציין שמות אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על מנהל בית ספר/מרכז מגמה, את כתובתם ומספרי הטלפון שלהם.

שם מנהל בית ספר/מרכז מגמה: __________________________

השכלה אקדמאית והכשרות נוספות: יש לצרף תעודות!

	השכלה 
	סוג התעודה

	
	

	
	

	
	

	
	



ניסיון:


מס' שנות ניסיון אצל המציע


מס' שנות ניסיון בריכוז או ניהול קורסי הכשרה מקצועית והפעלת כ"א פדגוגי 


רשימת קורסים שנוהלו/ רוכזו על ידו ב- 5 השנים האחרונות
	שם הקורס
	היקף שעות/ פעילות 
	תקופה (יש לציין משנה לשנה)
	שם הלקוח/הממליץ- יש לצרף המלצות בכתב 
	טלפון

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


הערה: על המציע לפרט את כל המסמכים המפורטים במפרט המכרז.


הצהרת בעל התפקיד המיועד
הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל והפרטים שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע אלי, ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בפרויקט.

תאריך ____________     שם ______________________   חתימה ________________

נספח יא' 

6. נתוני מורה/מדריך למקצוע 

(טופס זה ימולא בנפרד עבור כל מורה/מדריך ביחס לכל אחד מהמקצועות שמלמד בהיקף של לפחות 5% מסה"כ היקף השעות של הקורס)
על המציע לפרט את שמו של המורה/מדריך, כישוריו הרלוונטיים, קורות חייו, ניסיונו והשכלתו בצירוף תעודות השכלה, למלא כנדרש סעיף זה ולצרף להצעתו רשימת קורסים. יש לציין שמות אנשי קשר שבאפשרותם להמליץ על המורה/המדריך, את כתובתם ומספרי הטלפון שלהם.

שם המורה/המדריך: __________________________

השכלה אקדמאית והכשרות נוספות: יש לצרף תעודות!

	השכלה 
	סוג התעודה

	
	

	
	

	
	

	
	



ניסיון:


מס' שנות ניסיון אצל המציע


מס' שנות ניסיון בתחום המקצועי 


רשימת קורסים בהם לימד וניסיון בתעסוקה בתעשייה בתחום
	מקום ההדרכה/ תעסוקה קודמת
	תחום הדרכה/ תפקיד בתעסוקה
	היקף שעות/ פעילות 
	תקופה (יש לציין משנה לשנה)
	שם הלקוח/הממליץ- יש לצרף המלצות בכתב 
	טלפון

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


הערה: על המציע לפרט את כל המסמכים המפורטים במפרט המכרז.


הצהרת בעל התפקיד המיועד
הנני מאשר את נכונות הפרטים הנ"ל והפרטים שבקורות החיים ובכל מסמך הנוגע אלי, ומצהיר כי הובא לידיעתי מהות התפקיד המיועד לי בפרויקט.

תאריך ____________     שם ______________________   חתימה ________________

נספח יא' 

7. הערכת מוסד
טופס הערכת מוסד /בית ספר לביצוע קורסים בענף הארחה

(ימולא ע"י מפקח מקצועי וממונה אזורי של האגף)

טופס זה ימולא באופן נפרד ביחס לכל אחד מן המקצועות

בהם ביקש המציע ליתן שירותים
שם בית הספר: ____________________ מספר מזהה _________שם מנהל ביה"ס______________

כתובת בית הספר: ________________________________   ( __________________________

המקצוע לגביו הוגשה הבקשה:_____________________________________________________       

שם המפקח המקצועי: __________________

נא לסמן בעיגול הציון המומלץ:

א
ציוד ומתקנים *

0 :           אין ציוד ומתקנים

5 - 7 :     ציוד ומתקנים חלקי/לא מתאימים ויש פגמים בטיחותיים חמורים

8 :          יש ציוד מתאים לדרישות תכנית הלימודים.

9 – 10 :  יש ציוד ומתקנים מעבר לנדרש בתכנית הלימודים, כולל ציוד טכנולוגי חדש.

ב
צוות ההוראה


0 =           לא נמצא צוות הוראה מתאים

5 - 7 :      הצוות אינו מתאים מקצועית, ללא ניסיון

8:             מתאים מקצועית ופדגוגית עם ניסיון .


9 – 10 :    מתאים מקצועית ופדגוגית עם השכלה וניסיון מעל הנדרש בתכנית הלימודים.

ג      מנהל /רכז , צוות ניהולי ושירותי הנהלה  לטובת הקורסים

0  :           המנהל/הרכז, הצוות או שירותי המנהלה אינם עומדים בדרישות.  

5 – 7 :      המנהל / הרכז נעדר רקע קודם/ השכלה אם כן ציין איזו:_________/ הצוות הניהולי חסר 

                  כישורים/שירותי הנהלה לא מספקים.

8:             צוות מתאים עם רקע וניסיון מתאימים.

9 – 10 :    צוות מתאימים עם רקע וניסיון מתאימים לרבות השכלת המנהל/רכז , ושירותי הנהלה לטובת  

                 הקורסים.

לבדיקה ואישור  הממונה האזורי:

ד       מבנה  

0 :            מבנה לא מתאים.

5 – 7 :     המבנה טעון שיפוץ והתאמה למניעת ליקויים בטיחותיים 

8 :           המבנה מתאים לרבות תנאים בטיחותיים כנדרש ותנאי תברואה נאותים.

9 – 10 :   במקום תנאי קמפוס .

ה.     קיבולת  -  במקום נמצאו:

_____ כיתות עיוניות,              _____ סדנאות,                 _____ חדרי שירותים

_____כיתות מחשבים, ______ מחשבים, ______ מדפסות

ו.     הערות
 _______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

_______________________________________________________________________

ז.     המלצות המפקח המקצועי /פדגוגי:    (נא לסמן בעיגול)

   על פי הערכותיי שלעיל  המלצתי לעניין הבקשה למתן הכרה והטלת פיקוח היא: 

    1.  לאשר          2.  לא לאשר        את מתן אישור פיקוח.

תנאים או הגבלות מומלצים: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

שם המפקח _________________ חתימה __________________ תאריך ____________

ז.     המלצות הממונה האזורי :    (נא לסמן בעיגול)

   על פי הערכותיי שלעיל  המלצתי לעניין הבקשה למתן הכרה והטלת פיקוח היא: 

    1.  לאשר          2.  לא לאשר        את מתן אישור פיקוח.

תנאים או הגבלות מומלצים: __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

שם הממונה האזורי _________________ חתימה __________________ תאריך ____________

* תנאי מוקדם להמלצה לאשר עמידה בדרישות ש(לקשר בין הטופס לנספח הדרישות)+ אמות מידה  הוא ציון 8 לפחות בכל הסעיפים
נספח יא' 

8. שירותים הניתנים לתלמיד
על המציע לפרט את השירותים המוצעים על ידו לרווחת התלמיד. 

הפירוט יתייחס לנושאים הבאים, ויכלול את האמצעים, הכלים וכח האדם, למתן השירותים : 

1. ספריה מקצועית/ גישה לספריות ולתוכנות מקצועיות מקוונות  (ע"ח נותן השירותים)
	

	

	

	

	

	

	

	


2. שירותי קפיטריה
	

	

	

	

	

	

	


נספח יא' 

3. התאמות הקיימות במקום המיועד לביצוע הקורס (לרבות הסדנא המעשית) לאנשים עם מוגבלויות
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


נספח יא' 

9. הצעת מחיר

על המציע לתת הצעת מחיר אשר תוגדר במונחי אחוזי הנחה מהמחיר המרבי הקבוע לתעריף שנקבע ע"י האגף.

9.1 מרכבי הצעת מחיר שיובאו בחשבון ניקוד המציע בסעיף 15.6:
	מקצוע
	תעריף מקסימאלי לשעת לימוד (כולל מע"מ)
	תעריף מקסימאלי לשעת לימוד (מלכ"ר)
	תעריף מקסימאלי לשעת סטאז' מתוקצב/ ליווי והנחיה (כולל מע"מ)
	תעריף מקסימאלי לשעת סטאז' (מלכ"ר)
	אחוז הנחה מוצע

	טבחות סוג 1

	331 ₪ 
	313 ₪ 
	90 ₪ 
	86 ₪ 
	

	קונדיטאות ואפייה (סוג 1)
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪ 
	

	בישול אתני
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪ 
	

	קצבות


	331 ₪ 
	313 ₪
	- 
	- 
	

	מלונאות (משולבת)
	331 ₪ 
	313 ₪
	90 ₪ 
	86 ₪ 
	

	ניהול משק אירוח ואשפוז סוג 1
	180 ₪ 
	171 ₪ 
	90 ₪ 
	86 ₪ 
	


בהצעת המחיר יביא בחשבון המציע  את כל העלויות  בגין מתן כל השירותים המפורטים במסגרת מסמכי המכרז, לרבות עלות העסקת כ"א הנדרש, הדרכות, חומרי גלם מזון, חומרי ניקיון, עלויות אחזקת המבנה  וכל ההוצאות הנלוות האחרות. יובהר לא יהיה תשלום נוסף לזוכה בגין אספקת השירותים.
9.2 מרכיבי הצעת מחיר לעניין מתן שירותי אתר בחינה לנבחנים אקסטרניים כאמור בסעיפים 2.3 ו- 9.6 באזור 2 – ירושלים רבתי – עבור מקצועות הטבחות והקונדיטאות סוג 1 ובאזורים 4 – מישור החוף הדרומי הכולל את אשקלון ו- 5 – קו רוחב באר שבע ועד אזור ים המלח עבור מקצוע הקונדיטאות סוג 1.

	סוג השירות
	תעריף מקסימאלי לנבחן (ללא מע"מ)
	אחוז הנחה מוצע

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצועות טבחות סוג 1 וטבחות סוג 2
	250 ₪ 
	

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע טבחות סוג 3
	300 ₪ 
	

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע טבחות סוג 4
	350 ₪ 
	

	אתר בחינה מעשית לנבחן במקצוע קונדיטאות סוג 1 *
	500 ₪ 
	


* השימוש באתר בחינה מעשית במקצוע קונדיטאות סוג 1 הוא עבור בחינה שמתקיימת ב – 2 ימי עבודה.

התעריף המקסימאלי לנבחן, ביחס לכל אחד מהמרכיבים, לוקח בחשבון את כל העלויות לרבות: עלות העסקת כ"א הנדרש, חומרי גלם, מזון, חומרי ניקיון, עלויות אחזקת המבנה וכל ההוצאות הנלוות האחרות. 
יובהר כי לא יהיה תשלום נוסף לזוכה בגין אספקת השירותים.
נספח יב'
הסכם למתן שירותים 

מספר _____

שנערך ונחתם ביום __________________ בשנת ______
בין:

ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל

המיוצגת על ידי המנהל הכללי, מנהל האגף להכשרה ופיתוח כ"א וחשבת משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה

כתובת: רחוב בנק ישראל 5, ירושלים

(להלן: המשרד)

מצד אחד

לבין:

שם:__________________________

כתובת:___________________________

מס' רישום ( מס' תאגיד , עוסק מורשה  – יתווסף בהתאם לאישיות המשפטית של הגוף מתקשר)

____________________________________________________________________

אצל רשם:_____________________________________________________________

באמצעות_______________________ נושא ת"ז _______________ ו- ____________

_____________, נושא ת"ז_______________, המורשים לחתום בשמו.

(להלן: נותן השירותים ) 

מצד שני 

מבוא

הואיל:
והמשרד פרסם מכרז 46/08 להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה (להלן: "המכרז"); המכרז יהווה נספח א' להסכם זה, בין אם צורף אליו ובין אם לאו,  ויהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה.
והואיל
ונותן השירותים התחייב לפעול וליתן את השירותים נשוא המכרז ולבצע הכשרה מקצועית שתכלול קורסים בענף הארחה (להלן: "הקורס") וכן ליתן שירותי אתר בחינה לנבחנים אקסטרניים 
בהתאם להוראות המכרז, ולהצעתו על כל נספחיה והצהרותיו (להלן: "ההצעה") המהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה.

 ההצעה תהווה נספח ב' להסכם זה, בין אם צורפה אליו ובין אם לאו, ותהווה חלק בלתי נפרד מהסכם זה. 
והואיל ובהתאם להחלטת ועדת מכרזים במשרד מיום ___________אושרה התקשרות עם נותן השירותים כזוכה במכרז, למתן השירותים כמפורט ובהתאם להוראות המכרז, ההצעה והסכם זה על נספחיו;
והואיל:
והמשרד מסכים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את  ההכשרה בענף הארחה בהתאם לתכנית הלימודים שאושרה ולכל נהלי האגף וכן שירותי אתר בחינה לנבחנים אקסטרניים, באופן, במועדים ובתנאים, הכל כמפורט בהסכם זה ובפנייה (להלן - "ההכשרה") ;

והואיל
והצדדים מעוניינים כי נותן השירותים יבצע עבור המשרד את השירותים המפורטים במכרז, בהצעה  ובהסכם זה באופן, במועדים ובתנאים הכל כמפורט בהסכם זה, במכרז ובהצעה;
והואיל:
והצדדים מסכימים ומתנים כי התקשרות זו תהיה על בסיס קבלני ולא תיצור יחסי עובד ומעביד בין המשרד ובין נותן השירותים או מי מטעמו, וזאת בהתחשב בתנאי ההתקשרות שאינם הולמים התקשרות במסגרת יחסי עובד – מעביד;

והואיל וההוצאות לכיסוי התחייבות המשרד על פי הסכם זה מתוקצבת בתקנה ____________של תקציב המשרד לשנת 2008;

על כן מוסכם בין הצדדים כדלהלן:

1. מבוא נספחים וכותרות

1.1 המבוא להסכם זה מהווה חלק בלתי נפרד ממנו.
1.2 הנספחים להסכם זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. 
1.3 כותרות הסעיפים להסכם זה ניתנות לשם התמצאות והן לא תשמשנה לפרשנות הסכם זה.
2. 
הצהרות הצדדים
2.1 המשרד מצהיר בזאת בהתאם להוראות חוק יסודות התקציב, התשמ"ה-1985 כי ההוצאה וההרשאה להתחייב הכרוכים בהסכם זה תוקצבו בחוק התקציב השנתי לשנת הכספים 2008. 
2.2 נותן השירותים מצהיר כי הוא כשיר על פי כל דין לבצע את השירותים המפורטים בהסכם זה; וכי מתן השירותים על ידו למשרד בהתאם להסכם זה אינו פוגע בזכויות צד ג' כלשהו, לרבות בכל הקשור לזכויות בקניין רוחני של צד ג' כלשהו.
2.3 עוד מצהיר נותן השירותים בזאת כי יש לו את היכולת והאמצעים הדרושים לרבות האמצעים הכספיים ומשאבי האנוש העומדים לרשותו וכן את הידע המקצועי, הניסיון והמומחיות הנדרשים לשם אספקת השירותים נשוא הסכם זה. 
3. היתרים רישיונות ואישורים 
3.1 נותן השירותים מצהיר ומתחייב בזאת כדלקמן:
3.1.1  כי הוא מחזיק במסמכים והאישורים התקפים בהתאם להוראות כל דין לרבות המסמכים והאישורים התקפים מאת הרשויות המוסמכות. נותן השירותים מתחייב להציגם למשרד בכל עת שידרוש. 
3.1.2 כי הוא מחזיק באישור תקף בדבר ניהול תקין שהוצא על-ידי הרשם האחראי על המרשם בו הוא רשום (סעיף זה יחול רק על עמותות וחברות הרשומות גם לפי חוק הנאמנות).
3.2 מובהר כי נכונותן של הצהרות נותן השירותים המפורטות בסעיף זה על כל חלקיו הן תנאי מהותי בהסכם זה. אי נכונות הצהרות אלה או חלקן, בין בעת חתימת הסכם זה ובין בכל מועד שלאחר מכן ייחשב כהפרה יסודית של הסכם זה מצד נותן השירותים. 
3.3 נותן השירותים מתחייב להודיע למשרד מיד על כל שינוי שיחול בתוקף הצהרותיו, לרבות על ביטול אישור הניהול התקין וכן על כל צו שניתן כנגדו והאוסר או מגביל את יכולתו ליתן את השירותים בהתאם להסכם על נספחיו. 
4. תקופת ההסכם 
4.1 הסכם זה נחתם לתקופה שמיום __________ועד יום _________, עם אופציה למשרד להארכה בשנתיים  נוספות, שנה בכל פעם, בכפוף לאישור התקציב מדי שנה בשנה, למגבלות התקציב ולהוראות כל דין לרבות הוראות חוק חובת המכרזים, התשנ"ב- 1992 והתקנות שהותקנו מכוחו.
4.2 המשרד יהיה רשאי להביא את ההסכם לידי גמר, כולו או כל חלק ממנו,  תוך תקופת ההסכם בהתראה של 60 ימים מראש. 
במקרה של הפרה חמורה של ההסכם מצד נותן השירותים או במקרה של ביצוע פשע על ידו – יהיה המשרד, באישור המנהל הכללי, רשאי לבטל הסכם זה ללא התראה מוקדמת.
4.3 מובהר כי נותן השירותים אינו זכאי להארכת ההסכם מעבר לקבוע בו אלא בהסכמת המשרד, והמשרד יהיה רשאי לפעול בעניין זה – כבכל עניין אחר – בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי.
4.4 למען הסר כל ספק, מובהר ומודגש בזאת כי המשרד אינו מתחייב בשום אופן לפנות לנותן השירותים באיזה זמן מן הזמנים במסגרת הזמנת עבודה למתן השירותים נשוא הסכם זה. פנייה במסגרת הזמנת עבודה לקבלת שירותים מנותן השירותים תיעשה בהתאם לצרכי המשרד לרבות לשיקול דעתו המקצועי של המשרד. 

4.5 בכל מקרה של ביטול ההסכם על-ידי המשרד, לא תהיה על המשרד חובה לפצות את נותן השירותים או לשלם לו תשלום מכל סוג ומין, למעט התמורה הקבועה בהסכם עבור השירותים שסיפק עד  לביטול ההסכם. 
4.6 בכל מקרה של הפסקת ההסכם מכל סיבה שהיא, נותן השירותים מחויב להעביר למשרד את כל החומר שברשותו והשייך למשרד או את כל העבודה שעשה עבור המשרד עד להפסקת ההסכם, ללא דיחוי וללא שום פגיעה. מובהר כי נותן השירותים אינו רשאי לעכב אצלו חומר כלשהו מכל סיבה שהיא, לרבות לא בשל תשלום המגיע לו.
4.7 למען הסר ספק מובהר כי ההוראות בדבר שמירת סודיות וזכויות יוצרים יחולו גם לאחר הפסקת הסכם זה.
5. מקום ביצוע השירותים, זמן ביצועם ורמתם
5.1 מקום מתן השירותים בהתאם למפורט במסמכי המכרז. הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים במקום אחר. 
5.2 זמני מתן השירותים: בהתאם למפורט במפרט המכרז. הרשות בידי המשרד להורות לנותן השירותים לספק את השירותים בזמנים שונים. 
5.3 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים ברמה הגבוהה ביותר.
5.4 נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים במקצועיות, במיומנות ובנאמנות כלפי המשרד תוך הקפדה על האינטרסים של המשרד וענייניו.
5.5 לשם ביצוע השירותים, נותן השירותים מתחייב, בין השאר, כדלקמן: 
5.5.1 לקיים פגישות ככל שיידרש עם בעלי התפקידים במשרד או מי מטעמם וכן עם היועצים הקשורים במתן שירותים למשרד. 
5.5.2 ללמוד ולפעול בהתאם לכל נוהלי האגף להכשרה ופיתוח כח אדם הרלוונטיים, כפי תוקפן מעת לעת.
5.5.3  ללמוד ולפעול בהתאם לכל נוהל ו/או הוראה הרלוונטיים לשירותים נשוא הסכם זה אשר יובאו לידיעתו על-ידי המשרד ולתדרך את עובדיו, בהתאם. 
5.5.4 לדווח למשרד על כל מידע חדש או אירוע חריג הנוגע לביצוע השירותים, לרבות פגיעה בטוהר הבחינות.
6. השירותים שיינתנו על ידי נותן השירותים 
6.1 נותן השירותים מתחייב לספק את השירותים המפורטים במכרז,  הכל בהתאם לתנאים ולדרישות המפורטים במכרז, בהסכם זה ובהצעה. (להלן: השירותים). 
6.2 מוסכם ומוצהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לשנות, ללא צורך בהתייעצות או בהסכמת נותן השירותים, את השירותים הנדרשים ובלבד שהשינוי לא ישנה באופן שאינו בלתי משמעותי וזניח, את העלות הכלכלית של מתן השירותים. 
7. פיקוח המשרד
7.1 נותן השירותים מתחייב לאפשר לנציג המשרד או מי שבא מטעמו לבקר פעולותיו, לפקח על ביצוע המכרז, ההצעה וההסכם, לרבות פיקוח על השירותים. 
7.2 נותן השירותים מתחייב להישמע להוראות המשרד בכל העניינים הקשורים במתן השירותים. 
7.3 מוסכם ומוצהר בזה כי כל זכות הניתנת על פי הסכם זה למשרד לפקח, להדריך או להורות לנותן השירותים, הנם אמצעי להבטיח ביצוע הוראות ההסכם במלואו.
8. העסקת עובדים

8.1 נותן השירותים מתחייב לשם אספקת השירותים להעסיק כח אדם בהיקף ובעל כישורים, ניסיון כנדרש במכרז, בהצעה ובהסכם ובכלל זה כנדרש בסעיף 4 למכרז . 
8.2 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, מובהר בזאת כי המשרד יהיה רשאי לקזז מהתמורה שהוא חייב להעביר לנותן השירותים עקב מתן השירותים, סכומים יחסיים, אם יתברר כי נותן השירותים אינו מקיים את מצבת כוח האדם בהתאם לדרישות המשרד, הצעתו  והוראות ההסכם. 
8.3 החלפת מנהל בית ספר/מרכז מגמה, תתבצע  בהתאם לאמור בסעיף 4.3 למפרט המכרז , וכן לאחר הצגת מסמכים המעידים על השכלה וניסיון כנדרש במסמכי המכרז, במידה ונדרש, וכפי שהוצעו בהצעה, בפני נציג המשרד  טרם כניסתו לתפקיד . 
8.4 נותן השירותים לא יהיה רשאי להעסיק עובד זר כהגדרתו בחוק שירות התעסוקה, התשי"ט-1959 לצורך ביצוע הסכם זה.
8.5 מובהר ומודגש בזאת כי למשרד אין זכות להורות לנותן השירותים להעסיק עובדים מסוימים; וכי שאלת זהות העובדים שיעבדו מסורה לחלוטין לנותן השירותים. המשרד יהיה רשאי לדרוש מנותן השירותים הוכחות על כך שהעובדים עומדים בדרישות כוח האדם, בין השאר, לעניין מכסת כח האדם, השכלה וניסיון הנדרשים. 
8.6 במקרים מיוחדים, בהם לפי שיקול דעת המשרד עובד שאותו מבקש נותן השירותים להעסיק במסגרת מתן השירותים אינו מתאים לעבודה, על אף העובדה שמתקיימות בו דרישות ההשכלה והניסיון  - יהיה רשאי המשרד להתנגד לקבלת השירותים באמצעות אותו עובד במסגרת השירותים נשוא הסכם זה, ונותן השירותים מתחייב להיעתר לפניית המשרד להחליפו ובכלל זה למתן השירותים באמצעות עובד אחר. 
8.7 כמו כן מובהר ומוסכם כי המשרד לא יהיה רשאי להורות לנותן השירותים להפסיק את עבודתו של מי מהעובדים באמצעות ניתנים השירותים למשרד. עם זאת, התנהגות של אחד או יותר מן העובדים שלא בהתאם להוראות חוק או להוראות המקצועיות המקובלות לגביו או באופן שיש בו לדעת המשרד משום פגיעה בשירותים הנדרשים – תחשב כהפרת הסכם זה על ידי נותן השירותים. 
8.8 בכל מקרה, נותן השירותים לבדו יהיה אחראי לכל תשלום מכל סוג ומין לו יהיה זכאי העובד .
8.9 העסיק נותן השירותים עובדים, הוא יהיה אחראי לקיום מלא ושלם של כל חוקי העבודה החלים על העובדים, ובכלל זה חוק שכר מינימום, התשמ"ז-1987. 
8.10 המשרד זכאי בכל עת לקבל מנותן השירותים תלושי שכר, מידע, מסמכים ופרטים אחרים בדבר תנאי העבודה בהם מועסקים עובדי נותן השירותים. 
8.11 נותן השירותים  מתחייב כי אם יעסיק נערים הדבר יהיה בהתאם להוראות חוק עבודת הנוער, התשי"ג- 1952 (להלן: החוק). להלן נוסח הוראות סעיפים 33 ו33א לחוק:  "33. המעביד נער (מי שטרם מלאו לו 18 שנים)  באחד מאלה -(1) בניגוד להוראות סעיפים 2  (גיל עבודה למי שטרם מלאו לו  16 שנים), 2א (עבודה בחופשת לימודים)או 4  (הופעות וצילומים) או בניגוד להוראות היתר שניתן מכוחן;(2) במקום ששר העבודה והרווחה קבע, בהתאם להוראות סעיף 5 (איסור עבודה במקומות מסוימים), כי עבודה של נער בו עלולה לסכנו;(3) בעבודות, בתהליכי ייצור או במקומות עבודה ששר העבודה והרווחה אסר או הגביל העבדת נער בהם, בהתאם להוראות סעיף 6 (עבודות אסורות);(4) בעבודה, שעל פי הקובע בתקנות לפי סעיף 7 (גיל מיוחד לעבודות מסויימות) אין להעבידו בה בגילו;(5) בניגוד להוראות סעיף 14 דינו - מאסר שנה או קנס פי אחד וחצי מן הקנס הקבוע בסעיף 61(א)(2) לחוק העונשין, התשל"ז- 1977 (להלן - חוק העונשין)". 33א המעביד נער באחד מאלה -(1) בניגוד להוראות סעיפים 11 (אשור רפואי להעבדה) או 12 (בדיקה רפואית חוזרת) או בניגוד להוראות היתר שניתן  לפי סעיף 11א (עבודה זמנית), שענינן בדיקות רפואיות;(2) בניגוד להוראות סעיפים 20  (יום עבודה ושבוע עבודה), 21 (שעות המנוחה), 22  (הפסקות) ו24- (איסור עבודת לילה), או בניגוד להוראות  היתר שניתן לפי סעיף 25 (היתר עבודת לילה), שענינן שעות עבודה ומנוחה;(3) בניגוד להוראות היתר שניתן לפי חוק זה ושלא לפי סעיפים 2 (גיל עבודה למי שטרם מלאו לו16 שנים), 2א (עבודה בחופשת לימודים), או 4 (הופעות וצילומים), לרבות הוראות בענין קביעת מספר מרבי של שעות עבודה, מנוחה שבועית, הפסקות בעבודה או עבודה בלילה.דינו - מאסר שישה חודשים או קנס כאמור בסעיף 61(א)(2) לחוק העונשין."
8.12 בנוסף לאמור, יהיה נותן השירותים  אחראי לקיום שלם ומלא של צווי הרחבה להסכמים קיבוציים החלים על העובדים.
8.13 נותן השירותים מתחייב לחתום על תצהיר בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום בנוסח המצורף כנספח ג' להסכם.
8.14 מובהר כי הפרת הוראות חוקים וצווי הרחבה אלה, תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרה יסודית של  הסכם זה.
9. שימוש בכלים וחומרים 
בנוסף ומבלי לגרוע מהוראות מפרט המכרז בכלל ומהוראות סעיף 2.2.8 למפרט המכרז בפרט, מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כדלהלן: 

9.1 כל הכלים והחומרים, הדרושים לשם הספקת השירותים, יירכשו על ידי נותן השירותים ועל חשבונו, אלא אם הוסכם אחרת מראש ובכתב.
9.2 כל הכלים והחומרים בהם יעשה נותן השירותים שימוש לצורך הספקת השירותים, יהיו מסוג המתאים ללא סיג להספקת השירותים בהתאם להסכם זה.
9.3 מובהר כי עשיית שימוש בכלים, חומרים או תוכנות, שיש בה פגיעה בזכויות צד ג' תחשב – לכל דבר ועניין – כהפרת הסכם זה.
10. העדר זכות ייצוג

10.1 מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים כי נותן השירותים איננו סוכן, שלוח או נציג של המשרד ואינו רשאי או מוסמך לייצג או לחייב את המשרד בעניין כלשהו, וזאת בהתחשב במהות השירותים נשוא הסכם זה. 
10.2 נותן השירותים מתחייב שלא להציג עצמו כרשאי לעשות כן וישא באחריות הבלעדית לכל נזק למשרד או לצד שלישי, הנובע ממצג בניגוד לאמור בסעיף זה. ייצוג המשרד לכל מטרה שהיא טעון הסמכה מפורשת לכך על ידי המשרד, מראש ובכתב.           
10.3 הסכם זה לרבות ההתחייבויות על פיו לא יהוו ולא יפורשו בשום מקרה כיפויי כוח או כהרשאה לנותן השירותים להציג עצמו או מי מטעמו כמוסמכים לקבל התחייבויות משפטיות  או אחרות בשם המשרד. 
11. איסור פעולה מתוך ניגוד עניינים
בסעיף זה תהא למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם: 

"נותן השירותים" משמעותו – נותן השירותים, בעלי המניות בנותן השירותים,  חברי מועצת המנהלים בנותן השירותים, חברות שלנותן השירותים מניות בהן או לבעלי המניות בנותן השירותים יש מניות בה, וכן בעלי המקצוע וממלאי התפקידים שפורטו על ידי נותן השירותים. 

"ניגוד עניינים" – "ניגוד עניינים" כמשמעותו בסעיף זה על תתי סעיפיו לרבות חשש או פוטנציאל לניגוד עניינים כאמור.


בנוסף ומבלי לגרוע מהוראות הסכם זה ,מוסכם ומוצהר בזאת בין הצדדים להסכם זה כדלקמן: 

11.1 נותן השירותים רשאי להמשיך ולספק שירותים לאחרים זולת המשרד, ובלבד שלא יהיה בכך משום פגיעה בחובותיו שלפי הסכם זה.
11.2 על אף האמור, נותן השירותים אינו רשאי לספק שירותים לאחר, באופן שיש בו – לדעת המשרד - משום פגיעה בהספקת השירותים למדינה לפי הסכם זה.
11.3 נותן השירותים מצהיר כי החל ממועד חתימת הסכם זה לא קיים כל ניגוד עניינים בינו או בין התחייבויותיו עפ"י הסכם זה ובין קשריו העיסקים, המקצועיים או האישיים, בין בשכר או תמורת טובות הנאה כלשהם ובין אם לאו, לרבות כל עיסקה או התחייבות שיש בה ניגוד עניינים (להלן: "ניגוד עניינים"). 
11.4 נותן השירותים לא יעסוק במתן שירותים כלשהם, במישרין או בעקיפין, לאיזשהו צד שלישי אשר עלול להיות במצב של ניגוד עניינים עם המשרד בכלל או עם ביצוע תפקידיו של נותן השירותים.
מוסכם ומוצהר כי נותן השירותים לא יהיה רשאי  לבצע עבור המשרד , למעט עבור המכון הממשלתי להכשרה טכנולוגית, בכל תקופת ההתקשרות את השירותים הבאים: כתיבה ופיתוח שאלוני בחינות, תפעול מערך הבחינות, מחשוב בחינות, בדיקה והערכת מבחנים, השגחה בבחינות (כל השירותים הללו ביחד וכל אחד מהם לחוד ייחשבו להלן: שירותי בחינות. למען הסר ספק , במסגרת שירותי בחינות כאמור בסעיף זה לא נכללים שירותי אתר בחינה כאמור בסעיף 2.3 למכרז זה.)

12. התמורה 

12.1 התמורה בעד ביצוע קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה, תהיה כמפורט בנספח ד' להסכם זה. 
12.2 התמורה בעד שירותי הפעלת אתר בחינה מעשית עבור נבחנים אקסטרנים שישלם המשרד לנותן השירותים עבור הספקת השירותים ומלוא התחייבויות נותן השירותים, בגין עלות לטיפול כולל, תהיה כמפורט בנספח ה' להסכם זה
: 
12.3 תשלום התמורה מותנה בהמצאת דרישת תשלום המבוססת על ביצוע בפועל של השירותים, בהצגת חשבונית מס ובאישור נציג המשרד.
13. דרך תשלום התמורה והצמדה 
1. נותן השירותים יעביר למשרד חשבונית (להלן: דרישת תשלום), מלווה בדין וחשבון בדבר ביצוע בפועל (דיווח שעות בפועל – בקורס ההכשרה). 
(ב)

הרשות בידי המשרד לאשר את דרישת התשלום ואת הדין וחשבון במלואן או בחלקן. לא אישר המשרד את דרישת התשלום במלואה, יחול המנגנון ליישוב מחלוקות, כמפורט להלן בהסכם זה. 
(ג)

על המשרד להודיע לנותן השירותים בתוך שלושים יום מיום קבלת הדין וחשבון, איזה חלק מן הדו"ח ומדרישת התשלום מקובל עליו, ולנמק מדוע לא קיבל את החלקים שאינם מקובלים עליו. נותן השירותים יגיש למשרד חשבונית לאחר אישור דרישת התשלום על-ידי המשרד. 
 (ד)

תשלום התמורה עבור החלק מדרישת התשלום המקובל על ידי המשרד, ואושר ע"י נציג המשרד, ייעשה, לאחר האישור, במועדים כלהלן:
(1)     חשבוניות שיוגשו למשרד במחצית הראשונה של כל חודש (בימים 1-15): ישולמו ביום העסקים הראשון הבא לאחר ה- 15 לחודש העוקב. 

(2)     חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 16-24 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו בין התאריכים 16-24 של החודש העוקב. 

(3)     חשבוניות שיוגשו למשרד בין התאריכים 25-31 לכל חודש (כולל שני ימים אלו): ישולמו ביום ה- 24 לחודש העוקב.
(ה)

מהתמורה ינוכו כל התשלומים שחלה החובה לנכותם על פי כל דין.
(ו)

לנותן השירותים לא תהיינה כל דרישות וטענות למשרד בגלל עיכובים בתשלום התמורה כולה או חלק הימנה, אשר נבעו מחוסר פרטים בדרישת התשלום או משדרישת התשלום או הדו"ח לא אושרו. 
(ז)

נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד מיד כל סכום עודף שקיבל מהמשרד. 
(ח)

למען הסר ספק מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יהא אחראי לכיסוי גרעון כלשהו שייגרם לנותן השירותים עקב מתן השירותים. 
 (ט)
במידה ונותן השירותים צירף להצעתו כחלק ממסמכי הצעתו אסמכתא לכך שלפחות 70% מהתשומות של השירות מיועדות למימון שכר עבודה בצירוף אישור רואה חשבון כנדרש במכרז- 
(1)
התמורה האמורה תותאם במועדי תשלום תוספת יוקר, בתקרת השיעורים עליהם יוסכם בהסכמים הקיבוצים לכלל השכירים במשק. ההתאמה תחול על מרכיב תשומות השכר שהינו בגובה____%. 
(2) בכפוף לאמור לעיל, לעניין הצמדה ובכלל זה מועדי ההצמדה, תנאיה, שיעורה, הגדרת "יום הבסיס", "חודש הבסיס" מדד בסיסי"  וכו' ובמקרה של ספק- תחול הוראת תכ"ם 3.8 כפי תוקפה מעת לעת- נוסח הוראת תכ"ם 3.8 נכון למועד פרסום מכרז זה מצורף כנספח "3" למפרט זה. 
בנוסף לאמור בסעיף זה, המשרד יהיה רשאי לעדכן התעריף, כלפי מעלה, מעת לעת, בהתאם להחלטת ועדת תעריפים אשר מונתה על ידי מנכ"ל המשרד.

14. התמורה – סופית ומוחלטת
מובהר ומוסכם בזאת כי התמורה דלעיל היא התמורה היחידה שתשולם לנותן השירותים עבור הספקת השירותים כמפורט בהסכם. שום תשלום אחר או נוסף פרט לתמורה לא ישולמו על ידי המשרד לא במהלך תקופת הסכם זה ולא אחריה עבור מתן השירותים או בקשר ישיר או עקיף למתן השירותים, לא לנותן השירותים ולא לאדם אחר.
15. קיזוז 
נותן השירותים מסכים ומצהיר בזאת כי המשרד יהא רשאי לקזז מהתמורה שעל המשרד לשלם לנותן השירותים על-פי הסכם זה על נספחיו או מכוח כל הסכם אחר - כל סכום המגיע למשרד מנותן השירותים על-פי הסכם זה או על-פי כל הסכם אחר, לרבות בשל הפיצויים המוסכמים. 
16. פיצוי מוסכם :

16.1 לאור הנזק הצפוי מהפרות מסוימות של התחייבות נותן השירותים כנדרש עפ"י מכרז זה , נקבעו פיצויים מוסכמים, המגלמים את הנזק הצפוי בשל אותן הפרות. אין בקביעת הפיצויים מכדי לגרוע מכל זכות אחרת שתקום למשרד מן הדין או מההסכם בשל אותן הפרות.

16.2 האירועים לגביהם יוטל פיצוי מוסכם :
	מס"ד
	האירוע
	פיצוי מוסכם

בש"ח למקרה

	1
	שינוי בצוות ההוראה/הדרכה במהלך קורס, ללא  אישור האגף
	1,000 ₪ 

	2
	רישום או דיווח שגויים ביומן נוכחות  לרבות נוכחות תלמידים
	10,000 ₪ 


נותן השירותים לא יהיה רשאי לקזז את הפיצוי המוסכם משכרו של מי מהעובדים ו/או המשמשים מטעמו של נותן השירותים בתפקיד כלשהו כנדרש במכרז זה. 

17. משמעות קביעה כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו הוא עובד המשרד
17.1 מוסכם על הצדדים כי המשרד מקבל את שירותי נותן השירותים לפי הסכם זה בתור קבלן עצמאי, כאשר נותן השירותים הינו המעסיק היחיד של עובדיו ואין יחסי עובד ומעביד בין המשרד ובין עובדי נותן השירותים ומי מטעמו. היה וייקבע מסיבה כל שהיא כי למרות כוונת הצדדים כפי שבאה לידי ביטוי בהסכם זה כי עובד של נותן השירותים או מי מטעמו סיפק את השירותים כעובד המשרד, יהיה על נותן השירותים לשפות את המשרד, מיד עם דרישה על כל ההוצאות שיהיו למשרד בשל קביעה כאמור.
17.2 בנוסף ומבלי לגרוע מהאמור לעיל, באם המשרד יחויב בתשלומים כלשהם כאמור בסעיף זה, רשאי יהיה המשרד לקזז סכומים אלו, מכל סכום שיגיע לנותן השירותים מהמשרד.
18. נזיקין 

18.1 נותן השירותים ישא באחריות בגין כל פגיעה, הפסד, אובדן או נזק שייגרמו מכל סיבה שהיא לגופו או רכושו שלו או של מי מטעמו או לגוף או רכוש עובדיו או של העובדים מטעמו, או לגופו או רכושו של כל אדם אחר לרבות התלמידים והמשתתפים במסגרת ההכשרה (לרבות ביצוע סטאז'), כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, או בקשר עם הפעלתו.
18.2 מוסכם בין הצדדים כי המשרד לא יישא בכל תשלום, הוצאה או נזק מכל סיבה שהיא שייגרמו לגופו או רכושו של נותן השירותים או מי מטעמו או לגוף או לרכוש של עובדיו או של העובדים מטעמו או לגופו או לרכושו של אדם אחר לרבות התלמידים והמשתתפים בהכשרה (לרבות ביצוע סטאז'), כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה וכי אחריות זו תחול על נותן השירותים בלבד.
18.3 נותן השירותים מתחייב לשפות את המשרד על כל נזק, תשלום או הוצאה שייגרמו למשרד מכל סיבה שהיא הנובעים ממעשיו או ממחדליו של נותן השירותים כתוצאה ישירה או עקיפה מהפעלתו של הסכם זה, מיד עם קבלת הודעה על כך  מאת המשרד. 
19. חובת ביטוח
נותן השירותים מתחייב  לרכוש, ולקיים את כל הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת 
ישראל – משרד התמ"ת, להציגם למשרד התמ"ת כאשר  הביטוחים כוללים את הכיסויים והתנאים  
הנדרשים וגבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
19.1 ביטוח רכוש
נותן השירותים יבטח את אמצעי ההוראה, ציוד , כלי עבודה, חומרים  וכל רכוש אחר אשר יסופקו 
על ידו לצורך קיום קורסים כמפורט במכרז  וכן מתן שירותי אתר בחינה כמפורט במכרז  בביטוח 
אש מורחב או כל הסיכונים בהתאם לאופי הציוד בערכי כינון.  

19.2 ביטוח חבות המעבידים

19.2.1 נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו, לרבות התלמידים  והמשתתפים בקורסים וכן הנבחנים באתר הבחינה, כמפורט במכרז,  בביטוח חבות המעבידים בכל  תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

19.2.2 גבולות האחריות לא יפחתו מסך 1,500,000 דולר ארה"ב לעובד, ו-  5,000,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה);

19.2.3 הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות  את מדינת ישראל – משרד התמ"ת היה ונטען  לעניין קרות תאונת  עבודה/ממחלת מקצוע  כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי מעובדי נותן השירותים. 

19.3 ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

19.3.1 נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש על פי כל דין בגין ביצוע  קורסים ומתן שירותי אתר בחינה , כמפורט במכרז,  בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

19.3.2 הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התמ"ת ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים  וכן יורחב  לכסות את חבותם החוקית של תלמידי בית הספר, ככל שפעילותם תהא במסגרת פעילות בית הספר, וירשם בה במפורש כי סגל ההדרכה של בית הספר, מנהל בית הספר , המורים , צוות הניהול , עובדי השירותים והתלמידים יחשבו כצד ג'. 

19.3.3 גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מסך  1,500,000  דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח;

19.3.4 בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

19.3.5 תלמיד, משתתף בקורסים או נבחן באתר בחינה  שאינו נכלל ברשימות השכר של מבצע ההכשרה ייחשב כצד שלישי לצורך פוליסה זו, בתנאי שאינו מכוסה בפוליסת חבות מעבידים של המבוטח.

19.3.6 הפוליסה תורחב לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים וקבלני משנה.

19.4 כללי

בכל פוליסות הביטוח הנדרשות יכללו התנאים הבאים:

19.4.1 לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים  נוספים :  מדינת ישראל – משרד התמ"ת.  
19.4.2 בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של  60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד התמ"ת.

19.4.3 המבטח מוותר על כל זכות שיבוב/תחלוף, תביעה, חזרה או השתתפות כלפי מדינת ישראל -  משרד התמ"ת ועובדיהם, ובלבד שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם  לנזק מתוך כוונת  זדון.

19.4.4 נותן השירותים יהיה אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח  עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.
19.4.5 ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים.

19.4.6 כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים  ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל – משרד התמ"ת והביטוח הינו בחזקת  ביטוח  ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

19.4.7 תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, יפחתו מהמקובל על פי תנאי פוליסות נוסח ביט", בכפוף להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 
אישור בחתימת  המבטח בהתאם לנספח הביטוח המצ"ב על ביצוע הביטוחים כאמור,  
יומצאו על ידי נותן השירותים למשרד התמ"ת עד למועד חתימת ההסכם. 

19.4.8 נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת  ישראל –  משרד התמ"ת להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. נותן השירותים  מתחייב לחדש את כל הביטוחים לכל אורך תקופת ההסכם ולהמציא אישור המבטח בחתימתו על חידושן למשרד התמ"ת, לכל המאוחר שבועיים לפני  תום תקופות הביטוח הקיימות. 

19.4.9 אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל  חובה החלה עליו על פי כל דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור  כוויתור של מדינת ישראל – משרד התמ"ת על כל סעד או זכות  המוקנים להם על פי הדין ועל פי  הסכם זה
20. זכויות יוצרים
20.1 זכויות היוצרים בכל השירותים שיסופקו למדינה כחלק מהסכם זה, לרבות דוחו"ת, חוות-דעת, מחקרים וכל כיוצא באלה יהיו שייכות למדינה, והתמורה דלעיל תהווה תמורה גם עבור זכויות אלה. 
20.2 המשרד יהיה רשאי לפרסם כל חומר שיימסר לו על ידי נותן השירותים כחלק מהסכם זה, ובלבד שתישמר לנותן השירותים, או למי שיצר את החומר "הזכות המוסרית".
20.3 נותן השירותים מתחייב לשתף פעולה ולסייע לחוקרים שיורשו על-ידי המשרד בביצוע מחקרים בהתייחס לשירותים נשוא הסכם זה, בכפוף להוראות הדין. 
21. שמירת סודיות
21.1 כל ידיעה או מסמך או חפץ או כל דבר אחר שלפי טיבם אינם נכסי הכלל, שהגיעו לידי נותן השירותים, או עובדיו עקב או בקשר להסכם זה, לא ימסרו ולא יועברו ללא אישור המשרד מראש ובכתב.
21.2 נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שמסירת מידע בניגוד לאמור לעיל, מהווה עבירה על חוק העונשין, התשל"ז-1977.
21.3 נותן השירותים מתחייב לחתום ולהחתים כל מי שעובד אצלו ושעשוי להיחשף למידע כאמור על נספח ו' "התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים".
22. ביקורת
22.1 נציג המשרד, חשב המשרד, המבקר הפנימי של המשרד או מי שמונה לכך על ידם, יהיו רשאים לקיים בכל עת, בין בתקופת ההסכם ובין לאחריה, ביקורת ובדיקה אצל נותן השירותים בכל הקשור במתן השירות, או בתמורה הכספית נשוא הסכם זה. 
22.2 ביקורת ובדיקה כמתואר לעיל יכללו עיון בספרי החשבונות ובמסמכים של נותן השירותים, לרבות אלה השמורים במדיה מגנטית והעתקתם. בכלל זה תהיה הביקורת רשאית לדרוש הוכחות לתשלום שכר כנדרש.
22.3 נותן השירותים מתחייב לאפשר ביצוע האמור ולמסור למבצעי הביקורת מיד עם דרישתם כל מידע או מסמך כמתואר לעיל, וכן דוחות כספיים מבוקרים על ידי  רואה חשבון, ככל שישנם בידו. נותן השירותים מוותר בזאת על כל טענה בדבר סודיות או חיסיון או הגנת פרטיות בנוגע למידע או לרשומות שיידרשו על ידי המשרד.

22.4 נותן השירותים מתחייב לקיים את האמור לעיל גם בכל הקשור למידע הקשור לביצוע ההסכם ומצוי בידי צד שלישי.
23. נציג המשרד
23.1 נציג המשרד לביצוע הסכם זה הוא מנהל האגף להכשרה ולפיתוח כוח אדם במשרד.
23.2 הזכות בידי המשרד להחליף את נציגו מעת לעת, ובלבד שיתן על כך הודעה בכתב.
23.3 שום דבר בהסכם זה לא יתפרש כבא למעט מן הסמכויות הנתונות למשרד ולבעלי התפקידים שבו.
24. יישוב חילוקי דעות
24.1 אם יתעוררו בין הצדדים חילוקי דעות הקשורים לחוזה, מסכימים הצדדים לנסות וליישב את הסכסוך בדרך של משא ומתן ישיר, או בסיועו של מגשר, שזהותו תקבע בהסכמת שני הצדדים. 
24.2 היה והצדדים לא יישבו את הסכסוך במשא ומתן ישיר, רשאי כל צד לזמן ישיבת היוועדות עם המגשר בתוך שלושים ימים; המגשר יבחן עם הצדדים, בישיבה משותפת או בישיבה נפרדת, את האפשרות ליישב את חילוקי הדעות ביניהם בגישור.
24.3 לא הסכימו הצדדים לפנות לגישור, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט.
24.4 פנו הצדדים לגישור, והגישור לא הסתיים בתוך שלושה חודשים מיום הפניה הראשונה למגשר, רשאי כל צד להגיש תובענה לבית המשפט, אלא אם כן הסכימו הצדדים להמשיך את הגישור לתקופה נוספת שקבעו.
24.5 אין בסעיף זה כדי לפגוע בזכותם של הצדדים להגיש לבית המשפט תובענה, לרבות בקשה לסעד זמני, כדי למנוע נזק ממשי לצד לחוזה או לצד שלישי.
25. תניית שיפוט 
הצדדים מסכימים כי מקום השיפוט הבלעדי בכל הקשור להסכם זה יהיה בבתי המשפט המוסמכים ב - _______ (יושלם לפי המחוז בו מתבצע הקורס).

26. כתובות והודעות 
26.1 כתובת נותן השירותים והמשרד הן כמפורט בראש הסכם זה.
26.2 כל הודעה שתימסר לכתובת דלעיל, תיחשב כאילו נמסרה לנותן השירותים ובלבד שנשלחה בדואר רשום.
26.3 נותן השירותים רשאי להודיע למשרד, מעת לעת, על שינוי בכתובתו. הודעה לפי סעיף זה תינתן לנציג המשרד ולחשבות משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.
27. שינוי בהסכם או בתנאים
27.1 מוסכם על הצדדים כי כל שינוי בהסכם או בתנאים הכללים יהיה תקף רק אם נעשה בכתב ונחתם על ידי הנציגים המוסמכים של הצדדים. 
27.2 מוסכם כי הימנעות מתביעת זכות לא תחשב כוויתור על אותה זכות.
27.3 נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים בעצמו ולא להעביר את הביצוע לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד. זכויותיו וחובותיו של נותן השירותים על פי הסכם זה אינם ניתנים להמחאה  לצד שלישי כלשהו, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד.
27.4 המשרד מודיע בזאת כי מדיניותו היא להתנגד להמחאת זכויות וחובות, ועל כן קרוב לוודאי שלא יאשר בקשת נותן השירותים להסב זכויות או חובות.
27.5 גם במקרה של הסבת זכויות או חובות יישאר נותן השירותים אחראי בפני המשרד לכל דבר הקשור לביצוע הוראות הסכם זה. 
28. אי מילוי חיוב על ידי נותן השירותים 
28.1 היה ולא מילא נותן השירותים חיוב מחיוביו, רשאי המשרד מבלי לגרוע מכל סמכות אחרת הקיימת לו בין אם לפי חוק ובין אם לפי הסכם זה לבצע, את אחת הפעולות הבאות או כולן ביחד: 
28.1.1 לבצע במקום נותן השירותים את החיוב בין בעצמו ובין באמצעות מי מטעמו, ולקזז את ההוצאות שנגרמו לו בשל כך מהתשלומים המגיעים לנותן השירותים לפי הסכם זה. 
28.1.2 לבטל את ההסכם בהודעה בכתב.
28.2 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, נותן השירותים מתחייב להחזיר למשרד את כל ההוצאות הישירות והעקיפות שהיו לו בגין אי מילוי הוראות הסכם זה על נספחיו על-ידי נותן השירותים, ולשפות את המשרד בגין נזקים שנגרמו או שייגרמו עקב ביטול ההסכם. 
28.3 אין באמור לעיל כדי לגרוע מזכותו של המשרד לדרוש ביצוע בעין של הסכם זה על נספחיו ואין בכך כדי לגרוע מכל זכות או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם. 
29. ערבות 
29.1 להבטחת זכויות המשרד לפי הסכם זה, ומילוי התחייבויות נותן השירותים על-פי המכרז, ההצעה והוראות הסכם זה, במועד חתימת ההסכם ימציא נותן השירותים על חשבונו ערבות בנקאית אוטונומית או ערבות מחברת ביטוח ישראלית (חתומה על ידי החברה עצמה) שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על-פי חוק הפיקוח על עסקי הביטוח, התשמ"א- 1981 או המחאה בנקאית לפקודת המשרד, בגובה 5% מסכום ההתקשרות  השנתי המשוער כולל מע"מ.
29.2 הערבות תהא צמודה למדד המחירים לצרכן כמפורט במכרז.
29.3 הערבות תהיה בתוקף לתקופה של לפחות 60 ימים לאחר תום תקופת ההסכם. 
29.4 נוסח הערבות יהיה כמפורט בנספח ח' המצורף להסכם. 
29.5 עלויות הערבות יחולו על נותן השירותים בלבד. 
29.6 נותן השירותים יהיה אחראי להאריך את תוקף הערבות מעת לעת לתקופות של שנה או יותר בכל פעם, בהתאם להארכת תקופת ההסכם. הארכת הערבות תיעשה לפחות חודש לפני תום תוקפה.
29.7 לא האריך נותן השירותים את תוקף הערבות יהיה המשרד רשאי לחלט את הערבות ללא כל התראה מוקדמת, גם אם נותן השירותים מילא אחר יתר כל חיוביו. 
29.8 המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות אם הוא יהיה זכאי לתשלום כלשהו מנותן השירותים.
29.9 מבלי לגרוע מהאמור לעיל, המשרד יהיה רשאי לחלט את הערבות בכל מקרה שבו לדעת המשרד הפר נותן השירותים או לא קיים תנאי  מתנאי הסכם זה, הוראות המכרז וההצעה או לא תיקן מעוות עפ"י דרישת המשרד. 
29.10 הערבות תחולט בדרישה חד צדדית של המשרד לבנק שעליה תינתן הודעה בכתב גם לנותן השירותים. 
29.11 חילט המשרד את הערבות, והסכם זה לא בוטל או הופסק, יהיה על נותן השירותים לדאוג על חשבונו לערבות חדשה בסכום דומה.
30. מיצוי זכויות
מוצהר ומוסכם בין הצדדים כי תנאי הסכם זה מהווים ביטוי שלם ומלא של זכויות הצדדים, והם מבטלים כל הסכם, מצג, הבטחה או נוהג שקדם לחתימתו. 

ולראיה באו הצדדים על החתום

	המנהל הכללי
	חשבת המשרד
	מנהל האגף
	נותן השירותים


אימות חתימה לתאגיד:

אני הח"מ ___________________ עו"ד/ רו"ח מאשר בזאת כי התאגיד _____________________ (נותן השירותים) רשום בישראל כדין במספר מזהה וה"ה_________________ נושא ת"ז ______________________  אשר חתם/ ו על הסכם זה בשמו, חתמו עליו לפני ומוסמכים לעשות כן בשמו וכי חתימתם מחייבת את נותן השירותים. 

_________________________
____________________________________

          תאריך




חתימה וחותמת 

נספח ג' להסכם מספר_____



תצהיר
בדבר העסקת עובדים זרים כדין ותשלום שכר מינימום
אני הח"מ ______________, נושא ת.ז. מס' _______, מורשה החתימה מטעם __________________ שמספרו ____________ (להלן: "נותן השירותים") לאחר שהוזהרתי כחוק כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן,  מצהיר בזאת, בכתב, כדלקמן: 

1.

הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה: 
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו, לא הורשעו בפסק דין חלוט בעבירה לפי חוק עובדים זרים בשנה שקדמה למועד חתימת התצהיר. 

(ב)
אם נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בפסק דין חלוט בשתי עבירות או יותר לפי חוק עובדים זרים – ההרשעה האחרונה לא היתה בשלוש השנים שקדמו למועד חתימת התצהיר. 


לעניין סעיף זה– 
"בעל זיקה" – מי שנשלט על ידי נותן השירותים ואם נותן השירותים הוא חבר בני אדם- גם  בעל השליטה בו או חבר בני אדם אחר שבשליטת בעל השליטה בו. 
"חוק עובדים זרים" – חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א- 1991.
"שליטה" – כמשמעותה בחוק ניירות ערך, התשכ"ח- 1968.

2.
הנני מצהיר כי התקיים בנותן השירותים אחד מאלה:
(א)
נותן השירותים ובעל הזיקה אליו לא הורשעו בעבירה לפי חוק שכר מינימום.

(ב)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בעבירה אחת לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפה שנה לפחות ממועד ההרשעה. 

(ג)
נותן השירותים או בעל הזיקה אליו הורשעו בשתי עבירות או יותר לפי חוק שכר מינימום, אך במועד חתימת התצהיר חלפו שלוש שנים לפחות ממועד ההרשעה האחרונה. 

לעניין סעיף זה-
"אמצעי שליטה", "החזקה" ו- "שליטה" – כמשמעותם בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א- 1981. 

"בעל זיקה" - כל אחד מאלה:


(1)
חבר בני אדם שנשלט על ידי נותן השירותים.

(2)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם, אחד מאלה:



(א)
בעל השליטה בו;


(ב)
חבר בני אדם שהרכב בעלי מניותיו או שותפיו, לפי העניין, דומה 

במהותו להרכב כאמור של נותן השירותים, ותחומי פעילותו  של חבר בני האדם דומים במהותם לתחומי פעילותו של נותן השירותים;
(ג) 
מי שאחראי מטעם נותן השירותים על תשלום שכר העבודה;
(3)
אם נותן השירותים הוא חבר בני אדם שנשלט שליטה מהותית – חבר בני אדם אחר, שנשלט שליטה מהותית בידי מי ששולט בנותן השירותים;

"הורשע" – הורשע בפסק דין חלוט, בעבירה לפי חוק שכר מינימום, שנעברה לאחר יום כ"ה בחשון התשס"ג (31.10.02). 

"חוק שכר מינימום" – חוק שכר מינימום, התשמ"ז- 1987. 
"שליטה מהותית" – החזקה של שלושה רבעים או יותר בסוג מסוים של אמצעי שליטה בחבר בני אדם.
הנני מצהיר כי שמי הוא _____________, כי החתימה המופיעה בשולי גיליון זה היא חתימתי וכי תוכן תצהירי-אמת. 
__________





              
______________

תאריך                                                                                                           שם המצהיר+ חתימה
אישור

בהתאם לסעיף 15 לפקודת הראיות (נוסח חדש), תשל"א- 1971

אני הח"מ, _____________, עו"ד (מ.ר.___________), מרחוב _______, מאשר/ת כי ביום ___ בחודש ____ שנת ____ הופיע בפני במשרדי __________מר/גב' _____________ שזיהה עצמו על-ידי ת.ז. מס' _________ / המוכר לי אישית וחתם על תצהיר זה לאחר שהזהרתי אותו, כי עליו להצהיר את האמת, וכי יהא צפוי לכל העונשים הקבועים בחוק, אם לא יעשה כן, אישר את נכונות הצהרתו וחתם עליה בפני. 
























_________________



                                       , עו"ד
אימות חתימה

אני הח"מ. עו"ד /רו"ח מאשר בזאת כי ______________ רשום בישראל על פי דין וכי ה"ה ___________________ אשר חתם על תצהיר זה בפני מוסמך לעשות כן בשמו.

___________                                               _____________                          _____________

        שם                                                           חותמת וחתימה                                   תאריך
נספח ו' להסכם מספר _________

התחייבות לשמירת סודיות ולמניעת ניגוד עניינים
מבוא 
הואיל
ונחתם בין  ____________ (להלן:"נותן השירותים") לבין משרד התעשייה המסחר והתעסוקה (להלן: "המשרד") הסכם מספר _________מיום _______בחודש_______ שנת _______ (להלן: "ההסכם")  לאספקת השירותים המפורטים בהסכם (להלן: "השירותים"); 
והואיל
ואני מועסק על-ידי נותן השירותים, כעובד או כקבלן,  בין השאר, לשם אספקת השירותים למשרד. 
והואיל
והמשרד הסכים להתקשר עם נותן השירותים בתנאי כי נותן השירותים לרבות עובדיו, וכל אדם אחר מטעמו ישמור על סודיות כל המידע כהגדרתו להלן בהתאם להוראות התחייבות זו, וכן על סמך התחייבות נותן השירותים לעשות את כל הדרוש לשמירת סודיות המידע כהגדרתו להלן; 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי במהלך העסקתי או בקשר אליה יתכן כי אעסוק או אקבל לחזקתי או יבוא לידיעתי מידע (Information), או ידע Know- How)) כלשהם לרבות  מבחנים, שאלונים, תכתובת, חוות דעת, חומר, תוכנית, מסמך, רישום, שרטוט, סוד מסחרי/מקצועי או ידיעה כהגדרתה בסעיף 91 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977 מסוגים שונים, שאינו מצוי בידיעת כלל הציבור או מידע שהגיע לידיעתי עקב או בקשר להסכם  או מידע שידיעתו תשמש ל - "קיצור דרך" לשם הגעה למידע שהכלל יכול להגיע אליו, בין בעל פה ובין בכתב, לרבות בתעתיק, בדיסקט או בכל כלי ואמצעי אחר העשוי לאצור מידע בין ישיר ובין עקיף, לרבות אך מבלי לגרוע מכלליות האמור, נתונים, מסמכים ודו"חות (להלן: "המידע"); 
והואיל
והוסבר לי וידוע לי כי גילוי או אי שמירה בסוד או מסירת המידע בכל צורה שהיא לכל אדם או גוף כלשהם מלבד לנציגי המשרד המוסמכים לעניין ההסכם , ללא קבלת אישור נציג המשרד המוסמך מראש ובכתב עלול לגרום למשרד  או לצדדים נזק מרובה  ומהווה עבירה פלילית לפי סעיף 118 לחוק העונשין, תשל"ז- 1977;  
אי לזאת, אני הח"מ מתחייב כלפי משרד התעשייה המסחר והתעסוקה  כדלקמן: 

1. המבוא להתחייבות זו מהווה חלק בלתי נפרד הימנה. 
2. לשמור על סודיות גמורה ומוחלטת של המידע ו/או כל הקשור או הנובע ממתן השירותים 
3. להשתמש במידע אך ורק למטרה שלשמה נמסר או הובא לידיעתי במסגרת מתן השירותים, ובכפוף לאמור לעיל, לא להשתמש במידע או לנצלו לפרנסתי או לכל שימוש עצמי אחר שלא בהתאם לאמור לעיל, וכן לא לגרום או לאפשר לאחרים לנצל, בכל דרך או אופן שהם, את המידע. 

4. ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל, הנני מתחייב כי במשך כל תקופת העסקתי על-ידי נותן השירותים או לאחר מכן לא לאפשר לכל אדם או גוף או מוסד כלשהם לקבל את המידע, בין במישרין ובין בעקיפין, לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת אדם או גוף וכן לא להוציא מחזקתי את המידע או כל חומר כתוב אחר או כל חפץ או דבר, בין ישיר ובין עקיף, לצד כל שהוא. 
5. לנקוט אמצעי זהירות קפדנית ולעשות את כל הדרוש כדי לקיים את התחייבותי על פי התחייבות זו לרבות שמירת על סודיות המידע, בין השאר, לנקוט בכל אמצעי הזהירות הנדרשים מבחינה בטיחותית, ביטחונית, נוהלית או אחרת .
6. להביא לידיעת עובדי או  מי מטעמי את האמור בהתחייבות זו לרבות חובה זו של שמירת סודיות ואת העונש על אי מילוי החובה. 
7. להיות אחראי כלפיכם על פי כל דין לכל נזק או פגיעה או הוצאה או תוצאה מכל סוג, אשר ייגרמו לכם או לצד שלישי כל שהוא כתוצאה מהפרת התחייבותי זו, וזאת בין אם אהיה אחראי לבדי בגין כל האמור ובין אם אהיה אחראי ביחד עם אחרים. 
8. להחזיר לידיכם ולחזקתכם מיד כשאתבקש לכך כל חומר כתוב או אחר או חפץ שקיבלתי מכם או השייך לכם או שהגיע לחזקתי או לידי עקב  מתן השירותים או שקיבלתי מכל אדם או גוף עקב מתן השירותים או חומר שהכנתי עבור המשרד. כמו כן, הנני מתחייב לא לשמור אצלי עותק כל שהוא של חומר כאמור או של המידע. 
9. שלא לעסוק או להתקשר בכל דרך שהיא בעיסוק שיש בו משום פגיעה בחובותיי שלפי כתב התחייבות זה או שמכוח מתן השירותים למשרד או שבעטיו אני עשוי להימצא, במישרין או בעקיפין, במצב של ניגוד עניינים, בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר. בכלל "עניין אחר" ייחשבו ענייני, עניינו של קרובי או של גוף שאני או קרוב שלי חבר בו, מנהל אותו או עובד אחראי בו, או גוף שלי או לקרוב שלי חלק בו, בהון מניות, בזכות לקבלת רווחים, בזכות למנות מנהל או בזכות הצבעה, וכן גם ענינו של לקוח, שאני או מעסיקי או שותפי, או עובד העובד עימי או בפיקוחי, מיצגים/מייעצים/מבקרים (מחק את המיותר) (להלן: "עניין אחר").  

10. בכלל זה לא ידוע לי על ניגוד עניינים קיים או שאני עשוי לעמוד בו בין מילוי תפקידי או עיסוקי במסגרת מתן השירותים למשרד לבין עניין אחר שלי או עניין של קרובי או עניין של גוף שאני או קרובי חבר בו.  
11. בכל מקרה שאפר התחייבות זו לרבות בכל מקרה שאגלה מידע כאמור השייך לכם ו/או הנמצא ברשותכם ו/או הקשור לפעילויותיכם, תהיה לכם זכות תביעה נפרדת ועצמאית כלפי בגין הפרת חובת הסודיות שלעיל. 
הנני מצהיר כי ידוע לי ששימוש במידע שלא בהתאם לכתב התחייבות זה לרבות מסירתו לאחר מהווים עבירה לפי חוק עונשין, התשל"ז- 1997 וחוק הגנת הפרטיות, התשמ"א- 1981. 
12. הנני מצהיר כי קראתי את ההוראות בדבר שמירה על סודיות כמפורט בהוראת תכ"ם 3.99.99 נספח 17 וכי נהירות לי חובותיי מכוח סעיף 27 של חוק דיני העונשין (בטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) , תשי"ז- 1957. 
13. התחייבותי זו לא תפורש כיוצרת קשר אישי מכל סוג שהוא ביני לביניכם. 
14. מוסכם וידוע לי כי על העתקים של המידע, אשר התקבלו בכל דרך שהיא, יחולו כל הוראות כתב התחייבות זה.  
15. מוסכם וידוע לי כי אין בהתחייבות זו כדי לגרוע מכל זכות או סעד או סמכות אחרת המוקנית למשרד על-פי כל דין או הסכם לרבות ההסכם. 
ולראיה באתי על החתום 

היום: __ בחודש: ___ שנת: ____

שם פרטי ומשפחה:__________________  ת"ז:______________ 

נספח ז' להסכם

נספח ביטוח  - אישור עריכת ביטוחים

לכבוד 

מדינת ישראל – משרד התמ"ת 

א.ג.נ.,

                              הנדון:  אישור עריכת ביטוחים
הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _________________________________(להלן - נותן השירותים ) לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ___________בקשר למכרז מס' 38/08 – הפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה  של משרד התמ"ת (להלן – המכרז)  את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח רכוש

ביטוח אמצעי ההוראה, ציוד, כלי עבודה, חומרים וכל רכוש אחר אשר יסופקו על ידו לצורך קיום קורסי ההכשרה ומתן שירותי אתר בחינה , כמפורט במכרז ,  בביטוח אש מורחב, או כל הסיכונים בהתאם לאופי הציוד בערכי כינון.   

ביטוח חבות המעבידים

1. כלפי עובדיו , לרבות התלמידים המשתתפים בקורסים  וכן הנבחנים באתר הבחינה, כמפורט במכרז,  בכל תחומי מדינת ישראל  והשטחים המוחזקים. 

2. גבולות האחריות לא יפחת מסך  1,500,000 דולר ארה"ב לעובד וסך 5,000,000 דולר למקרה 

    ולתקופת הביטוח (שנה).
3.  הביטוח על פי הפוליסה יורחב לשפות  את מדינת ישראל – משרד התמ"ת היה   ונטען לעניין קרות 

     תאונת עבודה/מחלת מקצוע   כי הם נושאים בחבות מעביד כלפי מי מעובדי נותן השירותים.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי

 1.  אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי גוף ורכוש על פי כל דין בגין ביצוע קורסים 

      ומתן שירותי אתר בחינה,  כמפורט במכרז, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;

2.   הביטוח  על פי הפוליסה יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד התמ"ת, ככל שייחשבו אחראים 

      למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים. 

3. הביטוח יוחב לכסות את חבותם החוקית של תלמידי הקורסים, ככל שפעילותם תהא במסגרת פעילות בית הספר ויירשם בה במפורש כי סגל ההדרכה של בית הספר, מנהל בית הספר, המורים, צוות הניהול, עובדי השירותים והתלמידים ייחשבו כצד ג'. 

 3.   גבול האחריות למקרה ולתקופה לא יפחת מסך  – 1,500,000  דולר ארה"ב למקרה ולתקופת 

       הביטוח (שנה);

 4.   בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - CROSS LIABILITY;

 5.   תלמיד, משתתף בקורסים  או נבחן באתר בחינה שאינו נכלל ברשימות השכר של נותן השירותים  

        ייחשב כצד שלישי לצורך פוליסה זו, בתנאי שאינו מכוסה בפוליסת חבות מעבידים של 

        המבוטח.

  6.  הפוליסה מורחבת לכסות את חבותו של המבוטח כלפי צד שלישי בגין פעילות של קבלנים וקבלני 

        משנה.

כללי

בפוליסות הביטוח  נכללו התנאים הבאים:

1.  לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים:   מדינת ישראל – משרד התמ"ת.  
2.  בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח  ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם

     ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של 60  יום לפחות במכתב רשום למשרד התעשייה, מסחר ותעסוקה . 

3.  אנו מוותרים  על כל זכות שיבוב, תביעה, השתתפות  או חזרה, כלפי מדינת ישראל- משרד התמ"ת 

     ועובדיהם,  ובלבד  שהויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.

4.  נותן השירותים  יהיה אחראי בלעדי כלפינו לתשלום דמי  הביטוח עבור כל 

     הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות.

5.  ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים. 

6.  כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מצמצם בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים 

     ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, - משרד התמ"ת, והביטוח הינו  בחזקת  ביטוח ראשוני 

     המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.

7.  תנאי הכיסוי של הפוליסות הנ"ל, לא יפחתו מהמקובל על פי תנאי "פוליסות נוסח ביט", בכפוף

     להרחבת הכיסויים כמפורט לעיל. 

בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                    בכבוד רב,

                                                                      ___________________________

תאריך______________                                חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח

נספח ח' להסכם מספר __________

שם הבנק/חברת הביטוח                                                
מס' הטלפון                                                       

מס' הפקס                                                         

 
כתב ערבות - ביצוע

 
לכבוד
ממשלת ישראל
 
באמצעות משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה
 
                                    הנדון:  ערבות מס'                                             

  
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך _______ ₪ 

(במילים: ____________ ₪ ). 

 
שיוצמד למדד  המחירים לצרכן המתפרסם ע"י הלשכה המרכזית לסטטיסטיקה     

 
מתאריך:  ___________ (תאריך תחילת תוקף הערבות)

  
אשר תדרשו מאת:  __________(להלן "החייב") בקשר

 
עם הסכם ההתקשרות למכרז 46/08 להפעלת קורסים להכשרה מקצועית בענף הארחה, שנחתם עם משרד התעשייה, המסחר והתעסוקה.
 
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.

 
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך _______  עד תאריך  ________.         
 
דרישה על-פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח שכתובתו:                                    
                                                                                               
   שם הבנק/חב' הביטוח

 
                                                                                                                                    

        מס' הבנק ומס' הסניף                                כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח
 
 
ערבות זו אינה ניתנת להעברה.

 
                                                                                                                                    

            תאריך                                      שם מלא                         חתימה וחותמת 
� ייכלל במקרה של מימוש האופציה השמורה למשרד.


� ייכלל במקרה של מימוש האופציה הנתונה למשרד ביחס לשירות זה.






